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I. OBJETIVOS.

Objetivo general.

La evaluacion especifica del desempeno busca dar una valoracion concreta del
desempeno del Programa de Desarrollo Comunitario “Comunidad DliFerente”
(PDC), con sus subprogramas Comunidad DlIFerente (SCD) y de Infraestructura,
Rehabilitacion  y/o  Equipamiento de  Espacios Alimentarios  (SIREEA),
correspondientes al ramo 12 y ejercidos en 2017 en el estado de Tlaxcala. La
valoracién se llevd a cabo con la informacion entregada por el Sistema Estatal para
el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Tlaxcala, la enfidad responsable
de su ejecucion. El documento procura ofrecer evidencia sobre los resultados, los
factores que han facilitado el logro de éstos y los aspectos susceptibles de mejora

del programa.

Objetivos especificos.

En atencidon a el Modelo de Términos de Referencia para una Evaluacion Especifica
de Desempeno 2018, elaborados por la Direccion Técnica de Evaluacion del
Desempeno de la Secretaria de Planeacién y Finanzas del Gobierno del Estado de

Tlaxcala, los objetivos especificos de la evaluacién son los siguientes:

1) “Analizar la justificacion de la creacion y diseno del programa™.

2) “Reportar los resultados y productos de los programas evaluados durante el
ejercicio fiscal 2017, mediante el andlisis de los indicadores de resultados y
los hallazgos relevantes derivados de las evaluaciones externas y ofros

documentos del programa™.
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3) “Analizar el avance de las metas de los indicadores de la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR) en 2017 respecto a anos anteriores y el
avance en relacion con las metas establecidas”.

4) “ldentificar y andalizar la alineacion del programa con la légica de
planeacién sectorial y nacional”.

5) “ldentificar los principales aspectos susceptibles de mejora de los
programas”.

6) “Analizar la evoluciéon de la cobertura y el presupuesto de los programas™.

7) “ldentificarlas fortalezas, los retos y las recomendaciones de los programas”.

8) "“Valorar el desempeno presupuestal en cuanto al uso eficiente de recursos,
identificando para ello el registro de operaciones y los mecanismos de

reporte de avance y rendicidén de cuentas”.

La evaluacion ofrecerd un andlisis de los principales elementos con que cuenta el
programa para generar resultados, destacando el tipo de resultados y el impacto
gue tiene en la poblacién segun su fin, recursos y capacidades. En algunos casos,
puede no haber informacién o soporte documental que muestre claramente los
resultados; para estos casos, se realizard una valoracidén con base en elementos
existentes, asi como plantear la metodologia adecuada para monitorear y evaluar
resultados, utilizando para tal fin evidencia de diversas fuentes, programas similares
o complementarios o problemdtica relevante nacional o internacional. Habrd
oportunidad hacer una revision previa entre pares, a fin de sacar mayor provecho
a la evidencia y valor agregado que este tipo de evaluaciones ofrecen. La
valoracién final del programa se incluird como parte de las conclusiones y tendrd
un cardcter estratégico, prescriptivo y de mejora. Mds alléd de una simple
calificacion el objetivo se centra en ofrecer elementos para mejorar el desempeno

del programa.

! Direccidén Técnica de Evaluacién del Desempeino, Modelo de Términos de Referencia. Evaluacion
Especifica del Desempeno 2018, Tlaxcala, Gobierno del Estado de Tlaxcala, 2018, pp. 3-5.
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Il. DATOS GENERALES DEL PROGRAMA.

En su arficulo 28, la Ley de Asistencia Social encarga al Sistema Nacional para el
Desarrollo Integral de la Familia (SNDIF) la coordinaciéon del Sistema Nacional de
Asistencia Social PUblica y Privada. El SEDIF es un organismo descentralizado,
agrupado al sector coordinado por la Secretaria de Salud, responsable del
desarrollo y la ejecucion del Programa de Desarrollo Comunitario “"Comunidad
DIFerente” (PDC). En este caso especifico, el Sistema Estatal para para el Desarrollo
Integral de la Familia de Tlaxcala (SEDIF) se encarga de ejecutar las acciones

correspondientes.

El Programa de Desarrollo Comunitario “Comunidad DIFerente” estd formado por
dos subprogramas: el Subprograma “Comunidad DIFerente” (SCD) vy el
Subprograma de Infraestructura, Rehabilitacion y/o Equipamiento de Espacios
Alimentarios (SIREEA). Pertenece al Ramo 12, asignado al sector salud, por lo que
los recursos utilizados constituyen subsidios que para fines de aplicacion vy

fiscalizacién no dejan de ser recursos federales.

Por ello, su implementacion depende de las Reglas de Operacion federales
vigentes. Segun lo establecido en el Presupuesto de Egresos de la Federacion para
el ejercicio fiscal 2017, los recursos para la implementacién y operacion del Ramo
12 fueron de $1,402,337,296.00 (mil cuatrocientos dos millones trescientos treinta y
siete mil doscientos noventa y seis pesos, M. N.), mientras que el Programa de
Desarrollo  Comunitario “Comunidad DlFerente” recibié a nivel nacional

$113,300,000.00 (ciento trece mil trescientos millones de pesos, M. N.).

En el dmbito estatal, segun los convenios de transferencia de recursos federales en
el ejercicio fiscal 2017, el presupuesto asignado fue de $1,301,665.00 (un milldn,

frescientos un mil, seiscientos sesenta y cinco pesos, M. N.) para el SCD y de
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$801,250.00 (ochocientos mil doscientos cincuenta pesos, M. N.) para el SIREEA. Esto
implica un total de $2,102,915.00 (dos millones ciento dos mil novecientos quince
pesos, M. N.) para la ejecucion del PDC en la enfidad, 1.8% del presupuesto

nacional.

El PDC estd alineado con la segunda meta (México incluyente) del Plan Nacional
de Desarrollo 2013-2018 (PND), por la cual se busca “garantizar el ejercicio efectivo
de los derechos sociales de todos los mexicanos, yendo mds alld del asistencialismo
y conectando al capital humano con las oportunidades que genere la economia
en el marco de una nueva productividad social, disminuyendo las brechas de
desigualdad y promoviendo la mds amplia participacién social en las politicas

publicas como factor de cohesidon y ciudadania”.

En términos mds especificos, el PDC se encuentra alineado con el objetivo 2.1 del
PND:" garantizar el ejercicio de los derechos sociales para toda la poblacién”,
particularmente mediante las estrategias 2.1.1 (“asegurar una alimentaciéon vy
nutricidn adecuada de los mexicanos en particular para aquellos en extrema
pobreza o con carencia alimentaria severa”) y 2.1.2 “(fortalecer el desarrollo de las
capacidades en los hogares con carencia para contribuir a mejorar su calidad de
vida e incrementar su capacidad productiva”). También se cine al objetivo 2.2:
“fransitar a una sociedad equitativa e incluyente”, sobre todo mediante la
estrategia 2.2.1 (“generar un esquema de desarrollo comunitario a través de
procesos de participacion social”). En términos de indicadores del PND, el PDC se
alinea con el VII.2.2 sobre inseguridad alimentaria que mide la “poblacidon en

pobreza extrema con carencia por acceso d la alimentacion”.2

2 Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018, México, SHCP,
2013, pp. 101-170.
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Por otra parte, con respecto al Plan Estatal de Desarrollo 2017-2021 (PED), se
considera que el PDC estd alineado mediante las acciones 2.18.2.6: “fortalecer los
programas que fomenten la participacion social y la autogestion en el desarrollo
comunitario de proyectos para mejorar la calidad de vida mediante modelos
autosustentables” y 2.19.1.4: “focalizar a comunidades con muy alto grado de
marginacion para brindar capacitacion de autoempleo y contribuir a sus
necesidades de atencidn”. El SIREEA se vincula con las acciones 2.18.2.4, “focalizar
la cobertura de apoyos en zonas de pobreza extrema a fin de disminuir la
inseguridad alimentaria en el estado” y 2.19.3.14, “fortalecer los programas
alimentarios mediante el mejoramiento de la alimentacion de la ninez en el estado”

(sic).3

En el ejercicio de los recursos, se evalUa la operacion y resultados del PDC a través
de la matriz de indicadores para resultados (MIR) definida dentro de las Reglas de

Operacioén:

3 Poder Legislativo del Estado de Tlaxcala, “Plan Estatal de Desarrollo 2017-2021", Periédico Oficial del
Estado de Tlaxcala, 17 de julio de 2017, pp. 122-125.
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Cuadro 1. Matriz de Indicadores para Resultados del PDC

Indicadores
Frecuenci
Resumen narrativo e Método a Medios de
Nombre Definicion ; o hy
de calculo de verificacion
medicion
Contribuir a | Variaciéon del | E indicador | [(Porcentaje de | Bianual Informe de
cerrar las | porcentaje dela | mide personas en medicion de la
brechas poblacion en | indirectamente | situacién de pobreza
existentes  en | situacién de | la efectividad | pobreza multidimension
salud entfre | pobreza en la mejora de | multidimension al CONEVAL.
diferentes multidimensional | las condiciones | alenelanot-2) Actudlizacion
grupos sociales sociales de | menos de la
y regiones del vida, ya que la | (Porcentaje de informacién
pais mediante pobreza personas en bianual
e | la articulacion multidimension situacion de
* | de poblaciones al  contempla | pobreza
para la mejora dimensiones multidimension
de NI semejantes, alenelanot)/
condiciones como acceso a | (Porcentaje de
sociales de la alimentacién, | personas en
vida en educacion y | situacion de
situacion de salud. pobreza
marginacion. multidimension
alenelanot)] x
100
Poblaciones en | Porcentaje  de | Pretende medir | (NUmero de | Anual Informes
situacion de | poblaciones a las | poblaciones Cuantitativos en
marginaciéon articulada poblaciones arficuladas resguardo de la
que se | donde se han | arficuladas donde se han Direccién
encuentran implementado donde se han | implementado General de
articuladas vy | proyectos para | implementado proyectos en el Alimentacién vy
mejoran sus | mejorar las | proyectos para | afio T/ NUmero Desarrollo
condiciones condiciones mejorar sus | de poblaciones Comunitario
2 | sociales de | sociales de vida. | condiciones arficuladas que (DGADC).
§_ vida sociales de vida | recibieron Actualizacion
£ en relacién al | apoyo del de la
numero de | programa en el informacién
poblaciones ano T) x 100 anual.
articuladas que
recibieron
apoyo del
programa
durante el
ejercicio.
Capacitacione | Porcentaje de | El indicador | (NUmero de | Anual Informes
s oftorgadas a | capacitaciones | pretende medir | Capacitaciones Cuantitativos y
Grupos de | oftorgadas a | las otorgadas a PAT en
. | Desarrollo en | Grupos de | capacitaciones | Grupos de resguardo de la
2 | situacion de | Desarrollo otorgadas a | Desarrollo en el DGADC.
ﬁ‘é’ marginaciéon Grupos de | ano T / NUmero Actualizacion
g Desarrollo para | de de la
S generar capacitaciones informacion
procesos programadas anual.
formativos e | por los Sistemas
implementar de | Estatales DIF
manera para ser
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situacion de
marginacion,

insumos para su
construccion,

de los proyectos
de

insumos para la
construccién,

Indicadores
Frecuenci
Resumen narrativo N Método a Medios de
Nombre Definicion z i o
de calculo de verificacion
medicion
autogestora impartidas  en
proyectos ano T) x 100.
comunitarios en
relaciéon al
numero de
capacitaciones
programadas
por los Sistemas
Estatales DIF
para ser
impartidas
durante el
ejercicio.
Grupos de | Porcentaje de | Hl indicador | (NUmero de | Anual Reporte y
Desarrollo  en | Grupos de | pretende medir | Grupos de Detalle de
situacién de | Desarrollo el porcentaje | Desarrollo Insumos y
marginaciéon apoyados con | de Grupos de | apoyados con Anexo para
apoyados con | insumos para | Desarrollo que | insumos  para Proyectos
insumos  para | consolidar han recibido | consolidar Comunitarios en
consolidar los | Proyectos insumos  para | proyectos resguardo de la
proyectos Comunitarios consolidar comunitarios en DGADC.
comunitarios. Proyectos el ano T / Total Actualizacion
Comunitarios, de Grupos de de la
en relaciéon con | Desarrollo informacion
Grupos de | programados anual.
Desarrollo por los SEDIF
programados para ser
por los SEDIF | apoyados con
para ser | insumos  para
apoyados con | consolidar
insumos  para | proyectos
consolidar comunitarios en
proyectos el ano T) x 100
comunitarios,
durante el
ejercicio.
Espacios Porcentaje de | El indicador | (NUmero de | Anual Informes Finales
alimentarios espacios mide el | espacios del SIREEA vy
que atienden a | alimentarios porcentaje de | alimentarios PIREEAS en
poblacion  en | apoyados con | cumplimiento apoyados con resguardo de la

DGADC.
Actualizacién

apoyados con | rehabilitacion infraestructura, rehabilitacion de la
insumos para la | y/o rehabilitacion y/o informacién
construccion, equipamiento. y/o equipamiento anual.
rehabilitacion equipamiento en el ano T /
y/o de espacios | Total de
equipamiento alimentarios, en | espacios

relaciéon con el | alimentarios

total de | programados

espacios por los Sistemas

alimentarios Estatales DIF

programados para ser

por los Sistemas | apoyados con

Estatales DIF | insumos para su
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Indicadores
Frecuenci
Resumen narrativo N Método a Medios de
Nombre Definicion z i o
de calculo de verificacion
medicion
para ser | construccion,
apoyados con | rehabilitacion
insumos para su | y/o
construccion, equipamiento
rehabilitacion en el ano T) x
y/o 100
equipamiento,
durante el
ejercicio.
Realizacion de | Porcentaje de | H Indicador | (NUmero de | Trimestral Minutas de
acciones para | acciones mide el | acciones revision, Oficios
el readlizadas en el | porcentaje de | readlizadas para de aprobacién
otorgamiento y | Programa Anual | las acciones | el otorgamiento de los PAT de

seguimiento del

de Trabajo para

realizadas para

otorgamiento y
seguimiento del

y seguimiento

ano T) x 100

SEDIF; Minuta de

subsidio del | el otorgamiento | el otorgamiento | del subsidio en Reunién

Programa. y seguimiento | y seguimiento | el ano T / Nacional,
de los subsidios del subsidio del | NUmero de Minutas de
g Programa, en | acciones Visitas de
2 relaciéon con el | programadas Seguimiento y
] numero de | para el aprobacion de
acciones otorgamiento vy los PAT,
programadas seguimiento del informacion en
para el | subsidio en el resguardo de la

DGADC.
Actualizacién

subsidio, de la
durante el informacién
ejercicio. frimestral.

Fuente: Secretaria de Salud, "Reglas de operaciéon del Programa de Desarrollo Comunitario
‘Comunidad DIFerente’ para el ejercicio fiscal 2017", Diario Oficial de la Federacién, 28 de diciembre
de 2016.

Por su parte, en los documentos de trabajo relacionados con el presupuesto
basado en resultados, el SEDIF Tlaxcala utiliza la siguiente matriz particular para el
SCD:
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METODO MEDIOS
OBJETIVOS INDICADORES TIPO DE CALCULO DE ; SUPUESTOS
VERIFICACION

Contribuir  a  disminuir  las | Porcentaje  de | Gestidn NUmero de | CONAPO, Las personas
carencias sociales en familias | personas en personas que | CONEVAL, INEGI | que habitan las
que viven en localidades con | situacién de mejoraron  sus comunidades
alto y muy alto indice de |pobreza que condiciones de beneficiadas
marginacién, mediante  los | mejoran SUS vida en las con alto y muy

Z | cinco dmbitos integrales de | condiciones de comunidades alto indice de
atencién (salud, alimentacién, |vida en laos con alto y muy marginaciéon
vivienda, economia y | comunidades alto grado de mejoran SUS
educacién) del Subprograma | con alto y muy marginaciéon condiciones de
Comunidad DIFerente alfo grado de vida

marginacion
Proyectos comunitarios | Porcentaje  de | Estratégico | (NUmero de | Diagnésticos de | Desarrollo
redlizados que detonen el | comunidades comunidades | las comunitario en

o | desarrollo y la autogestion enlas | atendidas  con atendidas / | comunidades las

g | comunidades con alto y muy | el Subprograma Total de | beneficiadas comunidades

§ alto grado de marginacién Comunidad comunidades beneficiadas

o DIFerente programadas con alto y muy

para atencién) alto grado de

*100 marginacion
1. Redlizar una evaluacion | Realizar el | Gestidon (NUmero de | Evaluaciones a | Evaluar a los
sumativa para obtener el | porcentaje de evaluaciones las grupos de
desempeno de los grupos de | evaluacidon en realizadas / | comunidades desarrollo, el
desarrollo los grupos de Total de | atendidas desempeno de
desarrollo evaluaciones) * la integracion y
100 el desarrollo de

8 SUS proyectos

] comunitarios

§ 2. Capacitaciones realizadas en | Porcentaje  de | Gestion (NUmero de | Lista de | Las personas

g los cinco dmbitos integrales de | capacitaciones capacitaciones | asistencia a | que asisten a las

O | atencién: salud, alimentacién, | otorgadas a los impartidas / | capacitaciones, | capacitaciones
vivienda, economia y | grupos de Total de | evidencia ponen en
educacion desarrollo capacitaciones | fotogrdfica, prdctica lo

programadas) * | cédulas de | conocimientos
100 evaluacion adquiridos para
mejorar suU
calidad de vida
1.1. Evaluacién de desempeno | Porcentaje  de | Estratégico | (NUmero de | Formatos de | Los grupos de
alos grupos de desarrollo evaluaciones evaluaciones evaluacién de | desarrollo
de desempeno realizadas a los | desempeno de | realizan la
de las grupos de | los grupos. autogestion  de
comunidades desempeno/ proyectos
Beneficiadas nUumero de comunitarios de
evaluaciones manera

2 programadas adecuada.

P! realizadas) *

> 100/

2 | 2.1. Realizacion de talleres de | Porcentaje  de | Estratégico | NUmero de | Listas de | Los asistentes a
derechos humanos, equidad de | asesorias y evaluaciones asistencia y|los talleres vy
género, desarrollo humano vy | talleres programadas. | evidencias orientaciones
liderazgo, educacién en la |realizados en los fotogrdficas implementan las
salud y orientacién alimentaria. | ejes de salud, medidas

alimentacion, necesarias para
vivienda, sanear ]

entorno familiar,
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OBJETIVOS INDICADORES | PO | MEIODO | DE SUPUESTOS
VERIFICACION
economia y mejorar su
educacion adlimentaciéon vy
SUS relaciones

interpersonales.

Fuente: SEDIF Tlaxcala, “Presupuesto basado en resultados (PbR) Comunidad DIFerente 2017" (documentos
presentados por las unidades responsables al equipo evaluador).

Por su parte, el SIREEA también cuenta con documentos de presupuesto basado

en resultados que incluyen matrices, una del subprograma mismo y otra que se usa

para cada proyecto readlizado en el marco de este, como se observa a

continu

acion:

Cuadro 3. Matriz de Indicadores para Resultados del SIREEA (2017)

la preparacién y consumo de los
alimentos dentro de las instituciones
escolares

MEDIOS
OBJETIVOS INDICADORES DE SUPUESTOS
VERIFICACION

Contribuir a mejorar las condiciones | Porcentaje  de | Reglas de | Los beneficiarios

fisicas de los espacios alimentarios | personas  con | operacion ufilizan el espacio

gue se encuentran focalizados a | inseguridad Comunidad alimentario digno

fravés del SIFODE, mediante la | alimentaria Diferente 2017 para consumir  sus

inversion en infraestructura, | atendidas con alimentos con una

rehabilitacion y/o equipamiento de | infraestructura atencién de calidad
= | cocinas, desayunadores o|y/o y calidez, por parte
= | comedores, con el fin de asegurar | equipamiento. de los padres de

ambientes dignos para la familia

preparacién y consumo de

alimentos dentro de las

instalaciones comunitarias donde

se operan los programas

alimentarios del DIF.

Mejorarlas condiciones fisicas de los | Porcentaje  de | Reglas de | Los padres de familia,

espacios adlimentarios que se | desayunadores | operacion maestros y

encuentran focalizados a través del | escolares Comunidad beneficiarios, ufilizan
° SIFODE, mediante la inversién en | construidos Diferente 2017 el espacio
E | infraestructura, rehabilitacion  y/o alimentario de
Q | equipamiento de cocinas, manera adecuada,
g desayunadores o  comedores, permitiendo tener

asegurando ambientes dignos para una alimentaciéon

elaborada

nutricional

criterios de calidad

bajo

13
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MEDIOS
OBJETIVOS INDICADORES DE SUPUESTOS
VERIFICACION
1. Focalizacién de municipios, | Porcentaje de | Documentos de | Los padres de familia
localidades e instituciones escolares | desayunadores | registro y | y docentes escolares
que requieren infraestructura vy | escolares verificaciéon muestran disposicion
£ | equipamiento modalidad (supervision) para llevar a cabo el
; caliente proyecto de
o supervisados y construccion del
g que requieren espacio alimentario
o apoyo con
infraestructura
y/o
equipamiento
1.1 Construccién de espacios | Porcentaje  de | Documentos de | Los padres de familia
alimentarios (infraestructura) y/o | instituciones registro y | muestran
equipamiento a escuelas escolares verificaciéon compromiso y
apoyadas con | (expediente participacion  para
infraestructura | completo  de | realizar la edificacion
obra) del desayunador
1.2 Enfrega de equipamientos a | Porcentaje de | Documentos de | Los padres de familia
desayunadores escolares | espacios registro y | participan de
modalidad caliente alimentarios verificacion manera proactiva en
@ que necesitan | (expediente de | la enfrega de apoyos
2 apoyo con | entrega de|en especie para
g equipamiento equipamiento) | beneficio de sus hijos
G | 1.3 Conformacion del comité de | Porcentaje  de | Documentos de | Los padres de familia
< | contraloria social con padres de | padres de | registro y | integran el comité de
familia familia que | verificacion desayunos escolar y
participan  en | (acta del | parficipan
acciones de | comité de | activamente para
contraloria contraloria) capacitarse y
social preparar  alimentos
bajo  criterios de
calidad  nutricional
que beneficien a sus
hijos

Fuente: SEDIF Tlaxcala, “PBR Programa D. C. SIREEA 2017" (documentos presentados por
las unidades responsables al equipo evaluador).
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Cuadro 4. Matriz de Indicadores para Resultados de los proyectos del SIREEA

(2017)
MEDIOS
OBJETIVOS INDICADORES DE SUPUESTOS
VERIFICACION
Contribuir a mejorar las condiciones | Porcentaje  de | Informacién de | La poblacion escolar
fisicas y sociales de los espacios|personas con | Coneval, INEGly |se informa de los
alimentarios que se encuentran dentro | inseguridad Conapo; reglas | beneficios del
de la cobertura de la CNCH, y/o | alimentaria de  operaciéon | Programa de
focalizados mediante la SIFODE, a|atendidas con | Comunidad Desarrollo
través de lainversion en infraestructura, | infraestructura Diferente 2017 Comunitario
rehabilitacién y equipamiento de |y/o "Comunidad
z | cocinas, desayunadores o comedores, | equipamiento. Diferente"
“ |usando la perspectiva de Desarrollo
Comunitario, a fin  de asegurar
ambientes dignos para la preparacién y
consumo de alimentos dentro de las
instalaciones comunitarias donde se
operan los programas alimentarios del
SEDIF que respondan a los lineamientos
de la EIASA.
Brindar seguridad alimentaria a las | Porcentaje  de | Informaciéon  de | La poblacién
ninas, ninos y adolescentes, mediante el | personas  con | SIFODE, Inegi vy | beneficiaria
mejoramiento de las condiciones fisicas | inseguridad reglas de | participa de manera
de los espacios alimentarios que se | alimentaria operacion corresponsable en la
o encuentran focalizados a través del | satisfechas con | Comunidad verificacion y
= | SIFODE y/o dentro de la cobertura de la | el apoyo | Diferente 2017 ejecucion del
@ | Cruzada Nacional contra el Hambre, | otorgado en proyecto
g mediante la inversién en infraestructura, | infraestructura
rehabilitacién  y/o equipamiento de |y/o
cocinas, desayunadores o comedores, | equipamiento
asegurando ambientes dignos para la
preparacion y consumo de los alimentos
dentro de las instituciones escolares
1. Instituciones escolares focalizadas | Porcentaje de | Documentos de | Las autoridades
que requieren de la construccidn | supervisiones a | registro y | municipales y
(infraestructura) de  un  espacio | instituciones verificacién estatales participan
alimentario digno escolares  que | (supervisién) en la focalizacién de
requieren espacios alimentarios
@ infraestructura que requieran de la
é implementacién  del
o proyecto
g 2. Espacios dalimentarios en su|Porcentaje de | Documentos de | El otorgar
O | modalidad caliente que requieran | espacios registro y | equipamientos o
equipamiento o reequipamiento alimentarios verificacién reequipamientos
que requieren | (supervisién) permite una
de atencién de calidad
equipamiento o a los menores
reequipamiento beneficiarios
1. Construccion de espacios | Porcentaje  de | Documentos de | El frabajo organizado
alimentarios dignos (infraestructura), en | espacios registro y | con los
g instituciones escolares focalizadas, que | alimentarios supervision de la | ayuntamientos,
S | permitan dar una atencién de calidad y | beneficiados construccién de | directivos  de  las
= | calidez a los menores beneficiarios. con inversion | espacios escuelas y padres de
2 para alimentarios familia permite
infraestructura contar con espacios
dignos en beneficio
15
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MEDIOS
OBJETIVOS INDICADORES DE SUPUESTOS
VERIFICACION
de la poblacion
escolar

2. Distribucion vy

desayunadores escolares
caliente

enfrega
equipamientos o reequipamientos a

de

modalidad

Porcentaje de
cumplimiento a
espacios
alimentarios
atendidos con
equipamiento o
reequipamiento

Documentos de
registro y
verificacion  de
entrega de los
equipamientos o
reequipamientos

El trabajo organizado
con directivos de las
instituciones

escolares y padres
de familia permite
dar una atencién de

calidad a los
beneficiarios del
programa

Fuente: SEDIF Tlaxcala, “PBR Proyecto SIREEA 2017"
unidades responsables al equipo evaluador).
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lll. RESULTADOS Y PRODUCTOS.

I11.1. Descripcidon del programa.

Segun las Reglas de operaciéon del PDC, en él se considera la participacion social
como un eje estratégico para superar los rezagos sociales (alimentarios,
economicos, culturales, en salud, en educacion, en vivienda, etc.), a partir del cual
las personas beneficiarias se convierten en actores activos de su propio desarrollo
y se procura plantear “las politicas sociales fortaleciendo lo comunitario y no all
individuo aislado”. Asi, se parte del supuesto de que la participacion social da

mayor permanencia a las acciones publicas.

A su vez, el diagnodstico inicial del PDC indica que “las poblaciones de las
localidades de alta y muy alta marginacién viven una situacion de desarticulacion
social, es decir, enfrentan dificultades para generar alternativas de desarrollo de
sus comunidades, asumir responsabilidades colectivas y definir prioridades para el
logro de su desarrollo. [...] Este contexto contribuye a acrecentar la desigualdad

social y la baja productividad comunitaria™.

En este sentfido el PDC “pretende mejorar las condiciones sociales de vida a fravés
de sus apoyos para que en esas comunidades las poblaciones se articulen, es decir,
aprovechen todos sus recursos, sean corresponsables, tengan cohesidn social,
sepan diagnosticar y priorizar sus acciones colectivas y fengan un mayor acceso a
bienes y servicios”. Con él se busca lograr un desarrollo integral e incluyente para
las personas, familias y comunidades que se encuentran en situacion de

vulnerabilidad social y marginacion. El PDC estd formado por dos subprogramas:

17
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"Comunidad DIFerente" (SCD) e Infraestructura, Rehabilitacion y/o Equipamiento

de Espacios Alimentarios (SIREEA).4

En el primer caso, el objetivo general es “promover que las poblaciones en situacion
de marginacion se articulen y mejoren sus condiciones sociales de vida”. En
particular, el SCD también tiene el objetivo de “implementar procesos de
organizacion y participaciéon social a través de la metodologia de la planeaciéon
participativa, para fomentar la articulacion de las poblaciones en las localidades
de alta y muy alta marginacion y atender sus problemdticas y necesidades
identificadas”. Ademas, el SCD cuenta con dos objetivos especificos: “otorgar a los
GD [grupos de desarrollo]®> capacitaciones que respondan a las necesidades y
problemdticas detectadas en un diagndstico participativo” y “"apoyar alos GD con
insumos de paquetes de alimentos, animales, materias primas, herramientas
bdsicas y otros materiales Utiles, para consolidar los proyectos comunitarios

planteados” .

La intervencion procura ser focalizada, participativa, surgir de un diagndstico
comunitario y basarse en los grupos de desarrollo para la implementacion,
buscando en todo momento la colaboracién con diversos actores sociales para
desarrollar las herramientas necesarias para el cambio comunitario. Las acciones
del SCD estdn basadas en un proceso formativo y educativo que busca la
adquisicion de cuatro aspectos bdsicos en las comunidades marginadas y
vulnerables: conocimientos e informacion (saber); desarrollar habilidades vy

destrezas (saber hacer); desarrollar las capacidades para impulsar la relaciéon

4 Secretaria de Salud, “Reglas de operacion del Programa de Desarrollo Comunitario ‘Comunidad
DIFerente’ para el ejercicio fiscal 2017", Diario Oficial de la Federacion, 28 de diciembre de 2016, pp.
3-4.

5 Las Reglas de operacién del PDC definen los grupos de desarrollo (GD) como “el nicleo organizado
de una comunidad conformado sin distincidn de sexo, rango social y orientacién sexual, por
habitantes de una localidad que han decidido trabaijar libre, gratuita y voluntariamente a favor del
desarrollo de la misma (SS, “Reglas de operacién 2017", p. 5).

6 SS, “Reglas de operacion 2017", p. é.
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interpersonal y trabajo cooperativo (saber estar); y desarrollar actitudes y valores
gue guien el comportamiento (saber ser). Estos conocimientos se deben transmitir
mediante sesiones de capacitacion y de planeaciéon participativa impartidas en
torno a tfemas como seguridad alimentaria, fomento de la salud, mejoramiento de
la vivienda y de los espacios comunes, promocion de la educacion, fortalecimiento
de la economia familiar y comunitaria, por personal con un perfil acreditable y

estricto apego alas vertientes del programa. Ademds, el uso de los recursos puede

Pt
o
== 1

llevarse a cabo en torno a las siguientes vertientes:

Cuadro 5. Vertientes del SCD

. Fortalecimiento de la organizacién
a. organizacién  comunitaria vy
participacién social

efectivo de proyectos
g. educacion en salud

b. desarrollo humano y liderazgo IV. Administracién de proyectos
c. derechos humanos productivos
d. equidad de género a. administracién y contabilidad
e. planeacién  participativa  y bdsicas

prospectiva b. constitucion de figuras juridicas
f. ejecucion y seguimiento

Il. ACcceso a recursos y servicios

b. capacitacion técnica para la
generacién de alternativas de
servicios bdsicos y productividad

V. Emergencias: hasta 10% del total

a. habilidades para la gestion | del presupuesto aprobado
institucional de recursos, a. prevencién de  riesgos vy
servicios bdsicos y de bienestar atencién a desastres
social b. elaboracién de diagndsticos de

riesgo

lll. Generacidén de ingresos: hasta 25%
del total del presupuesto aprobado
a. talleres de oficios para fomento
del autoempleo
b. desarrollo y fortalecimiento de
actividades productivas

Fuente: SS, “Reglas de operacién 2017".
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Aunqgue las necesidades de cada comunidad son particulares, el SCD establece
que debe haber un tfronco comun que todas reciban al ser beneficiarias, que se

constituye de la forma siguiente:”

Cuadro 6. Tronco comun del PDC

“Saber ser” “Saber estar”
(desarrollar (aplicar
conocimientos) Conocimientos)
l. Fortalecimiento  de la | I. Fortalecimiento de la
organizacion organizacion
a. organizaciéon comunitaria y | a. organizacién comunitaria y
participacién social participacion social
b. desarrollo humano y | b. desarrollo humano y liderazgo
liderazgo e. planeacion participativa y
C. derechos humanos prospectiva
d. equidad de género f. ejecucidon y  seguimiento
g. educacién en salud efectivo de proyectos
V. Emergencias: hasta 10% del total
del presupuesto aprobado
prevencion de riesgos y atencion a
desastres
a. prevenciéon de riesgos vy
atencién a desastres

Fuente: SS, “Reglas de operacién 2017".

La cobertura del SCD es nacional, aunque en la prdctica depende de las
jurisdicciones de las instancias ejecutoras, es decir los SEDIF. En este caso, se
analizard la cobertura del PDC en el estado de Tlaxcala, bajo la ejecucion del DIF
de la entidad. La poblacidon de la intervencion se divide en potencial, objetivo y
atendida. La poblacién potencial se define como las “localidades de alta y muy

alta marginaciéon” segiun el indice de marginacién a nivel localidad 2010 del

7SS, “Reglas de operacién 2017", pp. 7-9.
20
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Consejo Nacional de Poblacion (CONAPQO) o con debida justificacion y validacion
del SEDIF en casos de comunidades que no estén identificadas por el CONAPO. La
poblacion objetivo estd constituida por los “GD con poblaciéon en situacion de
marginaciéon”. Finalmente, la poblacion atendida estd compuesta por los “GD
constituidos que reciben capacitaciones y/o insumos provenientes de recursos

federales para beneficiar a su comunidad”.

Por su parte, el SIREEA también cuenta con el objetivo especifico de “contribuir a
mejorar las condiciones fisicas y sociales de los espacios alimentarios que se
encuentran dentro de la cobertura de la CNCH [Cruzada Nacional Contra el
Hambre], a través de la inversidon en infraestructura, rehabilitacion y equipamiento
de cocinas, desayunadores o comedores”. Para ello, el subprograma procura
“asegurar ambientes dignos para la preparaciéon y consumo de alimentos dentro
de las instalaciones comunitarias donde se operan los programas alimentarios del
SEDIF".

Los apoyos entregados por el SIREEA consisten en la adquisicion de materiales,
equipo, mobiliario y utensilios y se dividen en tres vertientes: infraestructura,
rehabilitaciéon y equipamiento. La asignaciéon de recursos presupuestales depende
de la aprobacién de Proyectos de Infraestructura, Rehabilitacion y/o Equipamiento
de Espacios Alimentarios (PIREEA), que los SEDIF deben presentar en el primer mes
de vigencia de las Reglas de Operacién correspondientes, aunque también se
pueden solicitar modificaciones posteriores al proyecto inicial en caso de ser
necesario. Los recursos autorizados se entregan en una sola exhibicion al SEDIF,

segun lo establecido en el Convenio de coordinacion.

La cobertura del SIREEA también es nacional y, de nuevo, su ejecucion depende
de los SEDIF. La poblacion a la que se orienta también estd dividida en potencial,

objetivo y atendida. Por poblacién potencial se entiende los habitantes de los

21
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municipios ubicados en la cobertura vigente de la CNCH. La poblacion objetivo, a
su vez, se refiere alas personas usuarias de los espacios alimentarios del SEDIF, que
se encuentran en los municipios ubicados en la cobertura vigente de la CNCH. Se
da preferencia a las comunidades en que ya esté registrado un GD del SCD.
Finalmente, la poblacion atendida estd formada por quienes asisten a los espacios
alimentarios en que el SEDIF invierte para mejorar su infraestructura, rehabilitarlos

y/0 equiparlos.8

8SS, "Reglas de operacién 2017", pp. 16-17.
22
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I11.2 Alineacion a la politica de planeacién nacional, estatal y
sectorial.

El PDC estd alineado con la segunda meta (México incluyente) del Plan Nacional
de Desarrollo 2013-2018 (PND), por la cual se busca “garantizar el ejercicio efectivo
de los derechos sociales de todos los mexicanos, yendo mds allé del asistencialismo
y conectando al capital humano con las oportunidades que genere la economia
en el marco de una nueva productividad social, disminuyendo las brechas de
desigualdad y promoviendo la mds amplia participacion social en las politicas

publicas como factor de cohesion y ciudadania”.?

En términos mds especificos, el PDC se encuentra alineado con el objetivo 2.1 del
PND:" garantizar el ejercicio de los derechos sociales para toda la poblaciéon”,
particularmente mediante las estrategias 2.1.1 (“asegurar una alimentaciéon vy
nutricidn adecuada de los mexicanos en particular para aquellos en extrema
pobreza o con carencia alimentaria severa”) y 2.1.2 (“fortalecer el desarrollo de las
capacidades en los hogares con carencia para contribuir a mejorar su calidad de
vida e incrementar su capacidad productiva”). También se cine al objetivo 2.2:
“transitar a una sociedad equitativa e incluyente”, sobre todo mediante la
estrategia 2.2.1 (“generar un esquema de desarrollo comunitario a través de

procesos de participacion social”).

Por otra parte, con respecto al Plan Estatal de Desarrollo 2017-2021 (PED), se
considera que el SCD esta alineado mediante las acciones 2.18.2.6: “fortalecer los
programas que fomenten la participaciéon social y la autogestion en el desarrollo

comunitario de proyectos para mejorar la calidad de vida mediante modelos

? Secretaria de Hacienda y Crédito PUblico, “Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018", Diario Oficial de
la Federacion, 5 de mayo de 2013, disponible en:
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php2codigo=5299465&fecha=2-0/05/2013 (consultado el 14 de
marzo de 2018).
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autosustentables” y 2.19.1.4: “focalizar a comunidades con muy alto grado de
marginacion para brindar capacitacion de autoempleo y contribuir a sus

necesidades de atenciéon”.

El SIREEA se vincula con las acciones 2.18.2.4, “focalizar la cobertura de apoyos en
zonas de pobreza extrema a fin de disminuir la inseguridad alimentaria en el
estado” y 2.19.3.14, “fortalecer los programas alimentarios mediante el
mejoramiento de la alimentacién de la ninez en el estado” (sic).'® No se
encontraron objetivos, estrategias o indicadores del PED con los cuales se pudiera

adlinear el PDC.

El PDC vy sus dos subprogramas (SCD y SIREEA) también se encuentran alineados
con el Programa Sectorial de Desarrollo Social 2013-2018 (PSDS). En particular, el
SCD coincide con el objetivo 1 (“Fortalecer el cumplimiento efectivo de los
derechos sociales que potencien las capacidades de las personas en situaciéon de
pobreza, a través de acciones que incidan positivamente en la alimentacioén, la
salud vy la educacion”) y su estrategia 1.1 ("Ampliar las capacidades de
alimentacion, nutricién, salud y educacidén de las personas en condicion de
pobreza”); el objetivo 5 (“Fortalecer la participacion social para impulsar el
desarrollo comunitario a través de esquemas de inclusidon productiva y cohesion
social”) y sus estrategias 5.1 (“Fortalecer a los actores sociales para que a través de
sus actividades promuevan el desarrollo de la cohesidn y el capital social de grupos
y regiones que viven en situacion de vulnerabilidad y exclusion”) y 5.3 (*Consolidar
mecanismos de participacion social para que las personas y sus comunidades sean
sujetos activos en las politicas publicas”); el objetivo 6 (“Mejorar el ingreso de las
personas en situacion de pobreza mediante el apoyo y desarrollo de proyectos

productivos”) y su estrategia 6.1 (“Promover la generaciéon y consolidacion de

10 Poder Legislativo del Estado de Tlaxcala, “Plan Estatal de Desarrollo 2017-2021", Periddico Oficial
del Estado de Tlaxcala, 17 de julio de 2017, pp. 122-125.
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proyectos productivos sustentables en el sector social de la economia para mejorar

los ingresos de las personas en situacion de pobreza™).

En términos de indicadores, el SCD estd alineado con el 5.1 (“Porcentaje de
Organizaciones de la Sociedad Civil que participan con acciones de cooperacion
para el desarrollo comunitario™), el 5.2 (*Porcentaje de poblacion en entidades con
grado bajo de percepcion de redes sociales”), el 6.1 (“Ingreso promedio de las
personas por debajo de la linea de bienestar que tiene como trabajo principal un
negocio propio”), el 6.2 (“Ingreso por trabajo independiente de las personas por
debajo de la linea de bienestar, como porcentaje de su ingreso total”) y el 6.3
(“Porcentaje de micronegocios que tuvieron como financiamiento inicial un

programa de gobierno y tienen una antigedad igual o mayor a dos anos”).

En el caso especifico del SIREEA, fambién se observa alineacién con el objetivo 1y
sus estrategias 1.3 (“Facilitar el acceso de las personas en situaciéon de pobreza a
una alimentacion nutritiva”) y 1.4 (“Coordinar las acciones de politica alimentaria
para que las personas en situacion de pobreza multidimensional extrema y con
carencia alimentaria tengan acceso a una alimentacién y nutricion adecuadas”);
y el objetivo 2 (“Construir un entorno digno que propicie el desarrollo a fravés de la
mejora en los servicios bdsicos, la calidad y espacios de la vivienda y la
infraestructura social”), sobre todo en su estrategia 2.1 (*Reducir los rezagos en
servicios bdsicos, calidad y espacios de la vivienda e infraestructura social
comunitaria de la poblacién que habita en Zonas de Atencidn Prioritaria vy
localidades marginadas”).!" En términos de indicadores, el SIREEA estd alineado
con el 1.1 (“"Porcentaje de la poblacidén con acceso a la alimentaciéon”) y 1.2

("Poblacion infantil en situacidn de malnutricion™). 12

1 Secretaria de Desarrollo Social, Programa Sectorial de Desarrollo Social 2013-2018, México,
Sedesol, 2013, pp. 47-55.

12 Secretaria de Salud, Programa Sectorial de Salud 2013-2018, México, Secretaria de Salud, 2013,
pp. 45-92.
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Al recibir recursos federales del Ramo 12, el PDC estd vinculado al Programa
Sectorial de Salud 2013-2018 (PSS). En términos mds precisos, se alinea con sus
objetivos 1 (*Consolidar las acciones de proteccion, promocion de la salud y
prevencion de enfermedades”) y 4 (“Cerrar las brechas existentes en salud entre
diferentes grupos sociales y regiones del pais”). El SCD y el SIREEA tienen
coincidencias con las estrategias 1.1 (“Promover actitudes y conductas saludables
y corresponsables en el dmbito personal, familiar y comunitario”), 4.3 (“Fortalecer
los servicios de promocion y atencion brindados a la poblaciéon indigena y otros
grupos en situacion de vulnerabilidad”) y la estrategia tfransversal de *democratizar
la productividad” (“Fortalecer el desarrollo de capacidades en hogares en
situacion de vulnerabilidad, que permitan alcanzar su mdximo potencial”). No hay

una alineacion especifica en el nivel de indicadores.

Por otra parte, hay alineacién con el Programa Nacional México sin Hambre 2014-
2018 y sus objetivos 1 (“Cero hambre a partir de una alimentacién y una nutricion
adecuada de las personas en pobreza multidimensional extrema y carencia de
acceso a la alimentacién”), 5 (“Promover el desarrollo econdmico y empleo en las
zonas de mayor concentracion de pobreza exirema de alimentacion”), 3
("Aumentar la producciéon de alimentos y el ingreso de los campesinos y pequenos
productores agricolas”), 5 (“*Promover el desarrollo econdmico y el empleo en las
zonas de mayor concentracién de pobreza extrema de alimentacion”) y 6

(“Promover la participaciéon comunitaria para la erradicacion del hambre™).

En particular, el SCD se vincula con las estrategias 3.1 (“Apoyar a los pequenos
productores agricolas en las zonas de alta concentraciéon de poblacién en pobreza
extrema de alimentacion para incrementar la produccion y la productividad”), 6.1
(“Consolidar mecanismos de participacién social para que las personas y sus

comunidades sean sujetos activos en las politicas publicas”), 6.2 (“Fortalecer a los
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actores sociales para que a través de sus actividades promuevan el desarrollo de
la cohesion y el capital social de grupos y zonas que viven en situacion de

vulnerabilidad y exclusion”).

Por su parte, el SIREEA se relaciona con las estrategias 5.1 (“Impulsar la construccion
de infraestructura bdsica en los territorios de mayor concentracion de la poblacion
en pobreza extrema de alimentacion”), 5.2 (*Apoyar la generaciéon de empleos y
fuentes de ingreso en proyectos de bienes y servicios para la poblacidon en pobreza
extrema de alimentacion”), 5.3 (“Mejorar el acceso al financiamiento de
productores y organizaciones del sector social para las personas en pobreza
extrema de alimentacién”). Ambos coinciden con la estrategia transversal 5.2.2,

democratizaciéon de la productividad.

En términos de indicadores, el PDC en su conjunto se alinea con el 1.1 (*Porcentaje
de la poblacién en condicion de pobreza extrema de alimentacion”) y el 5.1 (“Tasa
de variacion real del ingreso promedio de los hogares en pobreza extrema de
alimentacion”). En especifico, el SIREEA estd vinculado con el indicador 6.1
(“Porcentaje de Comités Comunitarios instalados en los municipios de la Cruzada

contra el Hambre”).13

Finalmente, respecto al Programa Nacional de Asistencia Social 2014-2018
(PONAS), el PDC se dalinea con su objetivo 4 (“Fortalecer la participacion
comunitaria como elemento de cohesidon social, gestion y elaboracidon de
proyectos para el desarrollo de localidades”). En particular, el SCD estd vinculado
con la estrategia 4.1 (“Fortalecer la participacion activa, sistemdatica, organizada y

comunitaria para fransformar las condiciones de vida en localidades de altay muy

13 Secretaria de Desarrollo Social, “Programa Nacional México Sin Hambre 2014-2018", Diario
Oficial de la Federacidn, 30 de abril de 2014, disponible en:
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php2codigo=5343098&fecha=30/04/2014 (consultado el 19 de
marzo de 2018).
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alta marginacién”) y la linea de accidon transversal de “Fomentar el desarrollo de
capacidades en grupos comunitarios de alta y muy alta marginaciéon, que les

permita alcanzar su maximo potencial productivo”.

En términos de indicadores, el PDC se relaciona con algunos pertenecientes al
PONAS, como “Variacion porcentual del nUmero de personas beneficiadas con
proyectos en los que participan el Sistemma Nacional DIF y los sectores publico,
privado y social”, “Porcentaje de apoyos alimentarios otorgados por los Sistemas
Estatales DIF y DIF DF que cumplen con los criterios de calidad nutricia [sic]
establecidos en los Lineamientos de la Estrategia Integral de Asistencia Social
Alimentaria, emitidos por el Sistema Nacional DIF, en consenso con los Sistemas
Estatales DIF y DIF DF”, “Porcentaje de grupos de desarrollo que han implementado
proyectos en localidades de altay muy alta marginacion”, *Cobertura de atenciéon
de instituciones puUblicas que solicitan asesoria para el desarrollo de su modelo de
infervencidon en asistencia social, para atender a poblacidn en desamparo”,
“Porcentaje del personal capacitado que brinda servicios de asistencia social en
temas de asistencia social alimentaria, infancia y vejez, de acuerdo con el Registro
Nacional de Centros de Atencion Infantil (RENCAI) y el Directorio Nacional de
Instituciones de Asistencia Social (DNIAS)” y “Modelos de intervencion en asistencia
social desarrollados por instituciones publicas y privadas con la asesoria del Sistema

Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia™.14

El PDC vy sus subprogramas contribuyen de manera mds directa a algunos objetivos
y estrategias en particular. Respecto al Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018, se
observa una incidencia principal en el objetivo 2.2 y su estrategia 2.2.1. En cuanto

al Plan Estatal de Desarrollo 2017-2021, hay influencia directa en las estrategias

14 Secretaria de Salud, “Programa Nacional de Asistencia Social 2014-2018 (PONAS)", Diario Oficial
de la Federacion, 30 de aboril de 2014, disponible en:
http://www.dof.gob.mx/nota_detale.php2codigo=5343103&fecha=30/04/2014 (consultado el 19 de
marzo de 2018).
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2.18.2.4, 2.18.2.6, 2.19.1.4 y 2.19.3.14. En relacién con el Programa Sectorial de
Desarrollo Social, el PDC contribuye directamente a los objetivos 1, 5y 6 y sus
estrategias respectivas. Respecto al Programa Nacional México Sin Hambre, se
observa incidencia directa en los objetivos 5 y é y sendas estrategias. Finalmente,
en cuanto al Programa Nacional de Asistencia Social, se advierte influencia directa

en el objetivo 4 y su estrategia 4.1.

No se hallaron documentos en que se demuestre que el PDC registra de alguna
manera su confribuciéon a los objetivos y estrategias mencionados anteriormente.
Se recomienda desarrollar mecanismos para llevar esto a cabo y monitorear a lo
largo del tiempo la aportacién del PDC al cumplimiento de objetivos y estrategias

de instrumentos de planeacién a distintos niveles.
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Alineacion del PDC y sus subprogramas a la politica de planeacién nacional, estatal y sectorial

Plan o programa

Objetivo

Estrategia

Indicador

Plan Nacional de
Desarrollo  2013-
2018

Meta “México incluyente”:
2.1: garantizar el ejercicio de
los derechos sociales para
toda la poblacién

2.1.1: asegurar una alimentacién y nutricién adecuada de los
mexicanos en particular para aquellos en extrema pobreza o con
carencia alimentaria severa

2.1.2: fortalecer el desarrollo de las capacidades en los hogares
con carencia para contribuir a mejorar su calidad de vida e
incrementar su capacidad productiva

2.2: fransitar a una sociedad
equitativa e incluyente

2.2.1: generar un esquema de desarrollo comunitario a través de
procesos de participacion social

VII.2.2: poblacién en pobreza extrema con
carencia por acceso a la alimentacion

Plan Estatal de
Desarrollo  2017-
2021

2.18.2.6: fortalecer los programas que fomenten la participacion
social y la autogestidon en el desarrollo comunitario de proyectos
para mejorar la calidad de vida mediante modelos
autosustentables

2.19.1.4: focalizar a comunidades con muy alto grado de
marginacién para brindar capacitacién de autoempleo y
contribuir a sus necesidades de atencion

2.18.2.4: focalizar la cobertura de apoyos en zonas de pobreza
extrema a fin de disminuir la inseguridad alimentaria en el estado
2.19.3.14: fortalecer los programas alimentarios mediante el
mejoramiento de la alimentacién de la nifiez en el estado (sic)

Programa
Sectorial de
Desarrollo Social
2013-2018

1: Fortalecer el cumplimiento
efectivo de los derechos
sociales que potencien las
capacidades de las personas
en situacién de pobreza, a
fravés de acciones que
incidan positivamente en la
alimentacién, la salud vy la
educacién

1.1: Ampliar las capacidades de alimentacidn, nutricién, salud y
educacion de las personas en condicidn de pobreza.

1.3: Facilitar el acceso de las personas en situacién de pobreza a
una dlimentaciéon nutritiva.

1.4: Coordinar las acciones de politica alimentaria para que las
personas en situacion de pobreza multidimensional extrema y
con carencia alimentaria tengan acceso a una alimentacién y
nutricién adecuadas.

2.1: Reducir los rezagos en servicios bdsicos, calidad y espacios
de la vivienda e infraestructura social comunitaria de la

1.1: Porcentaje de la poblacién con acceso a
la alimentacién
1.2:  Poblacién
malnutricién

infantil en situacion de

5.1: Porcentaje de Organizaciones de la
Sociedad Civil que participan con acciones
de cooperacion  para el
comunitario

desarrollo
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Alineacion del PDC y sus subprogramas a la politica de planeacién nacional, estatal y sectorial

Plan o programa

Objetivo

Estrategia

Indicador

2: Construir un enforno digno
que propicie el desarrollo a
fravés de la mejora en los
servicios bdsicos, la calidad y
espacios de la vivienda y la
infraestructura social

5: Fortalecer la participacion

social para impulsar el
desarrollo  comunitario  a
fravés de esquemas de
inclusion productiva y

cohesién social

6: Mejorar el ingreso de las
personas en situacién de
pobreza mediante el apoyo
y desarrollo de proyectos
productivos

poblacién que habita en Zonas de Atencién Prioritaria y
localidades marginadas

5.1: Fortalecer a los actores sociales para que a través de sus
actividades promuevan el desarrollo de la cohesidn y el capital
social de grupos y regiones que viven en situacién de
vulnerabilidad y exclusion

5.3: Consolidar mecanismos de participacion social para que las
personas y sus comunidades sean sujetos activos en las politicas
publicas

6.1: Promover la generacién y consolidacién de proyectos
productivos sustentables en el sector social de la economia para
mejorar los ingresos de las personas en situacién de pobreza

5.2: Porcentaje de poblacion en entidades
con grado bagjo de percepcién de redes
sociales

6.1: Ingreso promedio de las personas por
debajo de la linea de bienestar que fiene
como trabajo principal un negocio propio
6.2: Ingreso por trabajo independiente de las
personas por debajo de la linea de bienestar,
como porcentaje de su ingreso fotal

6.3: Porcentgje de micronegocios que
fuvieron como financiamiento inicial un
programa de gobierno y tfienen una

antigledad igual o mayor a dos anos

Programa
Sectorial de
Salud 2013-2018

1: Consolidar las acciones de
proteccién, promocion de la
salud 'y prevencion de
enfermedades

4: Cerrar las  brechas
existentes en salud entre
diferentes grupos sociales y
regiones del pais

1.1:  Promover acftitudes vy conductas saludables vy
corresponsables en el dmbito personal, familiar y comunitario

4.3: Fortalecer los servicios de promocion y atencién brindados a

la poblacién indigena y otros grupos en situacion de
vulnerabilidad
Estrategia transversal de ‘“democratizar la productividad™:

Fortalecer el desarrollo de capacidades en hogares en situaciéon
de vulnerabilidad, que permitan alcanzar su maximo potencial
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Alineacion del PDC y sus subprogramas a la politica de planeacién nacional, estatal y sectorial

Plan o programa

Objetivo

Estrategia

Indicador

Programa
Nacional México
Sin Hambre 2014-

1: Cero hambre a partir de
una dlimentacién y una
nutricion adecuada de las
personas en pobreza
multidimensional extrema y
carencia de acceso a la
alimentaciéon

3: Aumentar la produccién
de alimentos y el ingreso de
los campesinos y pequenos
productores agricolas

3.1: Apoyar a los pequeios productores agricolas en las zonas de
alta concentracion de poblacién en pobreza extrema de
alimentacion para incrementar la produccion y la productividad

6.1: Consolidar mecanismos de participacion social para que las
personas y sus comunidades sean sujetos activos en las politicas
publicas

6.2: Fortalecer a los actores sociales para que a fravés de sus
actividades promuevan el desarrollo de la cohesion y el capital
social de grupos y zonas que viven en situacion de vulnerabilidad
y exclusién

1.1: Porcentaje de la poblacién en condicion
de pobreza extrema de alimentacion

5.1: Tasa de variacion real del ingreso
promedio de los hogares en pobreza extrema
de alimentacién

5.1: Impulsar la construccién de infraestructura bdsica en los
territorios de mayor concentracién de la poblacidon en pobreza

2018 extrema de alimentaciéon
5. Promover el desarrollo
econdmico y el empleo en | 5.2: Apoyar la generacién de empleos y fuentes de ingreso en
las zZonas de mayor | proyectos de bienes y servicios para la poblacién en pobreza . - L
» . L. 6.1: Porcentaje de Comités Comunitarios
concenfracién de pobreza | extrema de alimentacién . L
. . instalados en los municipios de la Cruzada
extrema de alimentacion
. . . contra el Hambre
5.3: Mejorar el acceso al financiamiento de productores y
6: Promover la participacion | organizaciones del sector social para las personas en pobreza
comunitaria para la | extrema de alimentacién
erradicacion del hambre
Estrategia  transversal  5.2.2, “Democratizacion de la
productividad”.
Programa 4: Fortalecer la participacién | 4.1: Fortalecer la participacién activa, sistemdtica, organizada y | Variacion porcentual del nUmero de personas
Nacional de | comunitaria como elemento | comunitaria para transformar las condiciones de vida en | beneficiadas con proyectos en los que
Asistencia Social | de cohesidn social, gestiéon y | localidades de alta y muy alta marginacién participan el Sistema Nacional DIF y los
2014-2018 elaboracién de proyectos sectores publico, privado y social
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Alineacion del PDC y sus subprogramas a la politica de planeacién nacional, estatal y sectorial

Plan o programa

Indicador

Porcentaje de apoyos alimentarios otforgados
por los Sistemas Estatales DIF y DIF DF que
cumplen con los criterios de calidad nutricia
[sic] establecidos en los Lineamientos de la
Estrategia Integral de Asistencia Social
Alimentaria, emitidos por el Sistema Nacional
DIF, en consenso con los Sistemas Estatales DIF
y DIF DF

Porcentaje de grupos de desarrollo que han
implementado proyectos en localidades de
alta y muy alta marginacién

Cobertura de atencidon de instituciones
publicas que solicitan asesoria para el
desarrollo de su modelo de intervencién en
asistencia social, para atender a poblacién en
desamparo

Porcentaje del personal capacitado que
brinda servicios de asistencia social en temas
de asistencia social alimentaria, infancia y
vejez, de acuerdo con el Registro Nacional de
Centros de Atencidon Infantil (RENCAI) y el
Directorio Nacional de Instituciones de
Asistencia Social (DNIAS)

Modelos de intervencién en asistencia social
desarrollados por instituciones publicas vy
privadas con la asesoria del Sistema Nacional
para el Desarrollo Integral de la Familia

Objetivo Estrategia
para el desarrollo  de | Linea de accién transversal: Fomentar el desarrollo de
localidades capacidades en grupos comunitarios de alta y muy alta
marginacién, que les permita alcanzar su mdéximo potencial
productivo
33

www.estrategiaygobierno.com




| TLAXCALA

i
&Y — BN —

Evaluacién Especifica del Desempeiio

Comunidad DIFerente

I11.3 Indicadores de resultados y de gestion.

ESTATAL TLAXCALA

Segun los documentos entregados por las unidades responsables al equipo

evaluador, el PDC cuenta con los indicadores siguientes:

Cuadro 7. Indicadores del PDC identificados para el ejercicio 2017

5z SCD S5 SIREEA
Reglas de operacion (PbR del
(PbR) (PbR de proyecto)
subprograma)
Variacion del porcentdje | Porcentaje de personas | Porcentaje de | Porcentaje de personas con
de la poblacion en | en situacion de pobreza | personas con | inseguridad alimentaria
situacion  de  pobreza | que mejoran sus | inseguridad atendidas con
;E multidimensional. condiciones de vida enlas | alimentaria atendidas | infraestructura y/o
comunidades con alto y | coninfraestructuray/o | equipamiento.
muy alto grado de | equipamiento.
marginacién
Porcentaje de | Porcentagje de | Porcentaje de | Porcentaje de personas con
o | poblaciones  arficulada | comunidades atendidas | desayunadores inseguridad alimentaria
% | donde se han | con el Subprograma | escolares construidos satisfechas con el apoyo
‘8 | implementado proyectos | Comunidad DIFerente otorgado en infraestructura
g para mejorar las y/o equipamiento
condiciones sociales de
vida.
Porcentaje de | Porcentaje de | Porcentaje de | Porcentaje de supervisiones
capacitaciones capacitaciones desayunadores a instituciones escolares que
otorgadas a Grupos de | otorgadas a los grupos de | escolares modalidad | requieren infraestructura
Desarrollo desarrollo caliente supervisados
y que requieren apoyo
" con infraestructura y/o
K} equipamiento
% | Porcentaje de Grupos de | Redlizar el porcentaje de Porcentaje de espacios
S | Desarrollo apoyados con | evaluacién en los grupos alimentarios que requieren
g' insumos para consolidar | de desarrollo de equipamiento o
8 Proyectos Comunitarios reequipamiento
Porcentaje de espacios
alimentarios apoyados
con insumos para  su
construccién,
rehabilitacion y/o
equipamiento.
« | Porcentaje de acciones | Porcentaje de asesorias y | Porcentaje de | Porcentaje de espacios
$ | redlizadas en el Programa | talleres redlizados en los | instituciones escolares | alimentarios  beneficiados
.g Anual de Trabagjo para el | ejes de salud, | apoyadas con | con inversion para
> | oforgamiento y | alimentacién,  vivienda, | infraestructura infraestructura
E seguimiento de los | economiay educacion
subsidios
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2 SCD SIREEA
Reglas de operacion (PbR del
(PbR) subprograma) (PbR de proyecto)
Porcentaje de | Porcentaje de | Porcentaje de cumplimiento
evaluaciones de | espacios dalimentarios | a  espacios  alimentarios

desempeno de
comunidades
Beneficiadas

las

que necesitan apoyo
con equipamiento

atendidos con
equipamiento o
reequipamiento

Porcentaje de padres
de familia que
participan en
acciones de
contraloria social

Fuente: elaboracion propia.

A partir de los criterios establecidos en el anexo 3 del Modelo de Términos de

Referencia para una Evaluacién Especifica de Desempeno, se han seleccionado

los indicadores sombreados para su andlisis en esta evaluacién. Se incluyeron

indicadores de resultados y de gestion, ademds de que se tomd en cuenta cada

nivel del programa y su secuencia légica. También se procurd incluir indicadores

que reflejen lo indicado por la MIR establecida por las Reglas de operaciéon

federales, los que se utilizaron en 2017 y los mds representativos de cada

subprograma. La informaciéon bdsica correspondiente a cada uno es la siguiente:

Cuadro 8. Indicadores del PDC seleccionados.
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ooz SEMIEE Método Unidad de AT ] Ano | Valor | Valor | Avances Medios de
Nombre Subprograma Definicion del z . de . i Py
— de cdlculo medida s base | 2017 | 2016 | anteriores verificacion
indicador medicion
Refleja el Porcentaje de
Porcentaje de porcentaje de personas en
personas en personas en situacion de
situacién de situacion de pobreza que
pobreza que pobreza que mejoran sus
mejoran sus mejoran sus Ascendente condiciones de Porcentaie Anudal 2017 Coneval - INEGI
condiciones de SCD condiciones de vida en las I 6% - - - CONAPO
vida en las vida en las comunidades
comunidades comunidades con con alfo y muy
con alto y muy alto y muy alto alto grado de
alto grado de grado de marginacion
marginacion marginacion
. Refleja el Porcentaje de
Porcentaje de .
porcentaje de personas con
personas con ; -
inseguridad personas con |n|§egur|dgd Reglas de
alimentaria m;egurldgd Ascendente | |mer)Tor|o Porcentaje Anual operacion
atendidas con SIREEA ohmerﬁono _ct’rendldos con 2016 0% 0% - Comunidad
. atendidas con infraestructura .
infraestructura ) Diferente 2017
y/o mfro_esfru;:furo y/o y/o _ _
equipamiento. equipamiento equipamiento
Refleja el Cociente del
porcentaje de numero de Lista de
Porcentaje de capacitaciones capacitaciones asistencia a
capacitaciones otorgadas a los impartidas y el . capacitaciones,
Ascendente Porcentaje Oftro - :
otorgadas a los SCD grupos de total d_e _ periodo 2016 - - - ewden,c.lo
grupos de desarrollo capacitaciones fotogrdfica,
desarrollo programas, cédulas de
multiplicado por evaluacion.
cien.
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P de cadlculo medida . sz base | 2017 | 2016 anteriores | verificacion
indicador medicion
Porcentaje de Refleja el Cociente del
desayunadores porcentaje de numero de
escolares supervisiones a supervisiones
modalidad instituciones hechas a
caliente escolares instituciones Documentos de
supervisados y SIREEA modalidad Ascendente | escolaresy el Porcentaje Anual 2016 - - - registroy
que requieren caliente que total de verificacion.
apoyo con requieren supervisiones,
infraestructura infraestructura multiplicado por
y/o cien.
equipamiento
Refleja el Cociente del
porcentaje de numero de
Porcentaje de supervisiones a supervisiones
supervisiones a instiftuciones programadas a
S e Documentos de
instituciones SIREEA escolares que instituciones . -
. Ascendente Porcentaje Anual 2014 - - - registroy
escolares que (proyecto) requieren programadas y e -
. . verificacion
requieren infraestructura el total de
infraestructura supervisiones,
multiplicado por
cien
Porcentaje de Refleja el Cociente del
asesorias y porcentaje de nUmero de
talleres asesorias y talleres talleres .

L . . Listas de
realizados en los realizados en los realizados vy el Ofro asistencia
ejes de salud, SCD ejes de salud, Ascendente | total de talleres Porcentaje - 2016 - - - . ay

. .z . . periodo evidencias
alimentacion, alimentacién, prograomados, .
.. L - fotogrdficas
vivienda, viviendaq, multiplicado por
economiay economiay cien
educacién educacién
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Nombre Subprograma | Definicion del p A de q s >
- de cadlculo medida G-z base | 2017 | 2016 | anteriores | verificacion
indicador medicion
Cociente del
numero de
Porcentaie de Refleja el instiftuciones
Forcental porcentaje de escolares
instituciones instituciones apovadas con Documentos de
escolares SIREEA Ascendente | 2P Porcentaje Anual 2016 - - - registroy
escolares infraestructura y e L.
apoyadas con verificacion
infraestructura apoyadas con el total de
infraestructura escuelas,
multiplicado por
cien
Cociente del
Porcentaje de . numero de
espacios Refleja el instifuciones
clifnenforios porcentaje de escolares Documentos de
. . SIREEA instifuciones apoyadas con . Anual registroy
beneficiados Ascendente | . Porcentaje 2014 100 - - . -
con inversién (proyecto) escolares infraestructura y verificacion
ara apoyadas con el total de
i?\ fraestructura infraestructura escuelas,

multiplicado por
cien
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A partir de la revision de las fichas técnicas de indicadores, se han reunido los

comentarios siguientes:

No se identificd informacidn suficiente para elaborar gréficas del avance de
los indicadores ni para registrar adecuadamente los avances anteriores.

Las definiciones son muy similares al nombre del indicador. Podrian mejorarse
al incluir los factores relevantes del objetivo del indicador (qué y en quién se
va a medir) y el aspecto especifico que el indicador particular contribuye a
medir (dimension).!s

Los medios de verificacion corresponden a documentos internos, pero
podrian mejorar si se incluyera el nombre completo, el nombre del drea que
genera o publica la informacion, la periodicidad con que se genera el
documento y un vinculo a la pdgina de la que se obtiene la informacion
(con lo cual esta debe ser publica y transparente). Como ha establecido el
Coneval, “los medios de verificacion no son Unicamente la manera de
fransparentar la operacion del programa; también permiten definir si es
factible construir un indicador planteado, o no”.16

Las fichas de indicadores buscan presentar demasiada informacion, pero no
se hallé que todos los campos estuvieran llenos o fueran suficientemente
claros respecto a los valores en cada uno. En algunos casos, no pudieron

encontrarse valores para el ejercicio 2017.

De esta manera, se recomienda recopilar adecuadamente informacién de los

ejercicios anteriores para poder analizar su evolucion en el tiempo y elaborar

grdficas de su avance. También se sugiere volver a trabajar las definiciones de los

indicadores y los medios de verificacion, incluyendo la informacion mencionada

en el pdarrafo anterior. Asi, se propone dar prioridad a la recopilacidon de datos

15 Coneval, Manual para el disefio y la construccién de indicadores. Instrumentos principales para el
monitoreo de programas sociales de México, México, Coneval, 2013, pp. 33-37.
16 |bid., pp. 53-54.
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bdsicos y la continuacion de la elaboracién de fichas técnicas de indicadores
detalladas para poder monitorear correctamente los efectos del PDC y sus

subprogramas.

40

www.estrategiaygobierno.com



Evaluacién Especifica del Desempeiio

Comunidad DIFerente

ESTATAL TLAXCALA

I11.4 Avance de indicadores y andlisis de metas.

Como se menciond en la seccion anterior, la informacidn disponible no permite
analizar el progreso de los indicadores a lo largo del tiempo nirespecto a las metas
planteadas, a pesar de que estdn bien definidas en las fichas de indicadores. La
Evaluacion Especifica del desempeno de 2016 ya establecia que “la construccion
de las metas es laxa, debido a que solo contemplan lo programado contra lo
realizado, lo que no permite ver el avance en la atencidén de una poblacién
objetivo”.'7 En el ejercicio 2017 esto ya no es exactamente asi, sino que en el
Presupuesto basado en resultados se establecen claramente metas sexenales,
infermedias y de ciclo presupuestario, aungue los campos no tienen la informacidén

requerida.

El andlisis realizado mds adelante en la seccion de Cobertura (lIl.7) revela que hay
deficiencias importantes en términos de coémo se cuantifican las poblaciones
potencial y objetivo. Por ello, es dificil conocer la evolucion de la cobertura o si ha
aumentado el nimero de grupos de desarrollo atendidos por el SCD o de espacios
alimentarios dotados de infraestructura, equipo o rehabilitados. No obstante, es
posible observar que la poblacion atendida se ha mantenido relativamente

constante en el ejercicio 2017.

17 Bl Colegio de Tlaxcala, Evaluacién especifica de desempeno. Programa de Desarrollo Comunitario
“"Comunidad DIFerente”. Ejercicio fiscal 2016, Tiaxcala, Secretaria de Planeacién y Finanzas del Estado
de Tlaxcala, 2017, p. 36.
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l1l.5 Resultados (cumplimiento de sus objetivos).

Como se ha senalado en evaluaciones de ejercicios anteriores, el PDC no ha tenido
evaluaciones de impacto a nivel federal o estatal que provean informacién sobre
los resultados de su implementacidn. A pesar de ello, se pueden aprovechar las
recomendaciones de la Evaluacion en materia de diseno realizada en 2015 para
el programa federal y algunos otros documentos similares. En esta seleccién se han
priviegiado aquellos hallazgos de resultados o recomendaciones directamente
relacionados con el propdsito y el desempeno del PDC segun se ha observado en

este documento.

En la Evaluacion en materia de diseno 2015 se identificaron algunas debilidades
similares a las que se han explicado aqui, como la carencia de lineamientos para
la cuantificacidon de poblaciones potencial y objetivo y una estrategia de
cobertura limitada, regida por lo operativo y con un horizonte apenas anual.
También se advirti® que falta informacidn cuantitativa y cudlitativa
complementaria de las personas, familias o grupos de desarrollo alos que se apoya,
por lo que no se pueden establecer lineas de base comparativas.'® Atender estas
debilidades podria contribuir a medir mejor los efectos del programa en sus
poblaciones objetivo y atendida en el mediano y largo plazos, ademds de permitir

una mejor focalizacién de los recursos disponibles.

Ademds, como ya se menciond en la seccion de indicadores, “los resultados,
formatos, informes y reportes que dan [cuenta] de la operaciéon del programa no
estdn disponibles y no son de uso publico”. Esto se relaciona con los medios de

verificacién de los indicadores y con la transparencia en el uso de los recursos

18 Instituto para el Desarrollo de Capacidades y Comunicacidén, Evaluacién en materia de disefo
del Programa de Desarrollo Comunitario “Comunidad DlFerente” del Sistema Nacional para el
Desarrollo Integral de la Familia, México, Direccidon General de Alimentacién y Desarrollo Comunitario,
2015, p. 53
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federales. Sin fuentes de informacion de acceso libre, es dificil corroborar que los
indicadores estén bien disenados, que las acciones del programa se estén llevando
a cabo de forma planeada y si contribuyen de |la forma esperada al bienestar de

los beneficiarios.!?

Adicionalmente, la ficha de monitoreo 2016-2017 del Coneval correspondiente al
programa ha identificado que el PDC no cuenta con una metodologia o
procedimientos para la cuantificaciéon de la poblacion potencial y objetivo. Como
también se ha senalado en este documento, la informacién reportada no tiene
variaciéon en los anos en que ha operado el programa dado que se utiliza
informacion generada para periodos mas amplios por el Coneval, el Conapo o la
Sedesol. También se explicd que el programa ‘“requiere de una adecuada
identificacion de sus poblaciones potencial y objetivo” y debe cuidar que los
indicadores de gestion y resultados “reflejen de manera directa lo que estd
haciendo el programa para mejorar las condiciones de vida de la poblaciéon a la
que esta dirigido” y no solamente los procesos (implementacidn de proyectos) del

programa.?

A partir del Informe de evaluacion de politica de desarrollo social 2018 del Coneval,
también se sugiere que el SIREEA haga hincapié en mejorar el acceso fisico y
econdmico a alimentos saludables y culturalmente aceptables suficientes para las
personas en situacion de pobreza y marginacion. En relacién con la informacién
cualitativa de las comunidades identificadas para la focalizacion, el SIREEA podria
incrementar su impacto al reforzar la forma en que toma en cuenta la nutricion,

buenos hdbitos de salud y especificidad cultural en los espacios que se equipan o

19 |bid., pp. 53-54.

20 Coneval, Ficha de monitoreo 2016-2017 del Programa de Desarrollo Comunitario “*Comunidad
DiIFerente” de la Secretaria de Salud, disponible en:

https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/Documents/EVALUACIONES/FMyE_2016_2017/FMyE_12_
$251.pdf (consultado el 23 de marzo de 2018), p. 2.
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rehabilitan. También se pueden hacer mds esfuerzos para “revertir la tendencia
creciente enla prevalencia de sobrepeso y obesidad, en dmbitos rurales y urbanos,
particularmente en los grupos infantil y adolescente”. En ese sentido, se ha sugerido
establecer lineamientos o criterios claros para la determinacién de los proyectos
emprendidos, en los cuales se pueden incorporar consideraciones de salud (siendo
al ramo al que pertenece el programa) y seguir las recomendaciones del Ultimo
informe del Coneval en este aspecto.?! Asi, el SIREEA podria establecer normas de
seleccion de proyectos que den prioridad a aquellos cuyas caracteristicas vayan
de acuerdo con buenos hdbitos de salud (higiene, nutricion, actividad fisica,
monitoreo de la talla y peso de los beneficiarios, difusion de informacidon sobre
enfermedades asociadas con la alimentacion, etc.) y con las caracteristicas

culturales y étnicas de las comunidades en cuestion.

Por su parte, el SCD podria incluir la tercera vertiente de sus capacitaciones (lIl.
Generacién de ingresos, en los rubros “talleres de oficios para fomento del
autoempleo” y “desarrollo y fortalecimiento de actividades productivas”) en el
fronco comun para atender un aspecto que el informe del Coneval considera
crucial: “incrementar la produccidn de alimentos de los pequenos productores
agricolas, pecuarios y pesqueros en actividades de subsistencia”. Con ello se

podria incidir directamente en el ingreso y el acceso a alimentos.?2

Finalmente, en su Balance de la Cruzada Nacional contra el Hambre 2013-2016, el
Coneval también identificd elementos relevantes para el PDC. Como el SIREEA se
enfoca en espacios alimentarios, los hallazgos relacionados con los comedores
comunitarios de la CNCH son pertinentes. El Coneval senald que, como los
comedores comunitarios son un espacio de participacion permanente de la

comunidad, dalli se puede “fomentar la participacion activa de los Comités

21 Coneval, Informe de evaluacion de la politica de desarrollo social 2018, Ciudad de México,
Coneval, 2018, p. 235.
22| oc. cit.
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Comunitarios a fin de identificar ofras necesidades de las comunidades y recuperar
la vinculacion con otros programas”.23 Esto es comparable a la vinculacion entre
los grupos de desarrollo del SCD vy los espacios alimentarios del SIREEA, con lo cual
se refrenda la recomendaciéon de fortalecer la vinculacion interinstitucional y entre
subprogramas para fomentar mayor participacién comunitaria en programas
sociales, en las capacitaciones del SCD y en la retroalimentacion sobre las

necesidades locales en términos de espacios alimentarios y capacitaciones.

De la misma manera, la identificacion adecuada de las poblaciones de cada
subprograma puede conftribuir a aprovechar las complementariedades de ambos
en términos de desarrollo comunitario. En el dmbito alimentario, el Coneval también
hizo ver la importancia de menus y abastos que consideren los gustos, costumbres
y particularidades culturales de las regiones y llevar a cabo capacitaciones
correspondientes con estos principios?. Ambos aspectos son relevantes para el

desempeno de los subprogramas del PDC.

No hay informacion suficiente sobre por qué no se ha llevado a cabo una
evaluacién de impacto para el PDC en el dmbito federal o en el dmbito local. Se
sugiere disenar una estrategia de seguimiento y evaluacion del PDC a mediano
plazo. Para ello, se plantean aqui tres ejes de accidn:

1) Consolidacion del diseno: atender las recomendaciones de evaluaciones
de ejercicios anteriores y de este, especialmente las que tienen que ver con
las poblaciones de los subprogramas y la creacion de bases de datos que
comprendan varios ejercicios e informacién cuantitativa y cualitativa de los

beneficiarios.

23 Coneval, Balance de la Cruzada Nacional confra el Hambre 2013-2016, México, Coneval, 2016,
p. 54.
24 |bid., pp. 55-56.
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2) Evaluacion integral: considerar la elaboracion de evaluaciones integrales
del PDC, que comprendan el diseno, la implementaciéon y los resultados y
reestructurar el programa segun sus recomendaciones.

3) Desarrollo de capacidades: elaborar un Andiisis de factibilidad para llevar a
cabo una evaluacion de impacto (Coneval) y tomar en cuenta los
elementos considerados en este para hacer un plan de desarrollo de

capacidades a mediano y largo plazo.?

Ademdads, a partir de la discusidon con los operadores del PDC, se sugiere llevar a
cabo una evaluacién conjunta de los diversos programas encaminados aincidir en
el estado nutricional de los nifos en la entidad. En el mismo sentido, seria
conveniente que se elaborara una matriz de indicadores para resultados unificada
para todos estos programas, incluyendo todas las acciones y programas estatales
que tengan relacién con los objetivos de alimentacién y desarrollo comunitario de

los subprogramas del PDC.

11l.6 Valoracion

Respecto a los indicadores seleccionados para este ejercicio, se observa que las
unidades responsables del PDC siguieron la recomendacién de evaluaciones
anteriores de actualizar la estructura de la MIR con base en la metodologia de
marco légico, donde se sigue una légica vertical entre fin, propdsito, componentes
y actividades; sin embargo, persisten algunas debilidades. En primer lugar, la
mayoria de las fichas técnicas de indicadores no incluyen datos para la mayoria
de sus campos, especialmente en relacidén con los valores del ejercicio 2017 vy

anteriores, la linea base, las formas de cdlculo y, de manera crucial, los medios de

25 Coneval, "Andilisis de factibilidad para llevar a cabo una evaluacién de impacto (Coneval”,
disponible en: https://www.coneval.org.mx/rw/resource/coneval/EVALUACIONES/EVALUACIONES-
_PROGRAMAS_POLITICAS_DS/Evaluaciones%20de%20impacto/guion_analisis_de_factibilidad.pdf
(consultado el 4 de abril de 2018).
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verificacion. En segundo lugar, también es necesario anadir indicadores
cudlitativos para medir los efectos de las capacitaciones del SCD en los grupos de
desarrollo, su consolidacion en el fiempo y la continuidad de los proyectos

emprendidos.

En general, la alineacién a la politica de planeacion nacional, estatal y sectorial
del PDC es adecuada y clara en sus documentos normativos. Hay informacion
suficientemente especifica para identificar complementariedades a nivel de
objetivos, estrategias o lineas de accion e indicadores. Por otra parte, como ya se
indico, las fichas técnicas de indicadores no contienen informacidn suficiente para
elaborar grdficas del avance de los indicadores ni para registrar adecuadamente
los avances anteriores; las definiciones de los indicadores no incluyen los factores
relevantes del objetivo del indicador y su dimension; los medios de verificacion no
tienen informacion completa y los documentos probatorios no son de acceso
publico; v las fichas técnicas estdn bien elaboradas, pero no contienen informacion
para todos su campos, incluso datos bdsicos como los valores de los indicadores
para los ejercicios recientes. Ha habido avances en el establecimiento de metas

sexenales, intermedias y de ciclo presupuestario.

En virtud de lo anterior, se recomienda reforzar el desempeno del PDC tomando en

cuenta los siguientes puntos:

e Elaborar lineamientos para la cuantificaciéon de poblaciones potencial y
objetivo.

e Desarrollar una estrategia de cobertura mds amplia, con un horizonte @
corto y mediano plazo (afin a las metas que ya se observan en las fichas
técnicas de indicadores) y regida por el fin y el propdsito del PDC antes que

por su operacion cotidiana.
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Recopilacion de informacién cuantitativa y cualitativa complementaria de
las personas, familias o grupos de desarrollo a los que se apoya para
establecer pardmetros de comparacion y medir mejor los efectos de las
intervenciones.

Hacer de acceso publico los resultados, formatos, informes y reportes que
muestran la operacion del programa y constituyen los medios de verificacion
de sus indicadores.

Replantear los indicadores de las MIR, de manera que reflejen de manera
directa lo que estd haciendo el programa para mejorar las condiciones de
vida de la poblacién a la que estd dirigido y no solamente los procesos
(implementacion de proyectos) del Programa. Considerar incluirindicadores
cualitativos sobre los efectos de las capacitaciones y otros apoyos en la
poblacion atendida.

Fortalecer la vinculacidon entre subprogramas para fomentar mayor
participacion comunitaria en programas sociales, en las capacitaciones del
SCD vy en la retroalimentacion sobre las necesidades locales en términos de
espacios alimentarios y capacitaciones. Puede empezarse identificando
detalladamente las poblaciones que comparten ambos subprogramas
(localidades con grupos de desarrollo ya formados), analizando en qué
sentido las necesidades senaladas durante la implementacion del SCD
podrian ser subsanadas con los recursos y medios del SIREEA vy
aprovechando la participacién social que fomenta el SCD para la

propuesta y monitoreo de los proyectos del SIREEA.

En particular, el SCD tiene la oportunidad de mejora siguiente:

Incluir la tercera vertiente de sus capacitaciones (lll. Generacion de ingresos,

en los rubros “talleres de oficios para fomento del autoempleo” y *desarrollo
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y fortalecimiento de actividades productivas”) en el tronco comun para

incidir directamente en el ingreso y el acceso a alimentos.

Por su parte, el SIRREA podria:

e FEstablecer normas de seleccidén de proyectos que den prioridad a aquellos
que beneficien primordialmente a grupos vulnerables, que atiendan
necesidades bdsicas o cuyas caracteristicas vayan de acuerdo con buenos
hdbitos de salud (higiene, nutricion, actividad fisica, monitoreo de la talla y
peso de los beneficiarios, difusion de informacion sobre enfermedades
asociadas con la alimentacion, etc.) y con las caracteristicas culturales y

étnicas de las comunidades en cuestion.
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1.7 Cobertura.

111.7.1 Poblacién potencial.

Las Reglas de Operacion del PDC establecen que la poblacion potencial del SCD
se define como las “localidades de alta y muy alta marginacion” segin el indice
de marginacion a nivel localidad 2010 del Consejo Nacional de Poblacion
(Conapo) o con debida justificacion y validacion del SEDIF en casos de
comunidades que no estén identificadas por el Conapo. Por ofra parte, por
poblacién potencial del SIREAA se entiende los habitantes de los municipios

ubicados en la cobertura vigente de la CNCH.2

Segun el Informe de cobertura del PDC, se entiende por poblacion potencial a los
habitantes del estado de Tlaxcala en situacion de marginacién. La entidad
ocupaba el decimosexto lugar nacional en el indice de Marginacion de 2005,
especialmente por el porcentaje alto de habitantes con bajos salarios (62.6%),
viviendas con cuartos insuficientes (47.9%) y personas en localidades con menos de
5 mil habitantes (47.9%).%27

11.7.2 Poblacidn objetivo.

De nuevo, segun las Reglas de Operacion del PDC, la poblacion objetivo del SCD
estd constituida por los GD con poblacién en situacion de marginaciéon. A su vez,
la poblacion objetivo del SIREEA se refiere a las personas usuarias de los espacios

alimentarios del SEDIF, que se encuentran en los municipios ubicados en la

26 SS, “Reglas de operacion 2017", pp. 16-17.

27 SEDIF Tlaxcala, “Informe Final 2017 — Subprograma de Infraestructura, Rehabilitaciéon y/o
Equipamiento de Espacios Alimentarios” e “Informe de cobertura de programa” (documentos
presentados por las unidades responsables al equipo evaluador).
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cobertura vigente de la CNCH. Se da preferencia a las comunidades en que ya
esté registrado un GD del SCD.28

Por ofra parte, se identifica como poblacion objetivo del SCD a la perteneciente
de los municipios de Huamantla, Hueyotlipan, Nativitas, San Lucas Tecopilco,
Yauhguemecan, Papalotla de Xicohténcatl, Altzavanca, El Carmen Tequexquitla,
Espanita, San José Teacalco, Tetla de la Solidaridad, Cuapiaxtla Atlangatepec,
Xalostoc, Xaltocan, Terrenate y Tlaxco. Estos representan 17 de los 60 municipios de
la entidad. La justificacion sobre por qué se ha elegido este conjunto de municipios
aparece en el cuadro “Focalizacion 2017 del Programa Anual de Trabajo del SCD
para ese ejercicio. Alli se incluye su grado de marginacién, las localidades
focalizadas, la fecha del diagndstico participativo v sila localidad tiene poblacion

indigena.?’

111.7.3 Poblacion atendida.

Con base en las Reglas de Operacion, la poblacidon atendida del PDC estd
compuesta por los GD constituidos que reciben capacitaciones y/o insumos
provenientes de recursos federales para beneficiar a su comunidad. Por su parte,
la poblaciéon atendida del SIREEA estd formada por quienes asisten a los espacios
alimentarios en que el SEDIF invierte para mejorar su infraestructura, rehabilitarlos

y/o equiparlos.30

28 SS, "Reglas de operaciéon 2017", pp. 16-17.

29 SEDIF Tlaxcala, “Informe Final 2017 — Subprograma de Infraestructura, Rehabilitacion y/o
Equipamiento de Espacios Alimentarios” e “Informe de cobertura de programa” (documentos
presentados por las unidades responsables al equipo evaluador); SEDIF Tlaxcala, Proyecto Anual de
Trabajo (PAT 2017) Subprograma “Comunidad Diferente”, enero de 2017. (documentos presentados
por las unidades responsables al equipo evaluador), p. 17.

30 SS, “Reglas de operacion 2017", pp. 16-17.
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En entrevista con miembros del SEDIF Tlaxcala, el equipo evaluador pudo constatar

que la poblacion atendida se identifica a partir de las claves de los municipios con

indice de marginacién alto o muy alto segin el CONAPO y utilizando el documento

Informe de poblacién. En el ejercicio 2017, se identifica como poblacion atendida

por el SCD a un total de 381 personas en localidades especificas dentro de los

municipios mencionados donde se han creado grupos de desarrollo:

municipio de Huamantla: La Natividad (16 personas) y Xalpatlahuaya (13
personas)

municipio de Hueyotlipan: Playa Azul (30 personas)

municipio de Nativitas: Exnacienda Santa Elena (19 personas)

municipio de Tecopilco: Las Canadas (13 personas)

municipio de Yauguehmecan: Tepenacasco (12 personas)

municipio de Papalotla: San Diego Buena Vista (10 personas) y Xaltonac (16
personas)

municipio de Altzayanca: La Soledad (15 personas) y Miahuapan El Bajo (15
personas)

municipio de Tequexquitla: Temalacayucan (13 personas)

municipio de Espanita: San Miguel El Pinén (14 personas) y Madero Viejo (13
personas)

municipio de San José Teacalco: El Encinal (10 personas)

municipio de Tetla: Ejido de Apizaquito (16 personas)

municipio de Cuapiaxtia: Tepatlaxco (13 personas)

municipio de Atlangatepec: Colonia Agricola San Luis (19 personas)
municipio de Xalostoc: JagUey Prieto (20 personas)

municipio de Xaltocan: La Retama (12 personas)

municipio de Terrenate: Los Ameles (27 personas) y Rancho Santa Ana (17

personas)
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e municipio de Tlaxco: La Herradura (15 personas), Ojo de Agua (15 personas),

Las Mesas (18 personas).3!

Por ofra parte, como en anos anteriores se presentd un padrén de espacios del
SIREEA y un padrén de beneficiarios bastante completo, pues incluye datos (CURP,
nombre completo, fecha de nacimiento, entidad de nacimiento, sexo, estado civil,
municipio, localidad, direccién e incluso coordenadas de ubicacién) de los
alumnos beneficiados por los espacios alimentarios asociados a los cenfros
educativos seleccionados para su rehabilitacion, equipamiento o la dotacidon de

infraestructura.

En entrevista con funcionarios del SEDIF Tlaxcala, también se mostré que, en la
practica, el SIREEA si cuenta con algunos criterios de seleccidon de proyectos. Estos
deben encontrarse en municipios que parficipen en la Cruzada Nacional contra el
Hambre o estén identificados en el Sistema de Focalizacién del Desarrollo (SIFODE)
de la Secretaria de Desarrollo Social federal y aquellos que el SEDIF Tlaxcala
considera prioritarios por necesidades inmediatas o urgencia. Esto ocurre en casos
de desastres naturales, como la situacion provocada por los sismos de la segunda
mitad del ano 2017.

También se presta especial atencidon al nUmero de alumnos en las escuelas que se
pueden beneficiar de las obras llevadas a cabo por el SIREEA, pues se busca que
haya alrededor de 100 ninos o mas para considerar la institucion educativa para el
apoyo. Al final, la Direccion General del SEDIF es la instancia encargada de definir
la prioridad de los proyectos y decidir cudles se realizan. Una debilidad importante
de este sistema, sin embargo, es que tales criterios no son explicitos y ni estan

definidos en algun documento normativo.

31 SEDIF Tlaxcala, “Informe Final 2017 — Subprograma de Infraestructura, Rehabilitaciéon y/o
Equipamiento de Espacios Alimentarios” e “Informe de cobertura de programa” (documentos
presentados por las unidades responsables al equipo evaluador).
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Aunque hay un formato para incluir foda esta informacion, el “Formato para
elaboracién del PIREEA” (que incluye instrumentos de diagndstico utilizados para
definir los espacios a mejorar”, *poblacion que se espera atender, descrita por tipo
de vulnerabilidad” y “justificacion del proyecto”) no se hace referencia a ellos en
las Reglas de Operaciéon ni en ofros documentos operativos. El SIREEA podria
mejorar su desempeno incluyendo explicitamente estos documentos en sus

documentos normativos y normando claramente su uso.
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111.7.4 Evolucion de la cobertura.

La informacion provista al equipo evaluador sobre ejercicios anteriores no permite
llevar a cabo una valoracion de la evolucion de la cobertura del PDC. Ademds, en
ejercicios anteriores, el PDC también incluia el Subprograma de apoyo a familias
con menores de 6 anos para contribuir a su acceso a la alimentacion, con lo cual

hay dificultades para comparar la cobertura del PDC en el tiempo.

Las evaluaciones de ejercicios anteriores no cuentan con fuentes claras para los
datos de cobertura que presentan; sin embargo, utilizando sus cifras y los datos
disponibles para 2017, se puede llegar a las estimaciones de las tablas siguientes.
Liama la atencidn que, en el ejercicio evaluado, la poblacidn objetivo identificada
fue mayor a la poblacién potencial, lo cual no es consistente con las definiciones

establecidas en las Reglas de operacion.

La poblacion potencial, objetivo y atendida del SCD parecen ser mds o menos
estables en su focalizacion geogrdfica y en términos numéricos, aun cuando el
presupuesto del programa ha aumentado relativamente entre 2014 y 2017. Algo
similar ha ocurrido con las poblaciones del SIREEA, pues el presupuesto se ha
mantenido igual en los Ultimos cuatro ejercicios y sus poblaciones potencial,

objetivo y atendida no han cambiado significativamente.
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Cuadro 8. Estimacion de las poblaciones del SCD respecto al presupuesto (2014-2017)

EJERCICIO PRESUPUESTO POBLACION POTENCIAL POBLACION OBJETIVO POBLACION ATENDIDA
2014 1,210,000.00! 163,9032 5613 3124
2015 1,450,000.00% 163,903¢ 6907 3788
2016 1,450,000.007 163,9031° N/D 3221
2017 1,301,665.00'2 212,05713 363,56114 38115
Notas

' SegUn la Evaluacion correspondiente al ejercicio 2015.

2Segun la Evaluacién correspondiente al ejercicio 2015.

3Segun la Evaluacién correspondiente al ejercicio 2015.

4Segun la Evaluacién correspondiente al ejercicio 2015.

5Segun la Evaluacién correspondiente al ejercicio 2015.

6 Poblacién de los municipios que concentran 60% de las localidades con grado alto o muy alto de marginacion segun el indice de marginacién 2010 del Conapo: Atltzayanca,
Calpulalpan, Cuapiaxtla, Espafita, Huamantla, Hueyotlipan, Ixtacuixtia de Mariano Matamoros, San Pablo del Monte, Teolocholco, Terrenate, Tetla de la Solidaridad, Tlaxco segun la
Evaluacion correspondiente al ejercicio 2015).

7Segun la Evaluacién correspondiente al ejercicio 2015.

8 Segun la Evaluacién correspondiente al ejercicio 2015.

? Segun la Evaluacién correspondiente al ejercicio 2016.

10Poblacién de los municipios que concentran 60% de las localidades con grado alto o muy alto de marginacion segun el indice de marginacién 2010 del Conapo: Afitzayanca,
Calpulalpan, Cuapiaxtla, Espaiita, Huamantla, Hueyotlipan, Ixtacuixtla de Mariano Matamoros, San Pablo del Monte, Teolocholco, Terrenate, Tetla de la Solidaridad, Tlaxco (segun la
Evaluacion correspondiente al ejercicio 2016).

11 Segun la Evaluacion correspondiente al ejercicio 2016.

12Segun la pdgina de transparencia del SEDIF Tlaxcala, disponible

en:https://platrans.tlaxcala.gob.mx/sistemas/transparencia/trans_gonsultal.php2option=com_content&view=article &id=34&itemid=73&ret=/sistemas/transparencia/trans_qonsultal.php &
dep=dep=20*fmt=57*page=0

13 Poblacion de los municipios de Altzayanca, Heyotlipan, Huamantla, Nativitas, Papalotla de Xicohténcatl, San Lucas Tecopilco, Santa Cruz Quilehtla, Santa Isabel Xiloxoxoftla,
Yauhguemecan.

4 Poblacién de los municipios de Huamantla, Hueyotlipan, Nativitas, San Lucas Tecopilco, Yauhquemecan, Papalotla de Xicohténcatl, Altzayanca, El Carmen Tequexquitla, Espafita, San
José Teacalco, Tetla de la Solidaridad, Cuapiaxtla, Atlangatepec, Xalostoc, Xaltocan, Terrenate, Tlaxco.

15Véase la lista en la seccién anterior.
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Cuadro 9. Estimacién de las poblaciones del SIREEA respecto al presupuesto (2014-2017)

EJERCICIO | PRESUPUESTO | POBLACION POTENCIAL | POBLACION OBJETIVO | POBLACION ATENDIDA

2014 N/D 196,343! 45,0012 N/D

2015 801,2503 196,3434 45,0015 6574

2016 801,2507 196,3438 45,0017 38610
2017 801,250 178,186" 45,78312 42213
Notas

1 SegUn la Evaluacion correspondiente al ejercicio 2015.

2Segun la Evaluacion correspondiente al ejercicio 2015.

3Segun la Evaluacién correspondiente al ejercicio 2015.

4Municipios contemplados en la CNCH (segun la Evaluaciéon correspondiente al ejercicio 2015).

5NUmero de alumnos en escuelas de municipios de la CNCH del estado de Tlaxcala (segUn la Evaluacion correspondiente al ejercicio 2015).

6 Centros educativos “Paulina Maraver Cortés” (San José Xicohténcatl, Huamantla) y “Justo Sierra Méndez" (Mazatepec Sur, El Carmen) [segun la Evaluaciéon
correspondiente al ejercicio 2015].

7Segun la Evaluacién correspondiente al ejercicio 2016.

8 Municipios contemplados en la CNCH (segun la Evaluacion correspondiente al ejercicio 2016).

? NUmero de alumnos en escuelas de municipios de la CNCH del estado de Tlaxcala (segUn la Evaluacion correspondiente al ejercicio 2016).

10Dos centros educativos apoyados: escuela Xicohténcatl (San Isidro Chipila, Mufoz de Domingo Arenas) y escuela Nicolds Bravo (San Simedn Xipetzinco,
Hueyotlipan) [segun la Evaluacién correspondiente al ejercicio 2016].

T Municipios en el catdlogo de la CNCH: El Carmen, Huamantia, San Pablo del Monte, Zitlaltépec.

12NUmero de alumnos en escuelas de municipios de la CNCH del estado de Tlaxcala (INEGI, Cemabe 2013: http://cemabe.inegi.org.mx/).

13NUmero de alumnos beneficiados por el proyecto en el Espacio alimentario “Jovenes del manana”.
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111.7.5 Andlisis de la cobertura.

La informacidén provista por las unidades responsables no permite identificar con
suficiente claridad a las poblaciones potencial, objetivo y atendida de cada
subprograma del PDC ni se enfregaron datos de ejercicios anteriores para poder
llevar a cabo una evaluaciéon de la cobertura en términos de su evolucion. Como
ya se dijo, las evaluaciones de ejercicios anteriores no cuentan con fuentes claras
para los datos de cobertura que presentan. La seleccidn de ciertos municipios
parece indicar un esfuerzo de focalizacién y desagregacion geogrdfica del

programa y sus apoyos, pero tampoco se ofrecen elementos que la justifiquen.

La informacién correspondiente al indice de Marginacién no es la mas actualizada,
pues solo se dispone de datos para 2010. En el Informe de cobertura entregado al
equipo evaluador no se hace referencia a las definiciones de poblacion potencial,
objetivo y atendida de las Reglas de Operacion ni se les presenta en cifras, tablas
o grdficas. Por su parte, el informe de 2017 presentado para el SIREEA identifica que
el proyecto llevado a cabo en ese ejercicio tuvo lugar en el municipio de Tlaxco,

mas no se senalan detalladamente la poblacion potencial, objetivo y atendida.32

En términos de la evolucién de la cobertura, el PDC parece ser consistente, aunque
no se han ampliado sus capacidades en términos presupuestales ni su campo de
accion. La diferencia entre las poblaciones efectivamente atendidas por los
subprogramas vy la poblaciéon objetivo (o incluso la poblacidn potencial) es amplio
y se han detectado varios municipios mds que podrian beneficiarse con la

intfervencion. La precision respecto a como se define e identifica a las poblaciones

32 SEDIF Tlaxcala, “Informe Final 2017 — Subprograma de Infraestructura, Rehabilitaciéon y/o
Equipamiento de Espacios Alimentarios” e “Informe de cobertura de programa” (documentos
presentados por las unidades responsables al equipo evaluador).
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no ha mejorado a lo largo del tiempo, lo cual constituye una debilidad para

identificar los avances que ha logrado el PDC.

No queda claro cémo se incorporan los elementos establecidos en las Reglas de
Operacién para la identificacion de las poblaciones de ambos programas. En la
medida en que la poblacién objetivo y atendida del SIREEA estdn interrelacionadas
con las del SCD (por los Grupos de Desarrollo), no se observa que este factor se
tome en cuenta para la determinacidon de los apoyos o la seleccidon de los
proyectos o comunidades. Tampoco se especifica una estrategia de cobertura en
el corto, mediano o largo plazo ni criterios de priorizacion en la asignaciéon de los

recursos del programa a ciertas comunidades o proyectos.

Se sugiere elaborar documentos especificos y consistentes con las definiciones de
las Reglas de Operacion sobre la poblacién potencial, objetivo y atendida de cada
subprograma, ademds de una estrategia de cobertura que considere la
estabilidad del presupuesto asignado. También se propone establecer lineamientos
claros sobre qué grupos de poblacidn (municipios, comunidades, grupos de
desarrollo, escuelas) se toman en cuenta al momento de definir la poblacién
atendida. Finalmente, se recomienda hacer explicitos los vinculos entre las
poblaciones de ambos subprogramas, por ejemplo, en documentos como los

padrones de beneficiarios.
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IV. SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA.

IV.1 Aspectos comprometidos en 2017.

La primera Evaluacion Especifica de Desempeno del PDC se hizo para el gjercicio
2015. Desde entonces se identificaron algunas estrategias de accidén que podian
implementarse para mejorar el funcionamiento del PDC vy sus subprogramas:
e Concientizar alos Sistema Municipal Desarrollo Integral de la Familia (SMDIF)
y a los grupos de desarrollo sobre la importancia de su participacion en el
SCD mediante capacitaciones constantes, asi como tener un promotor
comunitario para dar seguimiento a las actividades desarrolladas en cada
comunidad.
e Fomentar el interés de los beneficiarios mediante la organizacion
comunitaria y la participacioén social para formar parte del PDC.
e Sembrar en las personas el inferés de mejorar y superarse como comunidad
mediante planes comunitarios adecuados.
¢ Andlizar las capacitaciones que necesita cada comunidad para su mejor
aprovechamiento.
e Coordinacion institucional para gestionar recursos en ofras dependencias y

lograr consolidar proyectos.33

A su vez, en la Evaluacion Especifica de Desempeno correspondiente al ejercicio
2016 se identificd que era necesario:

e Precisar y dar seguimiento a aquellas habilidades que permiten la

frascendencia de las capacitaciones al impulsar y fortalecer la unidad,

desempeno e impacto de los grupos de desarrollo. Para ello, se considerd

33 El Colegio de Tlaxcala, Evaluacion especifica de desempero. Programa de Desarrollo
Comunitario “Comunidad DiFerente”. Ejercicio fiscal 2015, Tlaxcala, Secretaria de Planeacion vy
Finanzas del Estado de Tlaxcala, 2016, pp. 57-58.
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recomendable incluir indicadores con variables cualitativas para medir el
proceso de cambio en los grupos de desarrollo.

Impulsar la consolidacion de los grupos de desarrollo a partir de su
seguimiento y aprovechamiento para formar otros nuevos.

Sistematizar la informacién obtenida mediante los instrumentos de

evaluacioén para ajustar las estrategias del PDC a la realidad.

También se ofrecieron algunas recomendaciones particulares para el SIREEA,

como:

Ampliar el nUmero de supervisiones para la deteccion de necesidades de la
poblacién objetivo para mejorar el proceso de priorizacién de la atencién.
Clarificar los criterios de elegibilidad para determinar beneficiarios entre la
poblacién objetivo.

Verificarla correspondencia entre los indicadores de desempeno vy las metas
reportadas trimestralmente.

Contar con informacion cuanfitativa que mida los efectos en los
beneficiarios y sus opiniones en términos de calidad.

Fortalecer y documentar el procedimiento y los comités de conftraloria

social, procurando la participacion activa de los beneficiarios.34

En general se observa que los aspectos susceptibles de mejora del SCD

identificados en las evaluaciones anteriores se pueden sintetizar en cuatro ejes

principales para su mejor comprension:

Concientizar a los beneficiarios potenciales sobre |la labor del programa e
interesarlos en participar en él.

Focalizar adecuadamente las capacitaciones y los apoyos segun las
necesidades comunitarias particulares y sistematizar la informacién obtenida

en acciones anteriores para retroalimentar el proceso de priorizacion.

34 |bid., p. 47.
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e Lograr una mejor coordinacion institucional entre unidades locales para
contar con mds recursos disponibles para los proyectos impulsados.

e Medir cudlitativamente los cambios y los efectos logrados por los apoyos y
las capacitaciones en términos de calidad, efectividad y adecuacion a las

necesidades comunitarias.

Respecto al SIREEA, se advierten las siguientes lineas fundamentales de mejora:

e Mejorar y hacer mds claros los procesos de elegibilidad, priorizacion de
beneficiarios y supervision de necesidades para hacer mds transparente la
seleccion de las comunidades apoyadas.

e Fortalecer los mecanismos de medicion de la satisfaccion de los
beneficiarios y retroalimentacién mediante la contraloria social.

e Asegurar la correspondencia entre indicadores y metas.

IV.2 Avance en las acciones de mejora comprometidas en anos
anteriores.

Las unidades responsables del funcionamiento del PDC han llevado a cabo
acciones de seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora como las que ya se
mencionaron en la Evaluaciéon de 2015 respecto a la concientizaciéon, andlisis de
capacitaciones y coordinaciéon institucional; sin embargo, también se advirtié en
ese entonces que en los Planes Anuales de Trabajo no se han retomado las
estrategias de accion definidas por el mismo SEDIF de Tlaxcala ni se plantean

nuevas.

En 2016, en cambio, se identificé que hubo un avance en la supervision para la
deteccion de necesidades de los comedores asociados con el SIREEA, pues se
formd una base de datos con nueve instituciones educativas susceptibles de apoyo

para el ejercicio, se reunieron minutas, actas y cédulas sobre las obras realizadas e
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informes anuales de los comités de confraloria social. Todas estas acciones estdn
vinculadas directamente con los puntos de mejora identificados en la seccidén

anterior.

En cuanto al SCD, también hubo avances en el drea de contraloria social. En 2016,
se senald que las unidades responsables habian integrado actas de registro de los
comités y grupos de desarrollo, minutas de reunién, informes finales, cédulas de
vigilancia y listas de asistencia. Esto coincidia con los lineamientos para la
promociéon y operacion de la confraloria social en los programas federales de
desarrollo social y con los aspectos suscepftibles de mejora identificados en las

evaluaciones de ejercicios anteriores.

En 2017, el PDC conté con documentos probatorios de acciones de confraloria
social, como fotos de las capacitaciones impartidas, actas de registro de grupos
de desarrollo y comités de seguimiento, minutas de reunién, informes finales de
contraloria y medios de difusidon de las acciones del programa vy la supervision
ciudadana que puede llevarse a cabo en torno a ellas. También se llevd a cabo
una encuesta de satisfaccion sobre el SIREEA, donde se preguntd a las personas si
conocian el programa, sobre la oportunidad y adecuacion de sus acciones y la
importancia de los espacios alimentarios construidos para los miembros de las

comunidades beneficiadas.

Ademds, segun el documento “Resultados de la Evaluacion Especifica de
Desempeno 2016, se redisend la MIR 2017 considerando la logica vertical con base
en la estructura de una Matriz de Marco Légico y con mds precision respecto a la
programacion de las metas. Aunque se habia sugerido modificar uno de los
indicadores sobre las condiciones fisicas de los espacios alimentarios atendidos por
el SIREEA, el Departamento de Atencién y Mejoramiento Nutricional del Gobierno

Estatal respondid que no se hizo el cambio porgue no solo se frabaja con municipios
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asociados a la Cruzada Nacional contra el Haombre, sino fambién con otros

identificados para su focalizacion por el SIFODE.

A pesar de estos avances, en este ejercicio no fue posible hallar informacion sobre
acciones de mejora relacionadas con algunos aspectos identificados en las
evaluaciones anteriores, como, por ejemplo, mejorar y hacer mds claros los
procesos de elegibilidad, priorizacion de beneficiarios y supervision de necesidades
para hacer mds transparente la seleccidon de las comunidades apoyadas vy la
definiciobn de las poblaciones potenciales, objetivo y atendidas de cada
subprograma; incluir indicadores con variables cualitativas para medir el proceso
de cambio en los grupos de desarrollo; y sistematizar la informacién obtenida
mediante los instrumentos de evaluaciéon para ajustar las estrategias del PDC a la
realidad y de manera que los programas se vayan orientando mejor en relacion

con las necesidades de las comunidades.

En cualquier caso, se sugiere llevar a cabo acciones en este sentido, especialmente
en lo que corresponde a la elaboracién de un informe o documento especifico
donde se identifique y defina con claridad a cada una de las poblaciones
(potencial, objetivo y atendida) de los subprogramas por separado y se enlisten
explicitamente los criterios de elegibilidad, las fuentes de informacion actualizadas
y los vinculos posibles entre las poblaciones de ambos subprogramas (por la CNCH

o los grupos de desarrollo).

También se recomienda, en linea con lo que ya se ha dicho en Evaluaciones
anteriores y en la Evaluacion de Diseno del Programa de Desarrollo Comunitario
“Comunidad DIFerente” 2015 a nivel federal, reunir informacién socioecondmica y
cudlitativa complementaria de las personas, familias o grupos de desarrollo

beneficiados. Esta permitird establecer una linea base comparativa y ademdads
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atender la recomendacion de evaluaciones anteriores sobre la inclusion de

indicadores que midan el proceso de cambio en los grupos de desarrollo.3>

Adicionalmente, se propone desarrollar un mecanismo de sistematizacién de la
informacion ya reunida mediante los documentos mencionados (fotos de las
capacitaciones impartidas, actas de registro de grupos de desarrollo y comités de
seguimiento, minutas de reunion, informes finales de conftraloria, etc.) para que se
tome en cuenta como parte de la retroalimentacién necesaria para el
funcionamiento de los subprogramas y en linea con los principios de la contraloria
social. En ofras palabras, no solo recopilar la informacién, sino incorporarla en la

forma en que se implemente el PDC en los ejercicios siguientes.

Finalmente, se sugiere diferenciar adecuadamente la informacion y documentos
que corresponden a cada subprograma (MIR, indicadores, ASM, presupuestos,
etc.), para poder monitorear y evaluar con mds precision su funcionamiento y

desempeno particulares.

La revisidn realizada se incluye en los cuadros siguientes. Se diferencid entre la
informacion y los ASM de cada subprograma. También se presentan las
recomendaciones y comentarios del Ulfimo ejercicio (2016) y el seguimiento que se

les ha dado seguUn consta en los documentos a disposicion del equipo evaluador.

35 |IDECOM, Evaluacioén especifica de desempeno, p. 53.
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Cuadro 10. Andlisis de aspectos susceptibles de mejora del SDC (2014-2017)

RESPUESTA Y/O 2 ACTUALIZACION DE LAS
PARAMETRO (2Ag‘:\2) RECOM(E;:)?QCIONES JUSTIFICACION DEL SEDIF ACTUALIZA((:ZIS.I";)DE S RECOMENDACIONES
TLAXCALA (2017)
La evidencia documental y
< Evidenciar el logro de las | fotogrdfica del logro de las
ANALISIS DE METAS | - metas del SCD. metas del SCD 2016, se | -
presenta en el Anexo 3.
La evidencia se encuentra en
forma de actas constitutivas .
de los GD, comprobantes de Flaborar ~un informe o
¢ P No fue posible hallar | documento especifico donde

Para el SCD el resguardo e
integracién de evidencia de

capacitaciones otorgadas en
las comunidades, actas de
registro de comités
comunitarios, confratos de
adquisicion de insumos, listas
de asistencia, padrones de

informacion sobre acciones
de mejora relacionadas con
mejorar y hacer mds claros los
procesos de elegibilidad,
priorizacién de beneficiarios y

se identifique y defina con
claridad a cada una de las
poblaciones (potencial,
objetivo y atendida) de los
subprogramas por separado y

COBERTURA - L supervision de necesidades | se enlisten explicitamente los
los apoyos a los proyectos de | beneficiarios. En el Anexo 3 se , . s
. - para hacer mads transparente | criterios de elegibilidad, las
los GD. integran algunas copias de la - - o
. - la seleccion de las | fuentes de informacion
evidencia documental de la . ; .
. g comunidades apoyadas y la | actualizadas y los vinculos
ejecucion del SCD, el total de ) . . .
. definiciéon de las poblaciones | posibles entre las poblaciones
la misma se encuentra en las : s
. potenciales, objetivo y | de ambos subprogramas (por
carpetas de registro del SCD .
. atendidas. la CNCH o los grupos de
2016, en el archivo del
desarrollo).
Departamento de Desarrollo
Comunitario del SEDIF.
Se recomienda incorporar los | Se elabord la MIR con base en . . -
- . - Reunir informacion
Verificar la correspondencia | elementos en las Fichas | la MML, conformada por las . - o
- - ; - S socioecondmica y cualitativa
entfre indicadores y metas | Técnicas, como es Linea base | Fichas de indicadores, que . -
- X o - . ) L No fue posible hallar | complementaria de las
reportadas  frimestralmente. | y medios de verificacion | abarcan: fin, propdsito, | . g . -
. L informacién sobre acciones | personas, familias o grupos de
Integrar variables | adecuados para cada | componentes y actividades, . . .
desagregadas que permitan | indicador asi como los medios para de mejora relacionadas con | desarrollo beneficiados para
INDICADORES >agreg que p L. ’ o P incluir indicadores con | medir el proceso de cambio.
verificar la  participacién, obtener vy verificar  la - o
variables cualitativas  para

gestion y articulacién de los

Integrar en las Férmulas de

informacion de los

medir el proceso de cambio

Establecer una linea base de

GD y verificar la | cdlculo, variables que | indicadores en cada caso. - o
. . . : .o en los grupos de desarrollo. los indicadores cualitativos
frascendencia de las | permitan medir tanto | Las Fichas de indicadores se .
o o para anadlizar el proceso de
capacitaciones. cuantitafiva como | anexan al presente en el . -
oo cambio a lo largo del tiempo.
cuadlitativamente Anexo 2.
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RESPUESTA Y/O < ACTUALIZACION DE LAS
PARAMETRO (2Ag]’\2) RECOM(E;:)??)CIONES JUSTIFICACION DEL SEDIF ACTUA“ZAC(ZZISI";)DE = RECOMENDACIONES
TLAXCALA (2017)
Para el SCD el diseno de una se elaboro la MML con base
en fodos los aspectos
MIR con base en la MML que - L
- : relevantes para la ejecucion
considere todas las acciones T
MIR - : del SCD para el gjercicio fiscal | - -
que se readlizan para la
. - 2016, la cual se anexa en el
implementacion del
presente documento en el
programa. ANSXo 1.
Desarrollar un mecanismo de
sistematizacién de la
informacién ya reunida
mediante los documentos
mencionados (fotos de las
capacitaciones  impartidas,
actas de registro de grupos de
desarrollo 'y comités de
. seguimiento, minutas  de
.No fu?, posible hollor reuniéon, informes finales de
informacién sobre acciones contraloria, efc.) para que se
de mejora relacionadas con ’ P a
- - - 7 fome en cuenta como parte
sistematizar la informacion de I retroalimentacion
obtenida mediante los necesaria ara ol
ASM _ ) ) instrumentos de evaluacién funcionamiento P de los
para ajustar las es_’rro’regios del subprogramas y en linea con
PDC a la realidad y de los principios de la contraloria
manera que los programas se social
vayan orientando mejor en ’
relacién con las necesidades Diferenciar adecuadamente
de las comunidades. la informacién y documentos
que corresponden a cada
subprograma (MIR,
indicadores, ASM,
presupuestos, etc.), para
poder monitorear y evaluar
con mds  precision  su
funcionamiento y desempeno
particulares.

Fuente: SEDIF Tlaxcala, *Cuadro resumen actividades ASM” (documentos presentados por las unidades responsables al equipo evaluador).
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Cuadro 11. Andlisis de los aspectos susceptibles de mejora del SIREEA (2016-2017)
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& &

ESTATAL TLAXCALA

RESPUESTA Y/O 2 ACTUALIZACION DE LAS
PARAMETRO (2Ag.|’\2) RECOM(E;:)??)CIONES JUSTIFICACION DEL SEDIF ACTUALIZA((:ZIS.I";)DE = RECOMENDACIONES
TLAXCALA (2017)
En el caso del SIREEA,
considerar el diseno de las | Consideramos que en el
metas respecto a la | rediseno de la MIR 2017, ya se
ANALISIS DE METAS | - programacion, en la atencion | estd infegrando el diseho de | - -
a la poblacidn objetivo. | las metas respecto a la
Evidenciar el logro de las | programacién de las mismas.
metas del SCD.
Elaborar un informe o
No fue posible hallar | documento especifico donde

Para el SCD el resguardo e
integracién de evidencia de

informacion sobre acciones
de mejora relacionadas con
mejorar y hacer mds claros los
procesos de elegibilidad,
priorizacién de beneficiarios y

se identifique y defina con
claridad a cada una de las
poblaciones (potencial,
objetivo y atendida) de los
subprogramas por separado y

COBERTURA - supervision de necesidades | se enlisten explicitamente los
los apoyos a los proyectos de . o s
los GD para hacer mds transparente | criterios de elegibilidad, las
’ la seleccion de las | fuentes de informacion
comunidades apoyadas y la | actualizadas y los vinculos
definicion de las poblaciones | posibles entre las poblaciones
potenciales, objetivo y | de ambos subprogramas (por
atendidas. la CNCH o los grupos de
desarrollo).
Modificar el indicador
Contribuir a  mejorar las | Para ambos subprogramas se | Como lo sefalamos en el . . -
e - . . . L Reunir informacion
condiciones fisicas de los | recomienda incorporar los | punto anterior se rediseno la . - o
- " - - . socioecondmica y cualitativa
espacios alimentarios que se | elementos en las Fichas | MIR 2017, sin embargo, no se . -
. ; . No fue posible hallar | complementaria de las
encuenfran denfro del a | Técnicas, como eslinea base | considera como tal  la | . =, . L
. . L. ) o = e L. informacién sobre acciones | personas, familias o grupos de
CNCH, a través de lainversion | y medios de verificacion | propuesta de modificacion . . .
. " de mejora relacionadas con | desarrollo beneficiados para
de infraestructura, | adecuados para cada | del indicador tal y como es | . . o - .
INDICADORES . . o - incluir indicadores con | medir el proceso de cambio.
Equipamiento y/o | indicador. senalado,  ya que no - o
e . . . variables cualitativas  para
rehabilitacién, de cocinas, | Infegrar en las Formulas de | solamente trabajomos con . . .
: . . L medir el proceso de cambio | Establecer una linea base de
desayunadores atendidos o | cdlculo variables que | municipios de cruzada, - o
- . . i, . en los grupos de desarrollo. los indicadores cualitativos
comedores por el indicador | permitan medir tfanto | también se atfienden a .
. A o s . para analizar el proceso de
porcentaje  de  espacios | cuantitativamente como | municipios focalizados por el

atendidos con inversion para
infraestructura, rehabilitacion

cualitativamente.

SIFODE

cambio a lo largo del tiempo.
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PARAMETRO

ASM
(2016)

RECOMENDACIONES
(2016)

RESPUESTA Y/O
JUSTIFICACION DEL SEDIF
TLAXCALA

ACTUALIZACION DE LOS ASM
(2017)

ACTUALIZACION DE LAS
RECOMENDACIONES
(2017)

y/o equipamiento, con
respecto  al  nUmero de
espacios alimentarios que se
encuenfran denfro de la
cobertura de la CNCH que
requieren infraestructura,
equipamiento y/o
rehabilitacién.  Verificar  la
correspondencia entre
indicadores y metas
reportadas  frimestralmente,
Integrar variables
desagregadas que permitan
verificar la  participacion,
gestion y articulaciéon de los
GD y verificar la
frascendencia de las
capacitaciones.

MIR

Para el SIREEA redisenar la
MIR, verificando la logica
vertical con base en la MML.

Para el SCD el diseno de una
MIR con base en la MML que
considere todas las acciones

Respecto del PIREEA se
rediseno la  MIR 2017,
considerando la l6gica
vertical con base en la MML,

se anexa PbR que evidencia

ue se redlizan ara la . .
a s P el frabajo realizado.
implementacion del
programa.
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RESPUESTA Y/O < ACTUALIZACION DE LAS
PARAMETRO (zAg]Ag) RECOM&%?QCIONES JUSTIFICACION DEL SEDIF ACTUALIZA((;IS:;)DE = RECOMENDACIONES
TLAXCALA (2017)
Desarrollar un mecanismo de
La realizacion  de un sistematizaciéon de la
diagnéstico situacional de los informacion ya reunida
espacios dalimentarios que mediante los documentos
cumplan con las mencionados (fotos de las
caracteristicas de la . . - capacitaciones  impartidas,
- . Evidenciar las supervisiones a .
poblacion objetivo y/o . o . actas de registro de grupos de
e o las escuelas suscepftibles de | La focalizacion de espacios o2
clarificar los criterios de . . . ) . desarrollo 'y comités de
P . apoyo, evidenciar la | alimentarios, asi como las . .
elegibilidad para determinar : - - . seguimiento, minutas  de
L consolidacién de los grupos | caracteristicas de la | No fue posible hallar S -
a los beneficiarios. Incorporar - _ . g . reunion, informes finales de
- - de desarrollo, la | poblacién objetivo se | informacién sobre acciones .
encuestas de safisfaccion de | = 7 - . . confraloria, etc.) para que se
L sistematizacion de la | seleccionan en base al | de mejora relacionadas con
los beneficiarios del SIREEA. | : - : A - - 2 fome en cuenta como parte
: T informacion necesaria parala | SIFODE. sistematizar la informacion : -
Integrar informacion historica ! I . . . . de la refroalimentacion
valoracion de los indicadores, | Se anexa evidencia de la | obtenida mediante los .
en cuanto a las obras . = . - necesaria para el
. asi como de los proyectos | elaboracion de la encuesta | instrumentos de evaluacion : .
ASM realizadas 'y presupuestos funcionamiento de los

ejercidos, La sistematizacion
de las diferentes evaluaciones
de las capacitaciones
otorgadas a los GD para
determinar las buenas
practicas y retroalimentacién
del proceso. El registro vy
seguimiento sobre el STATUS
que guardan los GD desde el
2014, e integrar
documentacién por parte de
los comités de contraloria
para ambos subprogramas

establecidos, cuidar la
correspondencia de
beneficiarios tanto en los
reportes trimestrales como en
el informe final y las bases de
datos del SCD e Integrar
esquemas para el
seguimiento y atencion de los
ASM.

de satisfaccién dirigida a los
beneficiarios del SIREEA Ila

cual serd aplicada en el
ejercicio 2017. Se anexa
cuadro de informacion

histérica en cuanto a obras
realizadas vy presupuestos
autorizados y ejercidos.

para ajustar las estrategias del
PDC a la redlidad y de
manera que los programas se
vayan orientfando mejor en
relacién con las necesidades
de las comunidades.

subprogramas y en linea con
los principios de la contraloria
social.

Diferenciar adecuadamente
la informacién y documentos
que corresponden a cada

subprograma (MIR,
indicadores, ASM,
presupuestos, efc.), para

poder monitorear y evaluar
con mds precisibn  su
funcionamiento y desempeno
particulares.

Fuente: SEDIF Tlaxcala, “Resultados de la Evaluacion Especifica del Desempefio 2016 Programa de Desarrollo Comunitario ‘Comunidad DIFerente’ Subprograma de Infraestructura,
Rehabilitacion y/o Equipamiento de Espacios Alimentarios (PIREEA)” (documentos presentados por las unidades responsables al equipo evaluador).
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V. CONCLUSIONES.

V.1 Fortalezas.

En el cuadro siguiente se resumen las fortalezas identificadas en las secciones
anteriores de esta evaluacion del desempeno para el ejercicio 2017 del PDC:

Apartado de la
evaluacién

Fortalezas

lll. 2 Alineacién ala
politica de planeacion
nacional, estatal y
sectorial

La alineacién a la politica de planeacion nacional, estatal y sectorial del PDC es
adecuada y clara en sus documentos normativos y suficientemente especifica
para identificar complementariedades a nivel de objetivos, estrategias o lineas de
accion e indicadores.

lll. 3 Indicadores de
resultados y de gestiéon

El programa cuenta con indicadores particulares por subprograma (SCD, SIREEA)
y por proyecto (SIREEA).

Los indicadores del PbR del programa estdn alineados con lo sehalado por las
Reglas de Operacion federales.

Los indicadores cuentan con fichas técnicas bien disefAadas por tomar en cuenta
diversos campos.

.4 Avance de
indicadores y andlisis de
metas

Los indicadores se han redisenado para responder a la esfructura de la
metodologia de marco légico.

1.5 Resultados
(cumplimiento de sus
objetivos)

lll. 7 Cobertura

Las poblaciones potencial, objetivo y atendida estén definidas correctamente en
las Reglas de Operacion federales.

Se cuenta con padrones de beneficiarios completos y especificos.

La cobertura efectiva de ambos subprogramas es relativamente estable respecto
al presupuesto asignado.

V.1 Aspectos
comprometidos en 2017

Avances en la supervision para la deteccién de necesidades de los comedores
asociados con el SIREEA.

Avances en la concientizacion y difusidon de las acciones de ambos
subprogramas.

Avances en los procesos de contraloria social (documentos probatorios y
encuesta de satisfaccién).

IV.2 Avance en las
acciones de mejora
comprometidas en anos
anteriores

Rediseno de la MIR bajo los principios de la metodologia de marco légico.
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V.2 Retos y recomendaciones.

En la tabla siguiente se resumen los retos identificadas en las secciones anteriores de esta evaluaciéon del desempeno para el ejercicio
2017 del PDC y las recomendaciones propuestas por el equipo evaluador:

Apartado
de la evaluacion

Retos

Recomendaciones

lIl. 2 Alineacién a
la politica de
planeacion
nacional, estatal y
sectorial

No se idenftificaron mecanismos de
seguimiento ni andlisis de las
contribuciones del PDC a los objetivos
sectoriales, estatales y nacionales con
los que se alinea.

Procurar reorientar algunos indicadores del PDC vy sus subprogramas para que se
asocien mds directamente con los aspectos en que se busca incidir en los dmbitos
sectorial, estatal y nacional.

ll. 3 Indicadores
de resultados y de
gestién

Las fichas técnicas de indicadores no
contienen informacién suficiente para
elaborar grdéficas del avance de los
indicadores ni para registrar
adecuadamente los avances
anferiores.

Utilizar plenamente las capacidades de las fichas técnicas de indicadores,
incluyendo todos los valores anteriores, de metas y grdficas, resumiéndolos.

Los indicadores no estdn definidos
adecuadamente.

Revisar las definiciones de los indicadores e incluir los factores relevantes del
objetivo (qué y en quién se va a medir) y su dimensién (el aspecto especifico que
contribuye a medir).

Los medios de verificacion de los
indicadores no estdn descritos
correctamente.

Elaborar medios de verificacién de indicadores que incluyan el nombre completo,
el nombre del drea que genera o publica la informacioén, la periodicidad con que
se genera el documento y un vinculo a la pdgina de la que se obtiene la
informacion (con lo cual esta debe ser publica y fransparente).

.4 Avance de
indicadores y
andlisis de metas

Las fichas técnicas de indicadores no
contienen informacién suficiente para
evaluar la adecuacion de las metas.

Utilizar plenamente las capacidades de las fichas técnicas de indicadores,
incluyendo todos los valores anteriores, de metas y grdficas, resumiéndolos.

1.5 Resultados
(cumplimiento de
sus objetivos)

No se han hecho evaluaciones de
impacto del PDC o sus subprogramas.

Replantear los indicadores de las MIR, de manera que reflejen de manera directa
lo que estd haciendo el programa para mejorar las condiciones de vida de la
poblaciéon a la que estd dirigido™ y no solamente los procesos (implementacién de
proyectos) del programa.
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Apartado
de la evaluacién

Retos

Recomendaciones

Fortalecer la vinculacidn interinstitucional y entre subprogramas para fomentar
mayor participacion comunitaria en programas sociales, en las capacitaciones del
SCD y en la retroalimentacion sobre las necesidades locales en términos de
espacios alimentarios y capacitaciones.

Incluir la tercera vertiente de sus capacitaciones (lll. Generacién de ingresos, en los
rubros “talleres de oficios para fomento del autoempleo” y “desarrollo y
fortalecimiento de actividades productivas”) en el ronco comUn para incidir
directamente en elingreso y el acceso a alimentos.

Reforzar la forma en que toma en cuenta la nutricion, buenos hdbitos de salud y
especificidad cultural en los espacios que se equipan o rehabilitan (tipo de obras o
equipo, priorizacién, difusién, etc.).

Establecer lineamientos o criterios claros para la determinacion de los proyectos
emprendidos, en los cuales se pueden incorporar consideraciones de salud.

Disenar una estrategia de seguimiento y evaluacién del PDC a mediano plazo en
torno a tres ejes de accion:

1) Consolidacién del disefio: atender las recomendaciones de evaluaciones de
ejercicios anteriores y de este, especialmente las que tienen que ver con las
poblaciones de los subprogramas y la creacién de bases de datos que
comprendan varios ejercicios e informacion cuantitativa y cualitativa de los
beneficiarios.

2) Adecuacion de procesos y normatividad: considerar la elaboracién de
evaluaciones integrales del PDC, que comprendan el diseno, la
implementacién y los resultados y reestructurar el programa segin sus
recomendaciones.

3) Desarrollo de capacidades: elaborar un Andlisis de factibilidad para llevar a
cabo una evaluacién de impacto (Coneval) y tomar en cuenta los elementos
considerados en este para hacer un plan de desarrollo de capacidades a
mediano y largo plazo.

Llevar a cabo una evaluaciéon y una matriz de indicadores para resultados
conjuntas de los diversos programas encaminados a incidir en la alimentacion vy el
desarrollo comunitario.
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Apartado
de la evaluacién

Retos

Recomendaciones

lIl. 7 Cobertura

Hay dificultades para comparar la
cobertura del PDC en el tiempo por los
cambios administratfivos del programa y
deficiencias de informacién y definicidon
de las poblaciones.

Desarrollar una estrategia de cobertura mds amplia, con un horizonte a corto y
mediano plazo (afin a las metas que ya se observan en las fichas técnicas de
indicadores) y regida por el fin y el propdsito del PDC antes que por su operaciéon
cofidiana.

No se justifica la seleccién de
comunidades o proyectos para oforgar
apoyos (poblacién atendida).

Establecer lineamientos claros sobre qué grupos de poblacidn (municipios,
comunidades, grupos de desarrollo, escuelas) se foman en cuenta al momento de
definir la poblacién atendida.

La informacién utilizada sobre
poblaciones no es la mds actualizada ni
estd relacionada expresamente con lo
que definen las Reglas de operacién.

Elaborar lineamientos para la cuantificacién de poblaciones potencial y objetivo.

Elaborar documentos especificos y consistentes con las definiciones de las Reglas
de operacién sobre la poblacién potencial, objetivo y atendida de cada
subprograma.

Hacer explicitos los vinculos entre las poblaciones de ambos subprogramas.

IV.1 Aspectos
comprometidos en
2017

IV.2 Avance en las
acciones de
mejora
comprometidas
en anos anteriores

No se identificd informacién sobre
acciones de mejora relacionadas con
algunos aspectos identificados en las
evaluaciones anteriores

Desarrollar un mecanismo de sistematizacion de la informacién ya reunida para
que se tome en cuenta como parte de la retroalimentacién necesaria para el
funcionamiento de los subprogramas y en linea con los principios de la contraloria
social.

Diferenciar adecuadamente la informacion y documentos que corresponden a
cada subprograma (MIR, indicadores, ASM, presupuestos, etc.), para poder
monitorear y evaluar con mds precisién su funcionamiento y desempeno
particulares
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V.3 Consideraciones sobre la evolucién del presupuesto.

Se presenta a continuaciéon la informacion sobre el presupuesto del PDC y sus

subprogramas para el ejercicio 2017:

Aprobado

Modificado Ejercido Ejercido/modificado

Subprograma
Comunidad
DIFerente

$1.301,665.00

$1.301,665.00 | $1,301,665.00 $1.301,665.00

Subprograma de
Infraestructura,
Rehabilitacion y/o
Equipamiento de
Espacios
Alimentarios

$801,250.00

$801,250.00 $801,250.00 $801,250.00

Total

$2,102,915.00

$2,102,915.00 | $2,102,915.00 $2,102,915.00

La informacién disponible no permite identificar el costo de los beneficios

otorgados y el gasto de operacion desglosados por capitulos de gasto, pero se

cuenta con los datos siguientes:

Cuadro 12. Concentrado de los recursos del Ramo 12

CONCEPTO MONTO ASIGNADO

Cantidad Porcentaje

Total $1,301,665.00 100%
Capacitaciones (Total)

Vertiente 1 $100.000.00 8%

Vertiente 2 $873,849.00 67%

Vertiente 3 $287,816.00 22%

Vertiente 4 $40,000.00 3%

Vertiente 5 0 0%

INnsumos 0 0%
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Fuente: SEDIF Tlaxcala, Proyecto Anual de Trabajo (PAT 2017)
Subprograma “Comunidad Diferente”, enero de 2017. (documentos
presentados por las unidades responsables al equipo evaluador), p.
1.

Cuadro 13. Concentrado de recursos que programa el SEDIF para los gastos de
operacion del SCD.

CONCEPTO DEL RECURSO NUMERO MONTO PROGRAMADO
Recursos humanos 4 $288,000.00
Vehiculos 2 $400,000.00
Computadoras 3 $30,000.00
Impresora 2 $20,000.00
Total $738,000.003¢

Fuente: SEDIF Tlaxcala, Proyecto Anual de Trabajo (PAT 2017) Subprograma
“Comunidad Diferente”, enero de 2017. (documentos presentados por las
unidades responsables al equipo evaluador), p. 11.

3¢ Este monto no coincide con lo presentado en el cuadro original. Mientras que el PAT plantea
un total de $690,000.00, que no coincide con la suma de todos los renglones de gasto, aqui se muestra
la suma de los conceptos descritos.
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V.4 Fuentes de informacion

V V V V V V V V

Documentos presentados por las unidades responsables al equipo
evaluador, carpetas: Acciones realizadas, Actas de entrega, Actas de
registro de comités de contraloria social, ASM, Bitdcoras fotogrdficas,
Contraloria social, Convenios 2017, Dictamen técnico del comité de
adquisiciones, Documentos constructor, Encuestas de Safisfaccion,
Evidencias fotogrdficas, Facturas SIREEA 2017, Informes SIREEA 2017, Linea de
captura SIREEA 2017, MIR 2017, Padrones de beneficiarios, SIFODE Tlaxcala.
Plan Estatal de Desarrollo 2011-2016

Plan Estatal de Desarrollo 2017-2021

Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018

Programa Nacional de Asistencia Social 2014-2018

Programa Nacional México Sin Hambre 2014-2018

Programa Sectorial de Desarrollo Social 2013-2018

Programa Sectorial de Salud 2013-2018

Reglas de operacion del Programa de Desarrollo Comunitario “Comunidad

DIFerente” para el ejercicio fiscal 2017

Documentos adicionales:

>

El Colegio de Tlaxcala, Evaluacidon especifica de desempeno. Programa de
Desarrollo  Comunitario “Comunidad DiFerente”. Ejercicio fiscal 2015,
Tlaxcala, Secretaria de Planeacion y Finanzas del Estado de Tlaxcala, 2016.

El Colegio de Tlaxcala, Evaluacidén especifica de desempeno. Programa de
Desarrollo  Comunitario “Comunidad DIFerente”. Ejercicio fiscal 2016,
Tlaxcala, Secretaria de Planeacién y Finanzas del Estado de Tlaxcala, 2017.

Coneval, Ficha de monitoreo 2016-2017 del Programa de Desarrollo

Comunitario “Comunidad DIFerente” de la Secretaria de Salud, disponible
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en:
https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/Documents/EVALUACIONES/FMyE
_2016_2017/FMyE_12_S251.pdf (consultado el 23 de marzo de 2018).

» Coneval, Informe de evaluacion de la politica de desarrollo social 2018,
Ciudad de México, Coneval, 2018.

» Coneval, Manual para el diseho y la construccion de indicadores.
Instrumentos principales para el monitoreo de programas sociales de
Meéxico, México, Coneval, 2013.

» Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social, Balance
de la Cruzada Nacional contra el Hambre 2013-2016, México, Coneval, 2016.

> Instituto para el Desarrollo de Capacidades y Comunicacién, Evaluacion en
materia de diseno del Programa de Desarrollo Comunitario “Comunidad
DiFerente” del Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia,

México, Direccion General de Alimentacion y Desarrollo Comunitario, 2015.
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V.5 Calidad y suficiencia de la infformacion disponible para la
evaluacion.

En general, la informacién con la que contd el equipo evaluador fue suficiente. Los
funcionarios del SEDIF Tlaxcala fueron accesibles y se mostraron dispuestos a
responder las preguntas que surgieron en el proceso de andlisis. No obstante, se
identificaron algunas dareas susceptibles de mejora en lo que respecta a los

documentos que elabora el PDC:

Utilizar plenamente las capacidades de las fichas técnicas de indicadores,

incluyendo todos los valores anteriores, de metas y grdficas, resumiéndolos.

e FEstablecer lineamientos o criterios claros y explicitos para la determinacion
de los proyectos emprendidos, en los cuales se pueden incorporar
consideraciones de salud.

e Flaborar documentos especificos y consistentes con las definiciones de las
Reglas de operacion sobre la poblacién potencial, objetivo y atendida de
cada subprograma.

e Desarrollar un mecanismo de sistematizacion de la informacion sobre ASM y

sobre el desempeno del PDC ya reunida para que se fome en cuenta como

parte de la retroalimentacion necesaria para el funcionamiento de los

subprogramas y en linea con los principios de la contraloria social.
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V.6 Datos del proveedor adjudicado.

= Nombre de la instancia evaluadora: Direccidén Técnica de Evaluacion del
Desempeno de la Secretaria de Planeacién y Finanzas del Gobierno del
Estado de Tlaxcala.

= Nombre de la consultoria: Ortega & Trujillo Consultoria, S. C.

= Nombre del coordinador de la evaluacién: Yolanda Trujillo Carrillo y Santiago
Munevar Salazar.

= Nombres de los principales colaboradores: Efrén A. Pérez de la Mora y Maria

Teresa Ortega Lecona.
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No. L Modalidad Clave
Institucion Nombre del programa
presupuestal presupuestal
Programa de Desarrollo Comunitario
“Comunidad DiIFerente.
Secretaria de Salud | S - Sujetos a a). Subprograma “*Comunidad
1 | (federal) reglas de S251 DIFerente”.
DIF Tlaxcala (estatal) operacion b). Subprograma de Infraestructura,
Rehabilitacién y/o Equipamiento de
Espacios Alimentarios.
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Anexo 2. Abreviaturas.
Aspectos Susceptibles de Mejora ASM
Consejo Nacional de Poblacion CONAPO
Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social CONEVAL
Cruzada Nacional Contra el Haombre CNCH
Directorio Nacional de Instituciones de Asistencia Social DNIAS
Matriz de Indicadores para Resultados MIR
Grupos de Desarrollo GD
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia INEGI
Plan Estatal de Desarrollo 2017-2021 PED
Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 PND
Presupuesto basado en Resultados PR
Programa de Desarrollo Comunitario “Comunidad DIFerente” PDC
Proyectos de Infraestructura, Rehabilitaciéon y/o Equipamiento de Espacios Alimentarios  PIREEA
Programa Nacional de Asistencia Social 2014-2018 PONAS
Registro Nacional de Centros de Atencion Infantil RENCAI
Subprogramas Comunidad DIFerente SCD
Subprograma de Infraestructura, Rehabilitacion y/o Equipamiento de Espacios
Alimentarios SIREEA
Sistema Estatal para para el Desarrollo Integral de la Familia de Tlaxcala SEDIF
Sistema de Focalizacién del Desarrollo SIFODE
Sistema Municipal Desarrollo Integral de la Familia SMDIF
Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia SNDIF
Secretaria de Hacienda y Crédito PUblico SHCP
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