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PROCURADURIA PARA LA PROTECCION DE NIRAS,
NINOS Y ADOLESCENTES

Proyecto:

155-4B.-PROTECCION Y RESTITUCION DE DERECHOS DE NNA EN TLAXCALA

Indicador:

14A1.- Realizar acciones para la actualizacién en materia de
proteccién y restitucion de derechos de NNA.

Medio de Verificacién:

Informe de las acciones realizadas para la actualizacién del personal en
materia de proteccidn y restitucion de derechos de NNA

Ubicacion Fisica:
CPU de la oficina de la Jefatura del Departamento de Proteccién y
Restitucion de derechos de NNA, informe de acciones realizadas para la
actualizacién 2024

Progafadora para la Proteccion de

Nifias, Nifics y Adolescentes

FEBRERO 2024

Calle José Ma. Morelos 5, Centro, C.P. 90000 Tlaxcala, Tlax, Tel.246 465 04 40 Ext. 233
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=
= = ESTATAL TLAXCALA

14A1 .-Informe de las acciones realizdas para la actualizacién del personal en materia de Proteccién y Restitucién de derechos de NNA

1.- CAPACITACION "COMUNICACION ASERTIVA EN EL TRABAJO " ES ESENCIAL PARA CONSTRUIR UN ENTORNO LABORAL POSITIVO.

FECHA: 14 FEBRERO 2024

Mtra. Guadalupe
Priocuradora para la Proteccid




TLAXCALA

2021 - 2027
COMUNICACION ASERTIVA EN EL TRABAJO

FECHA: 14 de febrero 2024

PROCURADURIA PARA LA PROTECCION
DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

La comunicacion asertiva en el trabajo es fundamental para establecer relaciones
efectivas y productivas entre colegas y superiores, es importante en el entorno
laboral ya que permite abordar los conflictos de manera directa y constructiva, lo
que ayuda a encontrar soluciones rapidas y evitar que los problemas se agraven.
Cuando las personas se comunican de manera clara, respetuosa y honesta, se
promueve un ambiente de trabajo saludable y colaborativo. Esto contribuye al
bienestar emocional y la satisfaccién laboral de todos los involucrados.

En resumen, la comunicacion asertiva en el trabajo es esencial para construir un
entorno laboral positivo, resolver conflictos de manera efectiva, mejorar la
productividad y fomentar relaciones laborales sélidas y satisfactorias.
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