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DEPARTAMENTO DE ATENCION A POBLACION EN 

SITUACION DE VULNERABILIDAD 

 

PROGRAMA: CARRUSEL DE INFORMACION Y SERVICIOS 

A más de 10 mil habitantes tlaxcaltecas se les proporcionó información y servicios de dependencias 

gubernamentales federales y estatales mediante 16 jornadas de asistencia social en los municipios 

del estado a través del "Carrusel de Información y Servicios". Este enfoque estratégico se dirigió a 

la población en general, acercando a las dependencias e instituciones federales, estatales y a los 

departamentos operativos de SEDIF, difundiendo programas y servicios. 

 

El propósito de esta iniciativa radica en reducir la brecha de desconocimiento entre la ciudadanía y 

las instituciones gubernamentales, especialmente en lo que respecta a las acciones concretas de 

diversas dependencias a nivel estatal y federal. Además, se busca fortalecer la confianza y 

conocimiento sobre los programas y servicios disponibles. 

En este contexto, las jornadas de asistencia social emergen como acciones significativas y 

destacadas. Por lo tanto, la atención a estas cuestiones adquiere relevancia como parte de los 

esfuerzos para mejorar la relación y cercanía entre el gobierno y la población, subrayando la 

importancia de la asistencia social como medio para fortalecer la conexión entre las instituciones y 

la comunidad. 
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PROGRAMA: MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD DE VIDA DE LAS FAMILIAS VULNERABLES 

Como parte de un programa gubernamental innovador y sin precedentes, se llevó a cabo la entrega 

de 230 paquetes de cama y colchón de tipo hospitalario, con el objetivo de brindar un apoyo tangible 

a pacientes postrados en cama y sus familias. Este esfuerzo significativo fue marcado por el 

compromiso del gobierno en mejorar la calidad de vida de aquellos en situaciones de extrema 

vulnerabilidad. 

 

 
 
En este primer año, la iniciativa fue extendida al 70% de los municipios del estado, beneficiando a 

126 pacientes masculinos y 104 pacientes femeninas que enfrentaban diversas condiciones 

médicas, como cuadriplejia, discapacidad motora, distrofia muscular, embolia, inmovilidad 

secundaria, parálisis cerebral, entre otras. El impacto palpable de este programa se reflejó en la 

mejora directa de la calidad de vida de 805 personas, proporcionándoles un confort, bienestar y 

resiliencia con el cuidador; situaciones que anteriormente les era inaccesibles. 
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PROGRAMA: HUERTOS INTEGRALES PARA FAMILIAS VULNERABLES 

Además del enfoque en la salud y comodidad de los ciudadanos, medidas integrales fueron 

implementadas por el gobierno fue promovido, generando un impacto sostenible dentro de cada 

una de las 240 familias que fueron beneficiadas para abordar otras áreas críticas. En respuesta a la 

carencia alimentaria, se establecieron 240 huertos integrales autosustentables, procurando la 

seguridad alimentaria para la población vulnerable y contribuyendo al fortalecimiento de la 

economía familiar. Paralelamente, el desarrollo de capacidades y habilidades en agricultura. 

El compromiso no se detuvo ahí. A través del Vivero SEDIF, se distribuyeron 840 árboles frutales y 

de reforestación, junto con 8,400 piezas de plántulas de hortalizas y plantas medicinales, 

beneficiando a 120 núcleos familiares en 8 municipios del estado. Este enfoque holístico no solo 

abordó la necesidad y procuración de alimentos, sino que también contribuyó a la preservación del 

medio ambiente. 

   

PROGRAMA: APOYOS DIVERSOS PARA GRUPOS DE ATENCIÓN PRIORITARIA 

Para hacer frente a las diversas necesidades de la población vulnerable, se otorgaron 4 mil 724 

apoyos complementarios a 809 personas. Estos incluyeron apoyos funerarios, medicamentos y 

material de curación, despensas de única ocasión para aquellos que, por razones fortuitas, no 

podían solventar la alimentación familiar, así como despensas específicas para pacientes con 

Insuficiencia Renal Crónica y eritropoyetina. Estos esfuerzos contribuyeron significativamente a 

mejorar las condiciones de vida y a reducir la brecha de pobreza en el estado. 
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 Finalmente, la implementación de programas como la entrega de paquetes de cama y 

colchón, el fomento de huertos autosustentables y la distribución de apoyos complementarios 

demostraron el compromiso pionero del gobierno del estado de Tlaxcala en mejorar de manera 

concreta las condiciones de vida de aquellos que más lo necesitan en la sociedad tlaxcalteca, 

marcando un camino hacia un estado más justo, equitativo y próspero para todos los ciudadanos 

porque nadie se quede atrás. 

 

 

 

ATENCIÓN AL ADULTO MAYOR 

54%
46%

PORCENTAJE DE BENEFICIARIOS  CON 
APOYOS DIVERSOS

Mujeres
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Con el propósito de mejorar la calidad de vida de las personas adultas mayores, se ha llevado a cabo 

un proyecto entre el SEDIF y la Agencia Mexicana de Cooperación Internacional para el Desarrollo 

(AMEXID) a través del Fondo conjunto de Cooperación México-Uruguay. Este proyecto, centrado en 

la atención a personas adultas mayores víctimas de violación de derechos en América Latina, ha 

tenido un impacto significativo. 

Se realiza un diagnóstico exhaustivo de la violación de derechos que enfrentan las personas adultas 

mayores en los 60 municipios del estado de Tlaxcala. Además, se capacitó y sensibilizó a 180 

personas de los Sistemas DIF municipales en materia de detección, atención y salvaguarda de los 

derechos de las personas adultas mayores. Se activaron 60 módulos de atención, cubriendo 2880 

atenciones a 1440 personas adultas mayores, y se estableció una unidad de atención en el SEDIF 

con alcance interinstitucional. 

En lo que respecta a la unidad especializada contra la violación de derechos de las personas adultas 

mayores en situación de vulnerabilidad, se llevaron a cabo acciones integrales que resultaron en la 

prestación de servicios de atención en asesoría legal, psicológica y de trabajo social a un total de 

160 beneficiarios.  

Se llevó a cabo la realización de 5 mesas de trabajo que involucraron a 8 dependencias relacionadas 

con la atención a las personas adultas mayores. Estas mesas de trabajo contribuyeron a la 

elaboración de un diagnóstico que sirve como base para la implementación de estrategias de 

atención interinstitucional. 

Las acciones destacadas enfocadas en la mejora de la calidad de vida y la protección de los derechos 

de personas adultas mayores vulnerables forman parte del Eje Federal 2 "Bienestar". Estas acciones, 

alineadas con el "Eje 2 Bienestar para todos" y el Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) 10, buscan 

garantizar el ejercicio efectivo de los derechos, reducir desigualdades y prevenir la exclusión y 

marginación. El programa tiene como objetivo fundamental brindar asistencia a las Personas 

Adultas Mayores, asegurando su protección y facilitando su reintegración de manera digna y 

respetuosa al núcleo familiar o comunitario mediante un enfoque multidisciplinario. Este 

compromiso refleja la determinación de garantizar la inclusión y bienestar de este grupo prioritario, 

asegurando que nadie se quede atrás en la búsqueda de un desarrollo equitativo. 

La importancia de esta iniciativa radica en la creciente cifra de adultos mayores en el Estado de 

Tlaxcala, donde se observa un proceso acelerado de envejecimiento poblacional. En el año 2020, el 

7.4% de la población era mayor a 65 años, lo que equivale a 99,381 adultos mayores, con un 

incremento del 1.4 puntos porcentuales en la última década. Los municipios con mayor proporción 

de población adulta mayor son Ixtenco, San Lucas Tecopilco y Xaltocan. 



 
Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia (SEDIF). 
                                                                                                  

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia (SEDIF). 
                                                                                                  

 

APOYO A MUJERES JEFAS DE FAMILIA 

Durante el 2023, se ha extendido la cobertura de municipios beneficiados por la llegada del 

programa dirigido a mujeres jefas de familia, con una cobertura del 96% en 2023 aumentando 6% 

con respecto al año anterior. En esta iniciativa, se brindó apoyo en los años 2022 a 600 y en este 

2023 a otras 600 mujeres jefas de familia en situación de vulnerabilidad, siendo dotadas 

individualmente con un kit de emprendimiento diseñado para mejorar sus condiciones de vida 

familiares. Dicho kit incluyó recursos como talleres de costura, papelería, servicios de estética, 

opciones para establecer cocinas económicas, tiendas de artículos para el hogar, comercios de 

productos de limpieza, tortillerías, tiendas de abarrotes, entre otras. La entrega de estos recursos 

se llevó a cabo con el propósito de proporcionar seguridad y fomentar la mejora de la economía 

familiar de cada beneficiaria. Previamente a la entrega, se llevó a cabo un proceso de capacitación 

dirigido a fortalecer las habilidades técnicas y financieras de las jefas de familia además de ello se 

da el acompañamiento a las 1200 jefas de familia para que se haga crecer su negocio y signifique un 

cambio en la calidad de vida de cada una de ellas. 

DISTRIBUCIÓN ESTATAL DE JEFAS DE FAMILIA 2023 

 

Fuente: Elaboración propia del DAPSV  
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