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REGLAS DE OPERACION
PAQUETES HIDRAULICOS Y EQUIPAMIENTO DE COCINAS RURALES

Reglas de operacion del programa, “PAQUETES HIDRAULICOS Y EQUIPAMIENTO DE
COCINAS RURALES” aplicado por el Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la

Familia en el estado de Tlaxcala para el ejercicio 2020.

El Organismo Publico Descentralizado Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la
Familia es el encargado de promover y ofrecer servicios de asistencia social en el mismo
lugar en donde se generen las necesidades de la poblacion con fundamento en el
Articulo 13 fraccion Xl y 32 fracciones |y IV de la ley de Asistencia Social para el Estado

de Tlaxcala.

DEPARTAMENTO DE ATENCION A POBLACION EN SITUACION DE
VULNERABILIDAD

Atiende las solicitudes de la poblacién en situacion de vulnerabilidad del Estado de
Tlaxcala, con fundamento en los articulos 1°, 2°, 3°, 5°, 6°, 7°, 8°, 9°, 10°, 11°, 12° de la
Ley de Asistencia Social Capitulo | Disposiciones Generales, Articulo 3, Capitulo Il
Sujetos de la Asistencia Social, Articulo 4 Capitulo Il Servicios de la Asistencia Social
Articulo 12 Ley de Asistencia Social para el Estado de Tlaxcala Titulo Primero Sistema
Estatal de Asistencia Social Capitulo | Disposiciones Generales Articulo 2 y Articulo 3,
Capitulo Il De los Beneficiarios de Asistencia Social; y que se acerca al Sistema Estatal \

para el Desarrollo Integral de la Familia.

VINCULACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO

La carencia de servicios en la vivienda aun afecta a uno de cada diez Tlaxcaltecas.

La mayor carencia en las familias tlaxcaltecas es la falta de chimeneas para aquellas !

gue usan carbon o lefia para cocinar al igual la falta de bafios dignos para el aseo
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personal y prevencion de enfermedades. En el estado, hay 30 mil 702 viviendas que
utilizan estos materiales y carecen de los mismos; las cuales representan 9.8 % del total
(Plan Estatal de Desarrollo, CONEVAL evaluacion de carencias sociales, (2015)
CONAPO, (2010).

ESTRATEGIA:

2.18.3. Atender las condiciones que generan vulnerabilidad en la poblacion de bajos
ingresos en Tlaxcala.

LINEA DE ACCION:

2.18.3.3. incrementar la cobertura de atencibn mediante la focalizacion de poblacion

vulnerable en los programas de piso firme y paquetes hidraulicos, para beneficiar a méas

familias que no cuente con condiciones minimas de vivienda

OBJETIVO:

Contribuir al bienestar familiar en poblaciones marginadas, facilitandoles la adquisiciéon
de bienes que les permitan mejorar sus condiciones de vivienda

COBERTURA:

El programa se impulsa en el Estado de Tlaxcala; logrando una participacion ciudadana

contemplando las localidades de alto y muy alto grado de marginacion de acuerdo a la
clave CONAPO y CONEVAL.
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POBLACION POTENCIAL:

En el estado se pretende atender sus necesidades de servicios basicos en los hogares
de familias tlaxcaltecas implementando la participacion social en la operacion del

programa.

POBLACION OBJETIVO:

Atender a las familias tlaxcaltecas que carecen o no cuenten con condiciones minimas

en sus viviendas.

VIGENCIA DEL PROGRAMA:

El SEDIF a través del Departamento de Atencion a Poblacién en Situacion de
Vulnerabilidad ejecutara el programa con vigencia del 02 enero al 31 de diciembre del
2020. \

CRITERIOS Y REQUISITOS DE ELEGIBILIDAD:

Para localidades consideradas por el CONEVAL 2015, en situacion de extrema pobreza

en el estado de Tlaxcala.
Para localidades consideradas por CONAPO 2010, en situacion de medio, alto y muy |
alto grado de marginacion en el estado de Tlaxcala.

Recepcion de solicitudes del solicitante

Elaboracion de dictamenes de factibilidad de la situacién econdémico-social (estudio
socioeconomico) y visita domiciliaria.

Comprobante de domicilio no mayor a tres meses (agua, luz, predial) (copia).
Identificacion oficial vigente (IFE o INE) (Copia).

Constancia de radicacion expedida por el municipio (original)

CURP actualizado (copia).
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CRITERIOS DE SELECCION:

a) Que el beneficiario no haya recibido este tipo de apoyo en ejercicios fiscales pasados.
b) Que las familias tlaxcaltecas tengan carencias o no cuenten con condiciones minimas
en sus viviendas.

c) Que el beneficiado radique en el Estado de Tlaxcala.

CASOS ESPECIALES:

Cuando el SEDIF determine que existe riesgo urgente para la salud o para la integridad
de los habitantes, la localidad o municipio sera tratado como caso de excepcion, en este
sentido se analizara los casos especiales y determinara el tipo de apoyo (cocinas rurales

0 paquetes hidraulicos).

TIPOS Y MONTOS DE APOYOS:

a) El Programa de Cocinas Rurales y Paquetes Hidraulicos, son acciones contenidas en el
componente de servicios basicos de vivienda, en el subcomponente: mejoramiento de
eficiencia, encaminadas a mejorar la calidad de vida de las familias tlaxcaltecas con altos

indices de marginacion.

TIPOS CRITERIO DE MONTO
DISTRIBUCION
Estufa de 4 | A través de localidades
guemadores, con clave CONAPO de | $1,150,000.00
refrigerador de 7FT | altoy muy alto grado de | 00/100
cubicos y tanque de | marginacion o| Para adquirir 100
gas LP con capacidad | CONEVAL familias con | (paquetes de

de 20 KG.| extrema pobreza, | cocinas rurales)
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(equipamiento de | estudios socio-
cocinas rurales) econdémicos.
TIPOS CRITERIO DE MONTO

DISTRIBUCION
Calentadores solares | A través de localidades
10 tubos, tinaco de | con clave CONAPO de| $ 1, 600,000.00
almacenamiento de | altoy muy alto grado de | 00/100 PESOS

agua potable y | marginacién o | para adquirir 180

accesorios (paquetes | CONEVAL familias con | (paquetes

hidraulicos) para | extrema pobreza, | hidraulicos)
servicios basicos de | estudios socio-
vivienda. econdmicos.

DERECHOS, OBLIGACIONES, CORRESPONSABILIDADES Y SUSPENSION DE
LOS APOYOS

DERECHOS:

Los solicitantes seran atendidos sin algun tipo de discriminacion.

Los solicitantes podran acudir ante las autoridades sefialadas en el apartado de quejas
y denuncias de las presentes Reglas de Operacion, en caso de incumplimiento por parte
de los responsables.

El solicitante podra solicitar informacion detallada acerca del programa, en el
Departamento de Atencién a Poblacién en Situacion de Vulnerabilidad.
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OBLIGACIONES DEL BENEFICIARIO:

Conducirse con apego a la verdad y entregar documentacion veridica que le sea
requerida al DAPSV.

El beneficiario debe cubrir la cuota de recuperacion de $ 1,000.00/100 que sera
depositado en el departamento de evaluacion y administrativo del SEDIF.

El beneficiario debe cumplir con la capacitacion que imparte contraloria social a los
comités conformados por los beneficiarios del programa de paquetes hidraulicos y
cocinas rurales.

Cumplir con la capacitacion y certificacion para la correcta instalacién, impartida por
Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de Tlaxcala (ICATLAX), del equipo
hidraulico respetando las reglas presentadas por parte del ente capacitador

Instalar de manera oportuna, correcta y no mayor a 30 dias habiles después de la entrega

el equipo de cocina rural o paquete hidraulico en el domicilio validado.

OBLIGACIONES DEL SEDIF:

El SEDIF esta obligado a monitorear la operacion y dar seguimiento del programa para
la elaboracion de indicadores de desempefio y cumplimiento de metas.

El SEDIF, a través del Departamento de Atencién a Poblacion en Situacion de
Vulnerabilidad, focalizara los beneficiarios en base a CONAPO Y CONOVEL

El SEDIF informara al beneficiario de manera oportuna en caso de que no cumpla con
los criterios de elegibilidad.

El SEDIF Implementara estrategias para la constitucion de los comités de contraloria
social que se responsabilicen o colaboren en la vigilancia del programa para que sea
ejecutado de manera transparente y legal.

El SEDIF debera llevar a cabo la coordinacion y firma de convenio a través del
Departamento de Atencion a Poblacion en Situacidon de Vulnerabilidad con el Instituto
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de Capacitacion para el Trabajo del Estado de Tlaxcala (ICATLAX) impartiendo el taller

de instalacion de equipo hidraulico.

CORRESPONSABILIDADES:

El Sistema Estatal DIF, en coordinacién con el Instituto de Capacitacion para el Trabajo
del Estado de Tlaxcala y Contraloria del Ejecutivo, daran cumplimiento a la
programacion de las capacitaciones a los beneficiarios de paquetes hidraulicos y
cocinas rurales.

El Sistema Estatal DIF, en coordinaciéon con Contraloria del Ejecutivo, daran
cumplimiento a la programacion de las capacitaciones a los beneficiarios de cocinas

rurales.

SUSPENSION DE APOYOS:

El personal del SEDIF en coordinaciéon con el comité de contraloria social suspendera
el apoyo al beneficiado por el incumplimiento o caso omiso de lo estipulado en las reglas
de operacion.

El apoyo se suspendera al beneficiario siempre y cuando haya omitido las
recomendaciones estipulado para la instalacion del paquete hidraulico o equipo de

cocina rural.

SUSPENSION DEL PROGRAMA:

El apoyo se suspendera al beneficiario siempre y cuando haya omitido las instrucciones
de instalacion de paquetes hidraulicos y cocinas rurales
Cuando no se alcanzan el objetivo del programa.

Cuando los insumos no sean utilizados de la manera correcta.
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INSTANCIAS:

El SEDIF debera Tener capacidad técnica y administrativa para ejecutar de manera

coordinada el programa.

EL EJECUTOR DEBERA:

El SEDIF implementara los vinculos de coordinacion con la Contraloria del Ejecutivo,
con la finalidad de transparentar los recursos.

ElI SEDIF como ejecutor del programa sera responsable de la adquisicion de los insumos
del programa, y deberan dar cumplimiento a lo establecido en el Presupuesto del
organismo en las Reglas de Operacion, en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y

Servicios del estado.

NORMATIVA:

El SEDIF esta facultado en base a las normas y funciones en la ejecucion del programa

establecer las medidas para mejorar la operacion del Programa.

MECANICA OPERATIVA:

El SEDIF coordinara la logistica de entrega de equipos de cocinas rurales y equipos

hidraulicos en el estado.

EJERCICIO DE RECURSOS:

El SEDIF podréa ejecutar los recursos necesarios para el cumplimiento de las actividades

de promocién, implementacion y operacion del programa, establecidas en el plan de V]

trabajo del Departamento de Atencion a Poblacion en Situacion de Vulnerabilidad.
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PROCESO DE ATENCION:

Se podra llevar a cabo la ejecucién de las siguientes actividades:

El SEDIF a través del DAPSV realizara la ejecuciéon de programa con base CONAPO y
CONEVAL.

El SEDIF realiza la recepcidn de las solicitudes a través del area de oficialia de partes.
Oficialia de partes turnara al Departamento de Atencion a Poblacion en Situacidon de
Vulnerabilidad para el seguimiento.

Se llevara a cabo las visitas domiciliarias para realizar los estudios socio-econdémicos
por trabajadores sociales.

El Departamento de Atencion a Poblacion en Situacidon de Vulnerabilidad llevara a cabo
la validacion por parte del Jefe de Oficina de Asistencia Social y aprobacion del Jefe de
Departamento de Atencion a Poblacion en Situacion de Vulnerabilidad.

El Departamento de Atencion a Poblacion en Situacidon de Vulnerabilidad llevara a cabo

visitas domiciliarias a los beneficiarios aplicando fichas de seguimiento del programa.

EVALUACION:

Se reportara informacion del cierre del programa, de acuerdo a la auditoria que lleve a
cabo el Organo de Fiscalizacion Superior del Estado de Tlaxcala con facultad en la Ley

de Fiscalizacién Superior del Estado de Tlaxcala.

INDICADORES:

Presupuesto Basado en Resultados 2020

Objetivo: Reducir la vulnerabilidad de la poblacion en Tlaxcala
Distribucidn y entrega de paquetes hidraulicos y cocinas rurales.

Método de célculo: (total de solicitudes validadas/total de solicitudes recibidas) *100.



JTLX

CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS
GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021

@
XCALA

ESTATAL TLA

DEPARTAMENTO DE ATENCION A POBLACION EN SITUACION DE VULNERABILIDAD

CONTROL Y AUDITORIA:

De acuerdo a él plan de trabajo del Departamento de Atencién a Poblacion en Situacién
de Vulnerabilidad y manual de organizacion, esta encaminado a medir la eficiencia
operativa y el cumplimiento de normas y politicas realizando controles de analisis
estadistico y capacitacion al personal operativo proporcionando una cobertura en los

municipios que tengan medio, alto y muy alto grado de marginacion y extrema pobreza.

TRANSPARENCIA:

El Departamento de Atencion a Poblacion en Situacion de Vulnerabilidad publicara el
padrén de beneficiarios y la informacion de los apoyos en la pagina oficial del SEDIF en
el apartado de transparencia establecido por Ley Federal de Transparencia y Acceso a

la Informacion Publica.

Publicacién de recursos aplicados y metas alcanzadas a través de micro sitio de
transparencia Tlaxcala en base a resultados obtenidos por parte de los alcances y

poblacién objetivo focalizada en la siguiente liga https://transparencia.tlaxcala.gob.mx.

CONTRALORIA SOCIAL:

Las actividades de promocioén de la Contraloria Social son:

Es el mecanismo de los beneficiarios, de manera organizada, verifiquen el cumplimiento
de las metas y la correcta aplicacion de los recursos asignados en su municipio del
programa de (paquetes hidraulicos y cocinas rurales) que constituye una practica de \
transparencia y rendicién de cuentas, que contribuye a lograr los objetivos y estrategias i\\E;
en materia de promocion y seguimiento de los (CCS), asi como los formatos e

instrumentos de trabajo para apoyar la realizacion de dichas actividades.
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b) En el Programa Estatal de Trabajo de Contraloria Social se establecen las actividades
que deben realizar las instancias participantes en la promocién, implementacion y

operacion de la Contraloria del ejecutivo, las cuales seran de caracter obligatorio.

CONFORMACION DEL PADRON DEL PROGRAMA:

El Departamento de Atencion a Poblacion en Situacion de Vulnerabilidad conformara el

formato padrén unico de beneficiarios (PUB).

BLINDAJE ELECTORAL:

Garantizar la observacion del principio de imparcialidad en la funcion publica que realiza
el SEDIF a fin de prevenir que los recursos publicos que se destinen a los programas
sociales a cargo del sector no sean utilizados con fines electorales.

Lo anterior con fundamento en lo dispuesto en los articulos 41 Fraccion 11, Apartado C,
parrafo 2;109 fraccién Il y 134, parrafos 1, 2, 5, 6, 7, 8 y 9 de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; 7, 53, 54, 57, 61, 62 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas; 209 apartados 1,3 y 5, 242 apartado 5, 442,
apartado 1, inciso f), y 449 apartado 1, incisos b), c), d) y e) de la Ley General de
Instituciones y Procedimientos Electorales; 5, 7 y 11 de la Ley General en Materia de

Delitos Electorales y demas ordenamientos aplicables.

QUEJAS Y DENUNCIAS:

Cualquier servidor publico adscrito al Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la
Familia, y que tenga implicacién directa o indirecta, debera dar aviso inmediato a la
titular del SEDIF si es que existe alguna situacién de inconsistencia con la aplicacion
del programa.

Cualquier persona podra presentar quejas fundadas cuando presuma el manejo,
aplicacion o custodia irregular de recursos publicos.
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Las quejas se podran presentar en la Contraloria del Ejecutivo del Estado de Tlaxcala
con domicilio en La Aguanaja SN, San Pablo Apetatitlan, CP. 90600 Tlaxcala y ante las
autoridades del SEDIF con domicilio en Calle Morelos #4 Col. Centro, CP. 90000

Tlaxcala.
CASOS DE EMERGENCIA O DESASTRE:

En situacion de emergencia o desastre y de acuerdo con la magnitud de los dafios y la
inmediatez de las necesidades de atencion requeridas, el Sistema Estatal para el
Desarrollo Integral de la Familia podra adoptar medidas y ejercer acciones para atender
a la poblacion afectada dentro del marco de las presentes reglas de operacion, de la
normatividad de operacion del SEDIF, asi como de los lineamientos y mecanismos que

determinen la institucion.

No obstante, lo anterior, la continuidad del programa deberé ser prioritaria, salvo casos ;3
extremos en que las instancias competentes en materia de Atencién y Proteccién Social &{?*
de los Gobiernos Estatal o Federal cuando por las propias circunstancias del evento

justifiquen limitar los alcances del programa.

GLOSARIO DE TERMINOS

SEDIF: Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia.

CONAPO: Consejo Nacional de Poblacién.

CONEVAL: Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social.
HIDRAULICOS: Calentadores Solares de Acero Inoxidable.

ICATLAX: instituto de capacitacién para el trabajo del estado de Tlaxcala.

CCS: Comités de Contraloria Social.

SICS: Sistema Integral de Contraloria Social.

DAPSV: Departamento de Atencidn a Poblacion en Situacion de Vulnerabilidad.
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