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. Mtra Maday Capilla Piedras.- Directora General del SEDIF .- Para su conocimiento..
. Lic. Febe Mata Espriella.-Procuradora para la Defensa de NNyA -Para su Conocimiento.
. Lic. Violeta Ortiz Ito.- Directora General del Centro de Asistencia Social.-Para su conocimien

. C.P. Ivan Hernandez Méndez.-Jefe de Departamento de Asistencia Alimentaria y Nutricion.-Para su
. Dra. Rafaela Lépez Hernandez.-Jefa del departamento de Fomento a la salud.-Para su Conocimiento.
. Llc. Luis Pefia Cruz.- Jefe del Departamento de Proteccion y Restitucion de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes.-para su Conocimiento.
. Lic. Guadalupe Hernéndez Montes.- Jefa del Departamento de Proteccion y Asistencia Juridica.-Para su Conocimiento.

. Lic. Miguel Angel Jiménez Pérez.- Jefe del Departamento de Atencion a Poblacion en Situacién de Vulnerabilidad.-Para su conocimiento.

. Lic. Teresa Lépez Martin.-Jefa del Departamento de Atencién de Personas con Discapacidad.-Para su conocimiento.

. Lic. Mariela Vazquez Pérez .- Jefa del Departamento de la Unidad Especializada contra la Violencia Familiar.- Para su conocimiento.

C.c.p.

Py

Procuradora, Directores de i
Jefes de Departamento.
PRESENTE.

En el marco de la actualizacién de las Normas de Control Interno de la Institucién, se convoca a
reunién el Martes 03 del mes Marzo y afio en curso, a las 16:30 hrs. En la sala de video conferencia;

para presentar la integracion y actualizaciéon del Marco Normativo adecuado a la Primera Norma

C.P. Eder Zempoaltecatl Morales.- Jefe del Departamento de Planeacién y Evaluacion.- Para su conocimiento.
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LISTA DE ASISTENCIA
REUNION DE CONTROL INTERNO

Martes, 03 de Marzo del 2020

No.

NOMBRE

CARGO

FIRMA

Mtra. Maday Capilla Piedras

Presidenta del Comité de Control Interno

Lic. Febe Mata Espriella

Procuradora de la defensa de Nifias, Nifios y Adolecentes

C.P. Maribel Cordero Lara

Presidenta del Comité de Riesgos

C.P. Eder Zempoalteca Morales

Vocal de Planeacion

/\\,'m

Ing. Ana Karen Montiel Garcia

Enlace del Comité de Control Interno

C.P. lvan Hernandez Méndez

Enlace del Comité de Riesgos

L.T.F. Yuridia Tlapale Paredes

Vocal de Apoyo

Dra. Rafaela Lépez Hernandez

Jefa del Departamento de Fomento a la Salud

Lic. Luis Pefia Cruz

Jefe del Departamento de Proteccion y Restituciéon de Derechos de Nifas,
Nfios y adolecentes.

10

Lic. Guadalupe Hernandez Montes

Jefa del Departamento de Proteccion y Asistencia Juridica

11

Lic. Teresa Lopez Martin

Jefa del Departamento de Atencién a Personas con Discapacidad
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12

Lic. Mariela Vazquez Pérez

Jefa del Departamento de la Unidad Especializada contra la Violencia
Familiar

13

Lic. Violeta Ortiz Ito

Directora General del Centro de Asistencia Social
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MEMORANDUM
Tlaxcala Tlax; a 27 de Febrero del 2020

()a/, /wa

Procuradora, Directores de Area,
Jefes de Departamento.
PRESENTE.

Derivado de los acuerdos establecidos en la 1ra. Sesién Extraordinaria de Control Interno, convocada
por la Contraloria del ejecutivo para verificar el Marco Normativo de la Institucion; solicito su apo%%? &

para que se difunda nuevamente los siguientes documentos:

Reglamento Interno.

Manual de organizacion.

Manual de Procedimientos.

Manifiesto de Conducta.

Catalogo de Objetivo Estratégicos del ejercicio fiscal 2020.

Organigrama correspondiénte asuarea. .

N o o bk Db =

Programa Operativo Anual 2020.

Los documentos sefialados deberan de ser socializarlos con su personal de base y confianza; motivo
por el cual le solicito remita al enlace de Control Interno Ing. Karen Montiel Garcia, las evidencias

fotograficas y documentales para el dia martes 10 del mes de Marzo del afio en curso. A

Sin otro particular le envié un cordial saludo.

C.cp. ) apilla Piedras.- Directora General del SEDIF.- Para su conocimiento..

C.c.p’Jd€. Febe Mata Espriella.-Procuradora para la Defensa de NNyA -Para su Conocimiento.

p. Lic. Violeta Ortiz Ito.- Directora General del Centro de Asistencia Social.-Para su conocimiento

C.c.p. C.P Maribel Cordero Lara .- jefe del Departamento de Administracién y Contabilidad.-Para su Conocimiento.
C.c.p. C.P. lvan Hernandez Méndez.-Jefe de Departamento de Asistencia Alimentaria y Nutricion.-Para su conocimiento.
C.c.p. Dra. Rafaela Lépez Hernandez.-Jefa del departamento de Fomento a la salud.-Para su Conocimiento.

C.c.p. Llc. Luis Pefia Cruz.- Jefe del Departamento de Proteccién y Restitucién de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes.-para su Conocimiento.
C.c.p. Lic. Guadalupe Hernandez Montes.- Jefa del Departamento de Proteccién y Asistencia Juridica.-Para su Conocimiento.

C.c.p. Lic. Miguel Angel Jiménez Pérez.- Jefe del Departamento de Atencion a Poblacion en Situacion de Vulnerabilidad.-Para su conocimiento.
C.c.p. Lic. Teresa Lopez Martin.-Jefa del Departamento de Atencién de Personas con Discapacidad.-Para su conocimiento.

C.c.p. Lic. Mariela Vazquez Pérez .- Jefa del Departamento de la Unidad Especializada contra la Violencia Familiar.- Para su conocimiento.
C.c.p. C.P. Eder Zempoaltecatl Morales.- Jefe del Departamento de Planeacién y Evaluacién.- Para su conocimiento.
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Evaluacion y Administracion 2020

1era Norma “Ambientede Control”
4ta Norma “Informacion y Comunicacion”
Canal de Comunicacion: Logistico
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SISTEMA ESTATAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

SOCIALIZACION DEL MARCO NORMATIVO

A NIVEL DIRECCION DE PLANEACION, EVALUACION Y ADMINISTRACION.
1ERA NORMA “AMBIENTE DE CONTROL”

FECHA: 2 Marzo 2020

MARTINEZ DIAZ EVERARDO

o 02 RAMIREZ PEREZ BERTHA
Fol
03 BARRIOS OSORIO ERIKA
; V7
DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION Y FINANZAS PR
004 CORDERO LARA MARIBEL /

005 XOCHIHUA CAPORAL MARIA LUCI

3

006 SUAREZ VARGAS HERNAN
007 REYES PEREZ ALEJANDRA
008 SANCHEZ RODRIGUEZ JORGE
009 GONZALEZ LIRA FILIBERTO

JUAREZ FERNANDEZ MARIA REYNA

s AZUCENA

011 JUAREZ MENDEZ ERIC ARTURO

012 SALAS CUAMATZI JOSE LUIS

1/3
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SISTEMA ESTATAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

SOCIALIZACION DEL MARCO NORMATIVO

A NIVEL DIRECCION DE PLANEACION, EVALUACION Y ADMINISTRACION.

1ERA NORMA “AMBIENTE DE CONTROL”

SANCHEZ HERNANDEZ BENITA

014

XOCHITIOTZI VASQUEZ CARLOS

015

FLORES ROJAS IRMA

016

MINOR PEREZ DIANA

017

MORALES GUERRERO RUBEN

018

PEREZ APANGO PETRA

019

ZARATE TEOMITZI JOSE ABRAHAM

020

GUZMAN GUZMAN IVAN

021

NOCELO HUERTA ISRAEL

FECHA: 2 Marzo 2020

2/3



SISTEMA ESTATAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

SOCIALIZACION DEL MARCO NORMATIVO

A NIVEL DIRECCION DE PLANEACION, EVALUACION Y ADMINISTRACION.
1ERA NORMA “AMBIENTE DE CONTROL”

FECHA: 2 Marzo 2020

DEPARTAMENTO
ZEMPOALTECATL MORALES
EDER

022

023 MONTIEL GARCIA ANA KAREN |

HUERTA PEREZ OCOTLAN MARI

024

ELENA
025 MENESES TORRES MA. DEL COMISIONADA AL SINDICATO
PILAR 7 DE MAYO

026 | MORALES CUATEPOTZO OSCAR

027 CAHUANTZI XICOHTENCATL

MARIA GUADALUPE
028 LEAL MEDINA MIDALY
029 MORENO BACA SUSANA
030 BELLO SILVA GUADALUPE

031 CHAVEZ MARTINEZ KARINA

DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

031 |ZAMORA PERRAMON JUAN ANTONIO

32 MUNOZ MORENO GILBERTO

3/3
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Depto.: Direccion General
Directora de General de Sistema Estatal DIF

Marco Normativo Descripcion de la actividad Observaciones

1. Reglamento Interno.

2. Manual de organizacion.

3. Manual de Procedimientos.
Se socializo con el personal que conforma
Direccidn General, por medio de presentacion, en
medio magnéctico asi mismo se pego en recepcién
de Direccién General

Se anexa evidencia
fotogréfica, listasy
memorandums de entrega

4. Manifiesto de Conducta.

5. Catalogo de Objetivo Estratégicos
del ejercicio fiscal 2020.

6. Organigrama correspondiente a su
area..

Direccién no es érea
sustantiva, por lo
correspondiente no realiza
POA

Jefa de Oficina TIC syEnlacede ) : Jefade Oficinade Seguimiento de
Control Interno.  Asistencia Social
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© calleMorelos#4Col. @ (01246)4650440 EPSEDIFTlaxcala (@ direccion.general@diftlaxcala.gob.mx
Centro Tlaxcala, Tlax. (01246) 46 504 41 sedif‘tlaxcala
Ext. 203

@ www.sediftlaxcala.com.mx
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© calleMorelos#4Col. @ (01246)4650440  ESEDIFTlaxcala @ direccion.general@diftiaxcala.gob.mx ,
, Centro Tlaxcala, Tlax. (01246) 46 504 41 sediftlaxcala
: Ext. 203

® www.sediftlaxcala.com.mx
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DIRG.046/2020

- LIC. ALAIDE LIMA RODRIGUEZ
Apoyo Admmlsfratlvo '

Sea’ el medio para envnarle un cordial 'y afectuoso saludo en segwmlento al
'memorandum de 27 fecha de febrero del presente afio, emitido por el Director de
Planeacion, Evaluamon y Administracion, donde hace referencia a Ios acuerdos
estableCIdos en: Ia 1ra. Sesmn Extraordlnarla de Control Interno, convocada por la
Contralona del’ EjeCUtIVO para verlﬂcar el Marco Normatlvo de la lnstltuc:lon se'le

hace entrega en medio magnetlco los siguientes documentos

o Reglarﬁe-nto Interné

» Manual de Orgamzacnon
. Manual de Procedlmlentos
e 'Mamfesto de Conducta

o '--Objetlvos estrateglcos

o Organlgrama ,

Sin mas por el momento afgradezco,' la atencion a la presente. -

ATENTAMENTE e T
A[onc\e Livnen TZGAK'_ 6“35
Oq/&bvw/ 2026 S

MTRA. MADAY Ca
‘» Directora Ge

MEM’RA»NDUM
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DIRG:048/2020

- LIC: JAVIER XANCAL LARINO
Jefe de Oficina de Apoyo Juridico

Sea el medio para enviarle un cordial y afectuoso saludo, en seguimiento al -

- memorandum. de 27 fecha de febrero del presente afio, emitido ‘po‘r "é"l'-D‘ire‘Cfbf de

Planeacron Evaluacmn y Administracién,. donde hace referenma a Ios acuerdos :

establemdos en la fra. SeSIon Extraordinaria de Control Interno, convocada por la- K

. Contraloria .del EjeCUthO ;para verificar el Marco Normatlvo de Ia Instltumon ‘sele

hace entrega en medio magnetlco los siguientes: documentos

e Reglamento Ln-iérné
- e Manual de Org.an'iziacién
- e Manual de Procedimientos
. Mahi‘f esto de Conducta

o - Objetivos estrateglcos

e Organlgrama
Sin mds por el momento agradezco, la atencién a la presente.

 ATENTAMENTE
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Tlaxcala, Tlax.,04 de marzo de 2020

| . DIRG.047/2020

. 'XIMELLO TLALPA
Apoyo Admlnlstratlvo B

Sea el medro para envnarle un cordial y afectuoso saludo en segwmjento al-* v
memorandum de 27 fecha de febrero del presente afio, emi‘t’i’do por el Director de

- Planeacién, Evaluacién y Admnmstracnon donde hace referencia a los acuerdos
‘establecidos en la 1ra. Sesnon Extraordinaria de Control Interno, convocada por la

| ‘Contraloria del EJeCU'[lVO, ]para verificar el Marco Normativo de la* Instutucxon se le

hace entrega en medlo magnetlco los siguientes documentos:

» Reglamento Interno

o ;;Manual de Orgamzaolon -
e -_.Manua] de Procedlmlentos

. '-'Manlfesto de Conducta
! Ob]eflvos estrateglcos

l

o Orgamgrama ]

Sin.més por el momento agradezco, la atencién-a la presente.

ATENTAMENTE |

Directord General
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DIRG.045/2020

LIC. ALICIA CALIHUA ROMERO
Asistente de Direccion General

Sea el medio para enviarle un cordial y afectuoso saludo, en seguimiento al
memorandum de 27 fecha de febrero del presente afio, emitido por el Director de
Planeacioén, Evaluacién y Administracién, donde hace referencia a los acuerdos,
establecidos en la 1ra. Sesién Extraordinaria de Control Interno, convocada por la
Contraloria del Ejecutivo, para verificar el Marco Normativo de la Institucion, se le

hace entrega en medio magnético los siguientes documentos:

e Reglamento Interno

e Manual de Organizacion

e Manual de Procedimientos
e Manifiesto de Conducta

e Objetivos estratégicos

¢ Organigrama

0
2
Sin mas por el momento agradezco, la atencién a la presente. \O/\ \'\lB
;S\
ATENTAMENTE | R“’ 6\ @
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DIRECCION GENERAL

EVIDENCIA lfOTOGRAFICA DE SOCIALIZACION DEL MANUAL DE
ORGANIZACION

© calle Morelos # 4 Col. @ (01246) 46504 40 €@ SEDIF Tlaxcala @ direccion.general@diftlaxcala.gob.mx
Centro Tlaxcala, Tlax. (01246) 46 504 41 secliftiancala
" Ext.203

® www.sediftlaxcala.com.mx
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EVIDENCIA FOTOGRAFICA DE SOCIALIZACION DEL MANUAL DE
PROCEDIMIENTOS

© calleMorelos#4Col. @ (01246)4650440 @SEDIFTlaxcala (@ direccion.general@diftlaxcala.gob.mx
Centro Tlaxcala, Tlax. (01246) 46504 41 sadittlaxcals
Ext. 203

® www.sediftlaxcala.com.mx
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EVIDENCIA FOTOGRAFICA DE SOCIALIZACION DEL REGLAMENTO
INTERNO

"

© CalleMorelos#4Col. @ (01246)4650440  @SEDIFTlaxcala @ direccion.general@diftlaxcala.gob.mx
Centro Tlaxcala, Tlax. (01246) 46504 41 @ sediftlaxcala ® www.sediftlaxcala.com.mx
Ext. 203
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EVIDENCIA FOTOGRAFICA DE LA ENTREGA DE MARCO NORMATIVO

© calle Morelos # 4 Col. @ (01246)46504 40 € SEDIF Tlaxcala @ direccion.general@diftlaxcala.gob.mx
Centro Tlaxcala, Tlax. (01246) 46504 41 ©® sediftlaxcala ® www.sediftlaxcala.com.mx
Ext. 203
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ESTATAL TLAXCALA

DIRECCION GENERAL

EVIDENCIA FOTOGRAFICA DEL REGLAMENTO INTERIOR PUBLICADO EN
DIRECCION GENERAL

© calleMorelos#4Col. @ (01246) 4650440 @ SEDIF Tlaxcala @) direccién.general@diftlaxcala.gob.mx
Centro Tlaxcala, Tlax. (01246)4650441  @sediftlaxcala @ www.sediftlaxcala.com.mx
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ESTATAL TLAXCALA

DIRECCION GENERAL

EVIDENCIA FOTOGRAFICA DEL MANUAL DE ORGANIZACION PUBLICADO
EN DIRECCION GENERAL

@ CalleMorelos#4Col. @ (01246)4650440 @SEDIFTlaxcala @ direccion.general@diftlaxcala.gob.mx
Centro Tlaxcala, Tlax. (01246) 46504 41 @ sediftlaxcala ® www .sediftlaxcala.com.mx
Ext. 203
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CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS

GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021 ESTATAL TLAXCALA

DIRECCION GENERAL

EVIDENCIA FOTOGRAFICA DE LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS
INSTITUCIONALES PUBLICADO EN DIRECCION GENERAL

© calleMorelos#4Col. @ (01246)4650440 @SEDIFTlaxcala (@ direccion.general@diftlaxcala.gob.mx
Centro Tlaxcala, Tlax.

(01246) 46504 41 @ sediftlaxcala @ www.sediftlaxcala.com.mx
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GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021

EVIDENCIA FOTOGRAFICA DEL CODIGO DE CONDUCTA PUBLICADO EN
DIRECCION GENERAL ‘

© CalleMorelos#4Col. @ (01246)4650440  @SEDIFTlaxcala (@ direccion.general@diftlaxcala.gob.mx

Centro Tlaxcala, Tlax. (01246) 46504 41 @ sediftlaxcala ® www.sediftlaxcala.com.mx
Ext. 203
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COMNSTRUIR ¥ CRECER ]th.Tﬂ(

ccanem DEL ESTADD B TLAKCALS 20102081 | ssTarse nLaxcaLs

1era Norma
YAMBIENTE DECONTROL"

Depto.: ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Jefa del Depto.: Lic. Teresa L6pez Martin
Marco Normativo Descripcion de la actividad Observaciones
Sé imprimid el articulo 22 con las fracciones
1. Reglamento Interno. correspondientes del depto. y fueron colocados
en el pizarrén que se encuentra en misma area.
Sé imprimid el articulo con las fracciones
Fp—— i | '
2. Manual de organizacién. co’rr.espondlentes del depto. y fueron entregados
fisicamente al personal, como se muestraen la
evidencia fotografica.
Sé imprimid el articulo con las fracciones
oma i di | .
3. Manual de Procedimientos. c?frespondlentes del depto-y fuer?n entregados
fisicamente al personal y se integré en la carpeta
de control interno que se tiene el depto.
. imprimi val | |
4. Manifiesto de Conducta. Se |mpnmu_aron I’os aloresy s.e 'c.o ocaronene
: pizarrén para su visibilidad.
. o et Del catélogoseim rimi6 el objetiv
5. Catalogo de Objetivo Estratégicos . Eoe Tt s ¥ A
. especificamente el proyecto de atencién integral
del ejercicio fiscal 2020. o S ; 2
exponiéndolo de manera fisica en el pizarrén.
6. Organigrama correspondienteasu| Seimprimié el organigramay se pegé en pizarrén
area.. para su visibilidad.
. 5 erativo del depart nto
7. Programa Operativo Anual 2020. Sesitregaaca °p. ?t ? e. pa_ , <
para su conocimiento y ejecucion.
Entrego o

Jefade Oficina TIC “sy Enlacede
Control Interno.

———

Lic. Teresa L6pez Martin

Jefa del Depto: ATENCION A PERSONAS
CON DISCAPACIDAD
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GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021 ESTATAL TLAXCALA

Verificacion del marco normativo de la Institucion-

Departamento de Atencién a Personas con Discapacidad

Canales de comunicacion logistico y escrito.
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CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS
GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021

ESTATAL TLAXCALA

Verificacion del marco normativo de la Institucidn:

Departamento de Atencién a Personas con Discapacidad

JEFE DE DEPTO. DE ATENCIONA
PERSONAS CON/DISCAPAGIDAD

ACENGIADEINTEG, LABORAL

APOYO ADMINISTRATIVO

TERAPEUTAFISICO TERAPEUTAFISICO
G m:gﬁ;i’;;gg‘g’:?m REINCQEI?FLQRCI?C%?@A;LAB DE
E&Mf;@ﬂﬂ;@@.
APOYO ADMINISTRATIVO
* APOYO ADMINISTRATIVO

Canales de comunicacion logistico y escrito
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GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021 ESTATAL TLAXCALA

Verificacién del marco normativo de la Institucion-
Departamento de Atencién a Personas con Discapacidad

Canales de comunicacion logistico y escrito.
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Verificacién del marco normativo de la Institucién-

Departamento de Atencién a Personas con Discapacidad
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GOBIERNS DEL ESTADA OF TLAXCALS 3208

if

&% wTd.T.n\, 7LAX’CM.A

1era Norma
"AMBIENTE DE CONTROL"

Depto.: Centrode Asistencia Social
Directora: Lic. Violeta Ortiz Ito
Marco Normativo Descripcién de la actividad Observaciones

1. Reglamento Interno.

Se visito cada drea del CAS, y se explicé la
importancia del reglamento para cumplir sus
funciones.

Se mostré compromiso por
parte del personal para
cumplir el reglamento.

2. Manual de organizacion.

Se visito cada areay con el personal en turno se
hizo una dindmica para delimitar las funciones que
les corresponden y la diferencia con el manual de
procedimientos.

Se mostré conocimiento del
tema por parte del personal.

3. Manual de Procedimientos.

Se explicaron las diferencias en cada area del
manual, con el de organizacién, explicando paso a
paso lo que cada uno debe hacer para cumplir con

sus funciones dentro del CAS.

Se mostré interésy
conocimiento de lo que
deben realizar.

4. Manifiesto de Conducta.

En cada drea y de manera grupal se han estudiado
los valores y acciones que se deben emprender
para cumplir con el manifiesto.

Se ha mostrado
conformidad y entusiasmo
al referirse al manifiesto.

5. Catalogo de Objetivos
Estratégicos del ejercicio fiscal 2020.

Se explicaron las metas que se tienen para este
aflo, como se compone y que debemos realizar
como CAS para colaborar con los objetivos de DIF
Estatal.

6. Organigrama correspondiente a su
area..

Se explico la responsabilidad que tiene cada
compafiero con su determinada areay con quien
acudir cuando se tenga que comunicar alguna
observacién o necesidad que surja en el CAS.

7. Programa Operativo Anual 2020.

Con la tabla en digital y fisico, se mostraron las
metas y el proyecto que tiene CAS, para con DIF
Estatal, ademas de las actividades y acciones a

realizar, que son sujetas a revisidn constante.

Se preguntoenel dreade
pedagogia si se seguiria el
programa normal de trabajo,
explicando que si, solo que
se reportara en una sola
actividad de servicios.

Control lnterno.

5
¥ ‘z\..

= LIC. VIOLETA ORTIZITO

Directora del Centro de Asistencia Social
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Control Interno

EVIDENCIA DEL CENTRO DE ASISTENCIA S OCIAL

Calle Morelos # 4 Col. Centro
Tlaxcala, Tlax.

46 504 40

060

Tlaxcala SEDIF
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ESTATAL TLAXCALA
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CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS
GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021

“REGLAMENTO INTERNO”

o Calle Morelos # 4 Col. Centro
Tlaxcala, Tlax. '

® 4650440
@ Tlaxcala SEDIF
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GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021 ESTATAL TLAXCALA

“MANUAL DE ORGANIZACION”

Calle Morelos # 4 Col. Centro
Tlaxcala, Tlax.

46 504 40
Tlaxcala SEDIF

060
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GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021 ESTATAL TLAXCALA

“MANUAL DE PROCEDIMIENTOS”

Calle Morelos # 4. Col. Centro
Tlaxcala, Tlax.

46 504 40
Tlaxcala SEDIF

060
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GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021 ESTATAL TLAXCALA

“MANIFIESTO DE CONDUCTA”

Calle Morelos # 4 Col. Centro
Tlaxcala, Tlax.

46 504 40
Tlaxcala SEDIF

060
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GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021

ITLX | Jif

ESTATAL TLAXCALA

“CATALOGO DE OBJETIVOS ESTRATEGICOS DEL EJERCICIO
FISCAL 2020”

Calle Morelos # 4 Col. Centro
Tlaxcala, Tlax.

46 504 40
Tlaxcala SEDIF

060
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ESTATAL TLAXCALA

GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021

Calle Morelos # 4 Col. Centro
Tlaxcala, Tlax.

46 504 40
Tlaxcala SEDIF

060
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GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021 ESTATAL TLAXCALA

“PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2020”

Calle Morelos # 4 Col. Centro
Tlaxcala, Tlax.

46 504 40
Tlaxcala SEDIF

060




TI x ©¢ g® DEPARTAMENTO DE ATENCION A POBLACION
ar EN SITUACION DE VULNERABILIDAD

GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021 ESTATAL TLAXCALA

MEMORANDUM

Tlaxcala, Tlax., 10 de marzo del 2020.

'C.P. EVERARDO MARTINEZ DIiAZ
Director de Planeacion, Evaluacion
y Administracion.

, ATN. ING. KAREN MONTIEL GARCIA
Jefa de Oficina de TIC'S y Enlace de Control Interno

PRESENTE

Sea este el medio para enviarle un saludo y al mismo tiempo en respuesta al
memorandum con fecha 27 de febrero del presente, envi6 evidencias fotograficas y
documentales de la difusién de la primera. norma de control interno (ambiente de

control) y 4ta norma “informacion y comunicacion” al personal del departamento a

mi digno cargo.

Anexo circular y evidencia documental y fotograficas

Sin mas por el momento, quedo de usted.

ATENTA ?N

#EL JIMENEZ PEREZ

Jefe del Depaftamento de Atencion a Poblacion
en Situacién de Vulnerabilidad.

c.c.p. Mtra. Maday Capilla Piedras — Directora General SEDIF-para su conocimiento

*Archivo
SH
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GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021

DEPARTAMENTO DE ATENCION A
POBLACION EN SITUACION DE
VULNERABILIDAD. |

» © Calle Morelos # 4 Col. Centro
‘ Tlaxcala, Tlax.

® 4650440

@ Tlaxcala SEDIF
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CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS
GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021 ESTATAL TLAXCALA

4ta Norma “Informacion
y Comunicacion”

o Calle Morelos # 4 Col. Centro
Tlaxcala, Tlax.

® 4650440
@ Tlaxcala SEDIF



_ . . |
TLx DEPARTAMENTO DE ATENCION A POBLACION

GCONSTRUIR Y CRECER JUNTOS

e e Esmmmxcw EN SITUACION DE VULNERABILIDAD
Canal de Comunicacion:
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GONSTRUIR Y CREGER JUNTOS EN SITUACION DE VULNERABILIDAD

GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021 ESTATAL TLAXCALA

Canal de Comunicacion:
x gig  Visual

1era Norma

o

&m%% i ] “Ambiente de Control”
CONTROL INTERNO - ,

DEPARTAMENTO DE ATENCION A ﬂ( :
POBLACION EN SITUACION DE B
VULNERABILIDAD. il
2050 ¢

Po) Calle Morelos # 4 Col. Centro
Tlaxcala, Tlax.

A1 B Dmumectode 4 O 4650440
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Sheern e P Sty
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GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021 ESTATAL TLAXCALA

DOCUMENTO
SOPORTE

o Calle Morelos # 4 Col. Centro
Tlaxcala, Tlax.

® 4650440

@ Tlaxcala SEDIF
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VULNERABILIDAD

= TLX &g ': DEPARTAMENTO DE ATENCION A POBLACION EN SITUACION DE

ESTATAL TLANCALA

Marzo 06 del 2020

Reunién Interna Personal de Base y Confianza

“Acuerdos establecidos en de la primera sesion extraordinaria de Control Interno y

Marco Normativo de la Institucion”
Pase de Asistencia

NOMBRE

Lic. Alejandrina Lozano Tirado.

C.P. Erick Torres Lemus.

Lic. T. S. Andrés Navarrete Hernandez.

Lic. T. S. Ma. Isidora Sanchez Ruiz.

Juan Manuel Gonzalino Méndez.

Carmina M. Cuellar Sanchez.

Lic. Silvia Pérez Tlapale.

Lic. Trabajo Social Ma. Elena Andalco
Carvajal.

Lic. Lilia Ramirez Avila.

Roxana Morales Martinez.

Teresa Lopez Garcia.

Mariela Hernandez Sanchez.

Hernanda Ma Del Carmen Méndez
Morante.

Lic. Daniel Escalante Garcia.

L.F.E Cesar Nava Méndez.
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TRl | en Situacién de Vulnerabilidad

GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021 ESTATAL TLAXCALA

Reunion Interna Personal de Base y Confianza

“Acuerdos Establecidos en la Primera Sesion Extraordinaria de Control Interno y
Marco Normativo de la Institucion”

PASE DE ASISTENCIA

NOMBRE

Biologa Elva Alarcén Gonzalez

Alejandro de la Rosa Hernandez

Ing. Gonzalo Avidahi Sanchez Hernandez

Lic. Miguel Angel Jiménez Pérez

FECHA: MARZO 06 DEL 2020

HORA: 8:30AM.
LUGAR. OFICINA DE INFORMACION ESTADISTICA DE PROGRAMAS



Jefe de Departamento de Aten

DEPARTAMENTO DE ATENCION A POBLACION EN SITUACION DE
VULNERABILIDAD

Marzo 06 del 2020

Lic. MiJ{lel

cién a Poblacién en Situacion de Vulnerabilidad.

Ing. /n;alo Avidahi Sanchez Hernandez
fe de Oficina de Asistencia Social.
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GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021

DEPARTAMENTO D ATENCION A
POBLACION EN SITUACION DE

VULNERABILIDAD $
Nz

Calle Morelos # 4 Col. Centro

o Tlaxcala, Tlax.
® 46 50440 [Z/
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ESTATAL TLAXCALA

£z 3 xS
\ (Medecss

* Proceso de un sistema integral y continuo
aplicable al entorno operativo de la institucién |
llevado acabo por el personal a través de una
serie de acciones Yy procedimientos para |\
garantizar la salvaguarda de los recursps |
‘publicos, asi como prevenir la corrupcion. |

© Calle Morelos # 4 Col. Centro
Tlaxcala, Tlax. s
® 4650440 3 }/

. @ Tlaxcala SEDIF
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. 1era Norma
“‘Ambiente de Control”

o Calle Morelos # 4 Col. Centro
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« BASE DEL CONTROL INTERNO.

mstltuc:lonales

o Calle Morelos # 4 Col. Centro
Tlaxecala, Tlax.
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GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 20147-2021 ESTATAL TLAXCALA

v" Normas de
Conducta

o Calle Morelos # 4 Col. Centro
Tlaxcala, Tlax. y
O 4650440 I

@ Tlaxcala SEDIF
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ESTATAL TLAXCALA

Eeglamento |
~ Objetivos Institucionales
Manual de Organizacion

L__. Manual de Procedimiento QP
L——~C(’)digo de Etica y Conducta

c Calle Morelos # 4 Col. Centro
Tlaxcala, Tlax.

. ©® 4650440 | @ | 52/5

AR @ Tlaxcala SEDIF
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GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021 ESTATAL TLAXCALA

Mision

Conducir politicas publicas en materia de asistencia social, tendientes a promover la
integracién familiar mediante acciones que mejoren la situacion vulnerable de mujeres, nifias,
nifios, adolescentes, adultos mayores y personas con discapacidad.

Vision

Ser una institucion a favor de los valores humanos, protectora de los sectores mas vulnerables
de la sociedad, que defiende los derechos de nifias, nifios y adolescentes, y mediante
campafias preventivas logra reducir los indices de violencia intrafamiliar, embarazo
adolescente y maltrato a los adultos mayores, ademads de lograr la plena |nclu5|on soaal de las

personas con discapacidad.

v' OBJETIVO DEL SEDIF
Coordinar el Sistema Estatal de Asistencia Social, asi como
realizar acciones tendientes a modificar, mejorar y prevenir
las circunstancias de caracter social que impidan al individuo
su desarrollo integral, la proteccién fisica, mental y social de
personas en estado de necesidad, desproteccion o

desventaja , hasta Iograr su incorporacién a un vida plena y
productiva.

0o} Calle Morelos # 4 Col. Centro

Tlaxcala, Tlax. Q/
® 4650440

@ Tlaxcala SEDIF
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ESTATAL TLAXCALA

OONSTRUIR Y CRECER JUNTOS

GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021

Departamento de Atencién a Poblacién en .
Situacion de Vulnerabilidad. g&

« Disefiar, coordinar y ejecutar los planes, proyectos y programas
de asistencia social, para mejorar las condiciones de vida de la
Poblacién Vulnerable del Estado de Tlaxcala de conformidad con
los objetivos establecidos en el Plan Nacional de Desarrollo, Plan
Estatal de Desarrollo y en los esquemas sectoriales de asistencia

social. | /
M N

o Calle Morelos # 4 Col. Centro
Tlaxcala, Tlax. & %/

O 4650440
LR @ Tlaxcala SEDIF




)
® o 4O
w =
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1-. Coordinar las acciones de difusion de los derechos
y obligaciones de la poblacién en situacion de
vulnerabilidad a las comunidades, autoridades
municipales y otros sectores publicos y privados, asi
como de los servicios que en materia brinda el
Organismo para su adecuada atencion.

2-. Disefiar, coordinar y supervisar la ejecucién de los
modelos de atencion integral en proyectos
productivos y otros programas de desarrollo dirigidos
a la poblacién en situacion de vulnerabilidad.

3-. Emitir politicas, programas y lineamientos en
materia de prevencidn a la poblacién en situacion de
vulnerabilidad.

Manual de
Organizacion.
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Manual de
Procedimientos.
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GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017 2021

ESTATAL TLAXCALA

Conjunto
profesional, que deberan observar
servidores publicos del Sistema Estatal para
el Desarrollo Integral de la Familia , tanto
en el desempefio de sus cargos o
comisiones; asi como el trato que se brinda
a la poblacion vulnerable.
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Puwnmiios . OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES (PBR’s). 2020

‘PROYECTO. _

| OBJETIVO ESTRATEGICO - .

| DEPAR]

AMENTO

63-1R Asistencia Alimentaria y
Nutricional para las Familias
Tlaxcaltecas {Federal y
Estatal)

Contribuir con la ingesta diaria en nifias,
nifios y adolescentes de los planteles del
sistema educativo nacional, menores de 5
afos en riesgo no escolarizados sujetos
vulnerables, familias en desamparo, y
condiciones de emergencia, beneficiarios
de la Estrategia Integral de Asistencia
Social Alimentaria mediante el acceso a
una alimentacion inocua y nutritiva, asi
como coadyuvar en la adopcién de hébitos
de consumo saludables mediante sesiones
educativas de orientacién alimentaria y
preparacion de alimentos.

Departamento de Asistencia
Alimentaria y Nutricion

23-ON. Servicios de Salud
Preventivos y Curativos con
Calidad y Calidez

Brindar proteccién especifica de salud al
8.2% de la.poblacién carente de estos
servicios en el estado de Tlaxcala,
teniendo. como eje rector la prevencién
con el autocuidado de Ila salud,
determinacién de factores condicionantes
de dafios a la salud, atencién médica
oportuna y efectiva con calidad y calidez,
evitando complicaciones y secuelas, que
permiten ‘el bienestar fisico, mental y
social de la poblacién. Los modelos de
atencién médica se encuentran
fortalecidos con la corresponsabilidad
interinstitucional de todos los sectores
nacionales, estatales y municipales y los
grupos poblacionales del estado de
Tlaxcala.

Departamento de Fomento a
la Salud

46-1A.Desarrollo Familiar
como Herramienta de
Prevencion de Riesgos
Psicosociales

| Contribuircon el 2.5%a la disminucién del

indice de Violencia en' el Estado,
fortaleciendo los Valores Familiares,
mediante la difusién y promocién de los
diversos programas familia y servicios
integrales de atencién, Ioérando un sano
desarrollo y relaciones libres de violencia.

Departamento Especializado
contra la Violencia Familiar.

65-1T. Atencion a Poblacién
en Situacién de Vulnerabilidad

"

%

Contribuir a la atencién de la poblacién
vulnerable con carencias sociales;
fortaleciendo e impulsando acciones de
Asistencia Social mediante la entrega de
apoyos y servicios directos,
incrementando la cobertura de atencién a
mas  personas en
vulnerabilidad con al menos tres
carencias sociales atendiendo  sus
satisfactores minimos de bienestar con la
entrega de apoyos en especie, huertos
familiares de traspatio, paquetes
hidréaulicos 'y equipamiento de . cocinas
rurales dando prioridad a comunidades de
alta y muy alta marginacién, cubriendo las
prioridades basicas en alimentacidn,
salud, y/o propiciando la autonomia y
autogestion en la solucién de sus
necesidades de atencién.

situacion  de’

Departamento de Atencion a
Poblacién en Situacion de
Vulnerabilidad

-1X.Atencion integral a
Personas con Discapacidad
del Estado de Tlaxcala

Contribuir  aminorar la falta de
oportunidades para la poblacién con
discapacidad y a facilitar su integracién
social con equidad y sin discriminacion,
toda vez que la discapacidad ha pasado de
una perspectiva médica y asistencial a una

Departamento de Atencion a
Personas con Discapacidad

iclche e A

B ud-
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OBIETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES (PBR’s). 2020

contextual y basada en los derechos
humanos; es decir, en vez de centrar la
atencion en las enfermedades y/o
deficiencias, privilegiar el contexto fisico,
social e individual en el que se encuentra
una persona con discapacidad, ya que éste
puede minimizar o agravar las posibles
dificultades que presente en su vida
cotidiana y, por ende, en su rehablhtauén
e inclusion social. ]
75-23 Protecci6n y Restitucién | Cumplir de manera eficaz y eficiente con | Procuraduria para la

ey las directrices de la UNICEF asi como el 9 b s
de los Derechos de Nifias, sarco juritice hacional y estatal én Proteccion de Nihas, Nifios y

Nifios y Adolescentes en el materia de proteccion y restitucion de | Adolescentes.

Estado de Tlaxcala derechos de NNA's, contar con
diagndsticos adecuados de los casos que

sean canalizados o detectados por la Direccién de Asistencia
Procuraduria con el objeto de llevara cabo lntegral de Nifias, Nifios y
acciones de deteccion, diagnéstico, .

planeacion, atencién y seguimiento hasta Adolescentes.
la restitucién total o parcial de los
derechos vulnerados de los 'NNAS, |
incluyendo los casos de migrantes no
acompafiados, considerando en todo
momento el interés superior de la nifiez.

(4399}

i
.
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GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2057-2021 ESTATAL

MEMORANDUM

Tlaxca.la, Tlax; a 04 de marzo del 2020

Personal de Base, Personal de Confianza; del
Departamento de Atencién a Poblacion en
Situacion de Vulnerabilidad

PRESENTE

e Por medio del presento les envio un cordial saludo y a la vez solicito su presencia /)
el dia viernes 6 de marzo del presente aﬁp, a las 8:30 a.m. en la Oficina d/e/} /
Informacion Estadistica de Programacion de este Departamento, con el propé\?ﬁo // f @
de dar a conocer y compartir los acuerdos establecidos en la Primera Segion” //7
Extraordinaria de Control Interno, para verificar el Marco Normativo q/e la /
Institucion en el siguiente orden: » /

Reglamento Interno

Manual de Organizacion

Manual de Procedimientos

Manifesté de Conducta

Organigrama cdrrespondiente a el area
Programa Operativo Anual 2020

2L ol el

Sin més por el momento, me despido de ustedes esperando contar con su puntual
asistencia.

s Er\*emelcx
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1era Norma
"AMBIENTE DE CONTROL"

Procuraduria para la proteccion de nifias, nifios y adolescentes.

Jefadel Depto.:

Lic. Febe Mata Espriella

Marco Normativo

Descripcion de la actividad

Observaciones

1. Reglamento Interno.

Se celebré reunién con el personal operativoy se
dié lectura.

2. Manual de organizacion.

Se celebré reunién con el personal operativoy se
dié lectura.

3. Manual de Procedimientos.

Se celebré reunién con el personal operativoy se
did lectura, para posteriormente llevar a cabo una
presentacion, en donde cada drea expuso sus
funciones.

4. Manifiesto de Conducta.

Xn procEse

5. Catalogo de Objetivo Estratégicos
del ejercicio fiscal 2020.

Se celebré reunién con el personal operativoy se
dié lectura.

6. Organigrama correspondiente asu
area.

Se celebré reunién con el personal operativo y se
dié lectura.

7. Programa Op ivo Anual 2020.

Se celebré reunién con el personal operativoy se
dié lectura.

Jefa de Oficina TIC “sy Enlace de
Control Interno. '

Lic. Feszpriella
Procuradora para la proteccién de nifias,
ninos y adolescentes.
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CONSTRUIR Y GREGER JUNTOS !

No DE OFICIO:
ASUNTO: Se informa lo conducente
;4 Tlaxcala, Tlax., 10 de marzo del afio 2020.
re C.P. EVERARDO MARTINEZ DIAZ. .. )
o DIRECTOR DE PLANEACION, EVALUACION Y ADMINISTRACION

= Y ’l;I/TULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA.

i PRESENT E

/

Sirva la presente para enviarle un cordial saludo y al mismo tiempo, en cumplimiento a lo
acordado en reunién de Comité de Control Interno, celebrada el dia tres de marzo del afio en curso,
adjunto al presente remito a Usted, los oficios, fotografias y minutas como evidencias de dicho

. cumphrmento ‘ : :

: Sin otro particular que tratar por el momento, le reitero la seguridad de mi més atenta consideraciéz_l.

ATENTAMENTE
LA PROCURADORA PARA LA PROTECCION DE DERECHOS DE NNA.

e » Cep. ' Mtra. Maday Capilla Piedras. Directora General del Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia. Para su superior conocimiento.
c.C.0. Ing. Ana Karen Montiel Garcia, Integrante del Comité de Control Interno, para su conocimiento.

- © calleMorelos #5 Col. Centro Tlaxcala, Tlax. € SEDIF Tlaxcala . sediftlaxcala @ www.sediftlaxcala.com.mx
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MINUTA DE TRABAJO

En la ciudad de Tlaxcéla Tlax., SIendo las 1 O 00 horas de! dia doce de febrero de dos
numero 5 colonia centro de esta cnudad, con la finalidad de socializar la Revision Externa al
Procedimiento de Proteccién y Restituciéon de Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes y
recomendaciones en materia de Gestion de Riesgos y Control Interno (Hallazgos de la
Procuraduria 2017 a marzo 2019)."

Con la finalidad de establecer criterios y acuerdos para el seguimiento de los hallazgos y

lograr las metas y objetivos del proyecto "Proteccién y Restitucion de los Derechos de °

‘Nifas, Nifios y Adolescentes en el Estado de Tlaxcala”, llegando a los siguientes acuerdos:
N\

& "
A ACUERDOS DE APLICACION GENERAL

1. Lic. Febe Mata Espriella. Procuradora para Proteccion de Nifias, Nifios y
Adolescentes, implementara una base de datos, para los Departamentos' de
Proteccién y Restitucién de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, Proteccion y
Asesoria Juridica, el martes 18 de febrero antes de las 14:00 horas, enviaran por
correo electrénico propuesta de formato para conformar, dicha base.
Lic. Febe Mata Espriella. Procuradora para Proteccién de Nifias, Nifios y

" Adolescentes, se enviara por correo electrénico a mas tardar el 17 de febrero del
presente afio, el Manual de Organizacion, Manual de Procedimientos, PBR, POA,
REM vy Tablero, calendario de entrega a todo el personal.
Lic. Febe Mata Espriella. Procuradora para Proteccion de Nifias, Nifos y
Adolescentes, convocaré al personal que tiene a su cargo a reunioén de trabajo para
socializar y explicar PBR, POA, REMM y Tablero, calendario de entrega, el martes -
18 de febrero de 2020 a las 9:00 am, en la sala de videoconferencia
Lic. Febe Mata Espriella. Procuradora para. Proteccion de Nifas, Nlnos ¥
Adolescentes, convocard al personal que tiene a su cargo a reunién de trabajo para

~ socializar y explicar Manual de Procedimientos, el viernes 21 de febrero de 2020 a
las 8:00 am, en la sala de videoconferencia
Procuradora, Jefes de Departamento adscritos a PPNNA y grupo multidisciplinario
(psicélogos, trabajo social), realizaran reunién de trabajo en referencia a los
parametros para idoneidad de las familias solicitantes de acogimiento familiar -y
adopcién, asi como la implementacién de nuevas Pruebas Psicoldgicas. o\
Lic. Luis Pefia Cruz. Jefe de Departamento de Proteccion y Restitucion de Derechos _4 ™
de Ninas, Nifos y Adolescentes, debera entregar el Plan de Restitucién de Derechos
de los NNA a la Lic. Violeta Ortiz lto. Directora de Asistencia Integral de Nifas, Nifios
y Adolescentes, como méximo tres dias posteriores al ingreso la CAS.

Se entregara en tiempo el tablero de control para que la Lic. Alicia Calihua Romero,
Jefa de Seguimiento de A.S. a los tres dias posteriores realice la verificacién
correspondiente, en base la Revision Externa al Procedimiento de Proteccién y
Restitucion de Derechos de Niias, Nifios y Adolescentes y recomendaciones en
materia de Gestion de Riesgos y Control Interno. :
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MINUTA DE TRABAJO \&
En la ciudad de Tlaxcala, Tlax., siendo las 10:00 horas del dia doce de febrero de dos /}/}ﬁ‘

veinte, reunidos en la sala de videoconferencias de esta institucion ubicada en Morelos,// /
nuimero 5 colonia centro de esta ciudad, con la finalidad de socializar la Revisién Externa al
Procedimiento de Proteccion y Restitucion de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes y
recomendaciones en materia de Gestion de Riesgos y Control Interno (Hallazgos de la

Procuraduria 2017 a marzo 2019).

Con la finalidad de establecer criterios y acuerdos para el seguimiento de los hallazgos y
lograr las metas y objetivos del proyecto "Proteccién y Restitucion de los Derechos de
Nifias, Nifios y Adolescentes en el Estado de Tlaxcala”, llegando a los siguientes acuerdos:

ACUERDOS DE APLICACION GENERAL

1. Lic. Febe Mata Espriella. Procuradora para Proteccion de Nifias, Nifios y
Adolescentes, implementara una base de datos, para los Departamentos de
Proteccién y Restitucién de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, Proteccion y
Asesoria Juridica, el martes 18 de febrero antes de las 14:00 horas, enviaran por
correo electrénico propuesta de formato para conformar, dicha base.

2. Lic. Febe Mata Espriella. Procuradora para Proteccién de Nifias, Nifios y
Adolescentes, se enviara por correo electrénico a mas tardar el 17 de febrero del
presente afio, el Manual de Organizacién, Manual de Procedimientos, PBR, POA,
REM y Tablero, calendario de entrega a todo €l personal.

3. Lic. Febe Mata Espriella. Procuradora para Proteccion de Nifias, Nifios y
Adolescentes, convocara al personal que tiene a su cargo a reunién de trabajo para
socializar y explicar PBR, POA, REMM y Tablero, calendario de entrega, el martes
18 de febrero de 2020 a las 9:00 am, en la sala de videoconferencia

4. Lic. Febe Mata Espriella. Procuradora para Protecciéon de Nifias, Nifios y
Adolescentes, convocara al personal que tiene a su cargo a reunién de trabajo para
socializar y explicar Manual de Procedimientos, el viernes 21 de febrero de 2020 a
las 8:00 am, en la sala de videoconferencia

5. Procuradora, Jefes de Departamento adscritos @ PPNNA y grupo multidisciplinario
(psicologos, trabajo social), realizaran reunién de trabajo en referencia a los
parametros para idoneidad de las familias solicitantes de acogimiento familiar .y
adopcion, asi como la implementacién de nuevas Pruebas Psicologicas. N\

6. Lic. Luis Pefia Cruz. Jefe de Departamento de Proteccion y Restitucién de Derechos
de Nifias, Nifios y Adolescentes, debera entregar el Plan de Restituciéon de Derechos
de los NNA a la Lic. Violeta Ortiz Ito. Directora de Asistencia Integral de Nifias, Nifios
y Adolescentes, como maximo tres dias posteriores al ingreso la CAS.

7. Se entregara en tiempo el tablero de control para que la Lic. Alicia Calihua Romero,
Jefa de Seguimiento de A.S. a los tres dias posteriores realice Ia verificacion
correspondiente, en base la Revision Externa al Procedimiento de Proteccion y
Restitucion de Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes y recomendaciones en
materia de Gestion de Riesgos y Control Interno. ‘
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Quienes intervienen

Nombre

Cargo

Mtra. Maday Capilla
Piedras ‘

Directora General

Lic. Febe Mata Espriella

Procuradora para la Proteccion
de Nifias, Nifios y Adolescentes

Lic. Eder Zempoaltecatl
Morales

Jefe de Departamento de
Planeaciéon y Evaluacién '

Lic. Guadaiupe
Hernandez Montes

Jefe de Departamento de
Proteccion y Asistencia Juridica

Lic. Luis Pefa Cruz

Jefe de Departamento de
Proteccion y Restitucion de
Derechos de Nifas, Nifios y
Adolescentes

Lic. Alicia  Calihua

Romero

Jefa de Oficina de Seguimientg,
de Asistencia Social

Lic. Celestina Leslie
Diaz Hernandez

Asesor juridico, adscrito al Depto.
De Procuraduria para © la
Proteccién de NNA

Lic. Verénica
Hernandez Flores

Asesor juridico, adscrito al Depto.
De Procuraduria - para la
Proteccion de NNA

Lic. Rosa Maria
Hernandez Pineda

Asesor juridico, adscrito al Depto.
De Procuraduria para la
Proteccion de NNA

Lic. Nelly Hernandez
Tlapalamatl

Jefe de Oficina de Proteccion y
Asistencia Juridica a Nifios Nifias
Y Adolescentes "A"

Lic. Beatriz Pérez
Fuentes

Asesor juridico, adscrito al Depto.
De Procuraduria para la
Proteccion de NNA

T.S. Tanairi Ricardo
Vazquez

Trabajador social, adscrito al
Depto. De Procuraduria para la
Proteccion de NNA

Lic. David Vazquez
Rodriguez

Jefe de Oficina de Proteccion y
Asistencia Juridica a Nifios Nifas
Y Adolescentes "B"

Lic. Josselin Zarate
Piscil

Asesor juridico, adscrito al Depto.
De Procuraduria para la{

Proteccion de NNA -
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T.S. Josefina Zepeda
Olivares

Trabajador social, adscrito al
Depto. De Procuraduria para la
Proteccion de NNA

. T.S Antonino Jaramillo
Juarez

Trabajador social, adscrito al

Depto. De Procuraduria para la

Proteccion de NNA

Lic. - en Psic. Elsa
Andrea Marquez
Cordero

Psicéloga, adscrito al Depto. De
Procuraduria para la Proteccion
de NNA

Lic. en Psic. Areli Pérez
Rodriguez

Psicéloga, adscrito al Depto. De
Procuraduria para la Proteccién
de NNA

Lic. en Psic. Miriam
Lagunes Ugarte

Psicéloga, adscrito al Depto. De
Procuraduria para la Proteccién
de NNA

Lic.” en Psic. Nallely
Rodriguez Aztatzi

Psicéloga, adscrito al Depto. De
Procuraduria para la Proteccién
de NNA

Lic. Marco Antonio Diaz
Martinez

Asesor juridico, adscrito al Depto.
De Procuraduria para Ila
Proteccion de NNA

T.S. Mobnica Garcia
Lozada

Trabajador social, adscrito al
Depto. De Procuraduria para la
Proteccion de NNA

Lic. Oscar Morales | Enlace de Planeaciéon vy
Cuatepotzo Evaluacién al Desemperiio
Institucional

Pidgina 3|3
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ASUNTO: El que se indica. A AT
Tlaxcala, Tlax., a 13 de febrero 13 del afo 2020} C)Q/S/‘:ig

’P\colﬁb‘; \ / /
‘ (9 fon [ 2026 P
JEFES DE DEPARTAMENTO, JEFES DE OFICINA, o N 1y
ASESORES JURIDICOS, PSICOLOGOS, TRABAJADORES SOCIALES ot |4ernunde
ADMINISTRATIVOS ADSCRITOS A LA PROCURADURIA PARA LA PROTECCION
DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES.
PRESENTE.

Por instrucciones de la Mtra. Maday Capilla Piedras, Directora General de este

istema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia, y en cumplimiento a los acuerdos

manera mensual, se les comparte en forma digital (Via correo electrénico) y de forma

. o S
impresa, lo siguiente: Rech DN 1 R

Manual de Procedimientos

Manual de Organizacié y.

Formato de Tablero de Cont}a(de Seguimiento
Formato de Reporte Mensual de Metas (REMM)
Programa Operativo Anual

Programa Basado en Resultados (PBR). &
Calendario de entrega de reportes. @\,J

N : ATENTAMENTE
QL LA PROCURADORA PARA LA PROTECCION DE DERECHOS DE NNA.

\ V@ catle Morelos #4 Col. Centro, Tiaxcala, Tlax. C.P. 90000 @ (01246)4850444/4650440 Ext.215
—Y
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GDRIERHMO DIEL ZSTADO DE TLAXTALS, 2017-2021

“2018 Centenario de i Constitucién Politica del Estado Librey Soberano de Tlaxcala”

ASUNTO: El que se indica.
Tlaxcala, Tlax., a 18 de febrero del ano 2020.

JEFES DE DEPARTAMENTO, JEFES DE OFICINA,

ASESORES JURIDICOS, PSICOLOGOS, TRABAJADORES SOCIALES
ADMINISTRATIVOS ADSCRITOS A LA PROCURADURIA PARA LA PROTECCION
_ DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES.

e PRESENTE.

Por instrucciones de la Mtra. Maday Capilla Piedras, Directora General de- este

Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia, y en cumplimiento a los acuerdos

de la reunién celebrada el dia miércoles 12 de los corrientes; se les convoca a una reunion
de Trabajo para el proximo dia viernes 21 de febrero del afio en curso, a las 11:00 horas,
en el auditorio de este Organismo, con la finalidad de exponer el Manual de

Procedimientos, por lo que a cada area de esta Procuraduria atafie.

w";‘eﬁ"?ﬁ'
= RAoui PAF'AU‘
/ S

ROCU

&
l‘;ecY 2 General del Sistema Estatal para el Desaro! Ix}sgral de la Familia. Para su superior conocimiento.

Recor 18( Feb /2020 o {A_C«}Qy\ § QJ £ 49/03/a8
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Depto.: RECURSOS HUMANOS
Jefa del Depto.: Ing. Juan Antonio Zamora Perramoén.

Marco Normativo Descripcion de la actividad Observaciones

Se realizé una presentacion al operativo donde se
1. Reglamento Interno. mostré el reglamento con exclusividad de
departamento y se dejo visible en el pizarrén.

2. Manual de organizacion. Se coloco en el pizarrén para su visibilidad.

3. Manual de Procedimientos. Se explicé los procedimientos del departamento..

Se explicé los valores y conductas que deben de

. Manifi . . . o
% Manihesto e Londia conducirse todo servidor publico.

5. Catélogo de Objetivo Estratégicos

del ejercicio fiscal 2020. Se colocé el objetivo de depto. en el pizarrén

Se colocé el organigrama del depto. En el pizarrén
6. Organigrama correspondienteasu| explicado laintegracién del departamentoala
area.. Direccién de Planeacién Evaluaciény
Administracion.

El depto. no tiene un POA
debido que sus
7. Programa Operativo Anual 2020. actividades no son
sustantivas y no atiende a
la poblacién vulnerable.

3
:

Ing. Juan Antonio %fmora Perramon.

LR JEFE DEL DEPTO. RECURSOS HUMANOS
Control Interno.
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Departamento de Recursos Humanos

Evidencias fotograficas de la socializacién con el personal operativo
de la 1ra Norma “Ambiente de Control” de Control Interno
como parte de la 4ta Norma de control “Informacién y Comunicacion”

© Caite Morelos #4 Col. Centro, Tlaxcala, Tlax. C.P. 90000 @( 01246) 4650443/4650440 Ext.220
@ sEeDIF Tiaxcala @https://diftiaxcala.gob.mx @administrativo@diftlaxcala.gob.mx
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Departamento de Recursos Humanos

Evidencias fotograficas de la socializacion con el personal operativo
de la 1ra Norma “Ambiente de Control” de Control Interno
como parte de la 4ta Norma de control “Informaciéon y Comunicacién”

©cCaite Morelos #4 Col. Centro, Tlaxcala, Tlax. C.P. 90000 §(01246) 4650443/4650440 Ext.220
@ sepiF Tiaxcala @https://diftiaxcala.gob.mx @administrativo@diftiaxcala.gob.mx
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'Departamento de Recursos Humanos

Evidencias fotograficas de la socializacién con el personal operativo
de la 1ra Norma “Ambiente de Control” de Control Interno
como parte de la 4ta Norma de control “Informacién y Comunicacion”

© Caile Morelos #4 Col. Centro, Tlaxcala, Tlax. C.P. 90000 §(01246) 4650443/4650440 Ext.220
@ seDiF Tlaxcala @https +//diftlaxcala.gob.mx @administrativo@diftiaxcala.gob.mx



—“ TLx .‘ "Aume‘:;: :::::'mot"

COMNSTRUIR ¥ GRECER JUNTOS |
SOBIERPD BEL ESTADD OF TLAXEALS 20102051 | Tt-m TLARIZALS

Depto.: PLANEACION Y EVALUACION
Jefa del Depto.: C.P Eder Zempoaltecatl Morales

Marces Normativo Descripcion de la actividad

Observaciones

En el canal de comunicacidn de tipo logistico se
1. Reglamento Interno. leyé el articulo 26 del reglamento interior que
corresponde al depto.

2. Manual de organizacion. Se describié en la presentacion.

Se le indico al Lic Oscar que participara explicando

3. Manual de Procedimientos. . i : o
algunos procedimientos hacia sus compaiieros.

Ing. Susa Baca dio una breve explicacién de lo que
4. Manifiesto de Conducta. se trata el manifiesto de conducta hacia sus
; companeros.

‘ El jefe de depto. Les explico los objetivos

5. Catélogo de Objetivo Estratégicos | estratégicos con lafinalidad conozcan cada érea
del ejercicio fiscal 2020. : del SEDIF para poder planeary evaluar las
actividades de los demas deptos.

6. Organigrama correspondiente asu Se visualizé el organigrama sefialando nivel
area.. bt jerarquico que ocupa cada operativo.

7. Programa Operativo Anual 2020.

El depto no tiene un POA
porque es quien orienta y
¢cordina los trabajos delas
areas para que alcancen

sus metas. /\

?QP‘Ed/gr ZJep/'npoaItecatl Morales
JefE del Depto: PLANEACION Y

EVALUACION
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GOBIERMO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021

MEMORANDUM

DPEA/DPE/020/2019

Tlaxcala Tlax., 06 de marzo de 2019

AL PERSONAL DEL DEPTO DE PLANEACION
Y EVALUACION
Presenta_

Con la finalidad de socializar el marco de actljalizaci_(’)n de las normas de Control
Interno 2020 de la Dependencia que nos incluye, se convoca a reunion el proximo
martes 10 de marzo del presente afio en la oficina de Jefatura de nuestro
Departamento a las 11:00 hrs. y de esta manera dar cumplimiento documental y
fotografico a la encomienda correspondiente.
Sin mas por el momento y agradeciendo su apoyo, me despido enviandoles un
. cordial saludo.
ATENTAMENTIZZZ’
\ 1
| " / 20
Q 60
C.P. EDER ZEMPOALTECATL MORALES : é;u‘
Jefe de Depto. de Planeacién y Evaluacion Cmu‘y 4
B Y
Nt \// G~ A'\(

EZM/gbs
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Departamento de Planeacién y Evaluacion

Marco Normativo socializacion a nivel Operativo
Marco Normativo Canal de comunicacién Logistico y Visual
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Departamento de Planeacién y Evaluacién
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Hanfissto e Condlusts
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CON RECER JU S :
Goalsniz%gisl:n:{x? DE TL(iX(BAL]A 2(17\1]7.!‘2922 ESTATAL TLAXCALA

Departamento de Planeacion y Evaluacion

Marco Normativo socializacién a nivel Operativo
Marco Normativo Canal de comunicacién Digital

{5 Responder Q Responder a todos (5} Reenviar

f plansacionyevaluacion@diftlaxcala.gob.mx ‘transparencia@di gob.my; ‘coordinacion smdif @ diftlaxcala,gob.my; “ana.montiel 2 diftlaxesla.gob.my; ‘oscatmarales R diftlaxcala.gobay; =4~ B 1 H:bam.
PRESENTANCION MARCO NORMATIVO DPE Fara [7]

;a(ul{ad;;ieTD;E;ptm ] ’l | 'transparencia@diftiaxcala.gobm..

@E{ 2MB * . -y

. 1 ‘coordinacionsmdif@diftlaxcala...
Compafieros del Departamento de Planeacién y Evaluacidn, i 0 ; ? .
@ | anamontiel@diftlaxcala.gob.my
B |
Por medio de este ducto, hago llegar la presentacién del marco normativo Institucional en la cual se plasman nuestros Objetivos y facultades como érea. ;

|| | ‘oscarmorales@diftlaxcala.gob..
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Jefadel Depto.:

1era Norma
"AMBIENTE DE CONTROL"

Fomento ala Salud
Rafaela Lopez

Marco Normativo

Descripcion de la actividad

Observaciones

1. Reglamento Interno.

Se hace la difusién del reglamento interno a travez
de capacitacion a el personal de fomento a la salud
en el cual intervinieron cada uno de los integrantes
de este departamento, asi como tambien se tiche
el marco normativo digital en cada una de las
computadoras para que las puedan consultary se
tiene una carpeta en fisico con el mismo proposito.

2. Manual de organizacién.

Se hace la difusién del manual de organizacién a
travez de capacitacion a el personal de fomento a
la salud en el cual intervinieron cada uno de los
integrantes de este departamento, asi como
tambien se tiene el marco normativo digital en
cada una de las computadoras para que las
puedan consultary se tiene una carpeta en fisico
con el mismo proposito.

3. Manual de Procedimientos.

Se hace la difusién del manual de procedimientos
atravez de capacitacion a el personal de fomento
ala salud en el cual intervinieron cada uno de los
integrantes de este departamento, asi como
tambien se tiene el marco normativo digital en
cada una de las computadoras para que las
puedan consultary se tiene una carpeta en fisico
con el mismo proposito.

4. Manifiesto de Conducta.

Se hace la difusién del manifiesto de conducta a
travez de capacitacion a el personal de fomento a
la salud en el cual intervinieron cada uno de los
integrantes de este departamento, asi como
tambien se tiene el marco normativo digital en
cada una de las computadoras para que las
puedan consultary se tiene una carpeta en fisico
con el mismo proposito.

Se hace la difusién del catalogo de objetivo a
travez de capacitacion a el personal de fomento a
la salud en el cual intervinieron cada uno de los
integrantes de este departamento, asi como
tambien se tiene el marco normativo digital en
cada una de las computadoras para que las
puedan consultar y se tiene una carpeta en fisico
con el mismo proposito.
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Se hace la difusion delorganigrama a travez de
capacitacion a el personal de fomento alasalud en
. : el cual intervinieron cada uno de los integrantes de
6. Organigrama correspondiente asu ; ; :
- este departamento, asi como tambien se tiene el
" marco normativo digital en cada una delas
computadoras para que las puedan consultary se
tiene una carpeta en fisico con el mismo proposito.

Se hace la difusién del manual de organizacién a
travez de capacitacion a el personal de fomento a
la salud en el cual intervinieron cada uno de los

7. Programa Operativo Anual 2020. integ_rantes'de Bote departament-o, asf g
tambien se tiene el marco normativo digital en
cada una de las computadoras para que las
puedan consultary se tiene una carpeta en fisico
con el mismo proposito.

E%F

Rafaéla Lépez

Fomento a la Salud

Control Interno.
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FOMENTO A
LA SALUD

CONTROL INTERNO

Morelos # 5, Col. Centro, Tlaxcala, Tlax. CP 90000 Teléfono (01246) 4650440 ext. 225 directo 4650446
hitp://dif tlaxcala.gob.mx cotreo: dapv @diftlaxcala.gob.mx
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Departamento de Fomento a la Salud

DEPARTAMENTO DE FOMENTO A LA SALUD

IMPLEMENTACION DE CONTROL INTERNO Y SUS NORMAS DE
APLICACION.

PRIMERA NORMA: “AMBIENTE DE CONTROL”

Los titulares de las dependencias y entidades, deberan asegurarse de que exista un entorno y
clima organizacional de respeto e integridad con actitud de compromiso y congruente con los
valores éticos del servidor publico en estricto apego con el marco juridico que rige a la
administracion publica estatal. Para ello se dio una capacitacion en el érea de Fomento a la
Salud concerniente a la misién, visién, objetivo y valores éticos, marco normativo, al personal
del departamento, ademas de integrarse una carpeta de consulta que contiene el
organigrama, reglamento interior, manual de organizacién, manual de procedimientos, codigo
de ética y codigo de conducta institucionales bajo los cuales se regiran las actividades y
acciones que desarrolla el personal, asi como también se tiene el marco normativo en digital

en cada una de las computadoras.

i
f
i
i

Morelos # 5, Col. Centro, Tlaxcala, Tlax. CP 90000 Teléfono (01246) 4650440 ext. 225 directo 4650446
http://dif.tlaxcala.gob.mx correo: dapv @diftlaxcala.gob.mx
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Departamento de Fomento a la Salud

Morelos # 5, Col. Centro, Tlaxcala, Tlax. CP 90000 Teléfono (01246) 4650440 ext. 225 directo 4650446
http://dif.tlaxcala.gob.mx correo: dapv @diftlaxcala.gob.mx
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Para generar un ambiente de control apropiado, deben considerarse los factores siguientes:

I. Compromiso: Actitud de los servidores publicos sobre el sistema de control interno
encaminado a la consecucién de la misién, vision, objetivos y metas.

Il. Control interno institucional: Proceso llevado a cabo por los titulares y jefes de areas o
unidades administrativas y demas servidores publicos para proporcionar una seguridad
razonable '

lll. Estructura organizacional: Definir con claridad, las areas de autoridad y responsabilidad,
preservando una adecuada segregacién y delegacion de funciones, asi como la delimitacién
de facultades entre el personal que autorice, ejecute, vigile, evalué, registre o contabilice

operaciones.

Morelos # 5, Col. Centro, Tlaxcala, Tlax. CP 90000 Teléfono (01246) 4650440 ext. 225 directo 4650446
http://dif.tlaxcala.gob.mx correo: dapv @diftlaxcala.gob.mx
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IV. Manuales de organizacién y procedimientos: Documentos que deben elaborarse conforme
a la estructura organizacional y a las atribuciones y responsabilidades estableCIdas en las leyes

y reglamentos.

V. Administraciéon de recursos humanos: El recurso humano es el factor mas importante de las
dependenc;as y entldades

VI. lntegrldad y valores éticos: Ser promowdos por todos los servidores publicos y apegarse al
Codigo de Etica, a las que deberan sujetarse los servidores publicos del Gobierno del Estado
de Tlaxcala en materia de austeridad, racionalidad, eficiencia, eficacia, honestidad, legalidad,

honradez, lealtad e imparcialidad.

Morelos # 5, Col. Centro, Tlaxcala, Tlax. CP 90000 Teléfono (01246) 4650440 ext. 225 directo 4650446
http:/dif.tlaxcala.gob.mx  correo: dapv@diftlaxcala.gob.mx
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fera Norma
"AMBIENTE DE CONTROL"

Depto.: ESPECIALIZADO CONTRA LA VIOLENCIA FAMILIAR

Jefadel Depto.:

Lic. Mariela Vasquez

‘Marco Normativo

Descripcién de la actividad

Observaciones

.[1. Reglamento Interno.
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2. Manual de organizacion.
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4, Manifiesto de Conducta.
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5. Catalogo de Objetivo Estratégicos
del ejercicio fiscal 2020.
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Lic. Marflz/Vésquez
Jefa del Depto: ESPECIALIZADO CONTRA

LA VIOLENCIA FAMILIAR
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. ' MEMORANDUM

Tlaxcala, Tlax; a 05 de marzo de 2020.

PERSONAL DEL DEPARTAMENTO

Especializado contra la Violencia
i, Familiar.

Presente

Por medio de la presente les envio un cordial saludo y a la vez me permito hacer de su
conocimiento que el dia 06 de marzo del presente afio se requiere de su invaluable presencia

en el Departamento Especializado Contra la Violencia Familiar con horario de 08:30 a 9:30

horas ya que s€ nos informara acerca de la “socializacién del manual de organizacién’.

LIC. MARI
Jefa del Dep rtamento Especlallzado
Contra la Violencia Familiar v,\’}r —

,/ |

' Eaderoda © 05 /.
%\r’\lrev@ob - 05 /o3 /20 | (@3/ a - 05/03 /;zo
‘ ’6 Martha Eairino %’\c)ez

%Mw Meoe<
Miez .

c.c.p. Personal del dpto.- Para su conocimiento 1: V\’\fev( @

=it &

© calle Morelos # 4 Col. Centro Tlaxcala, Tlax. © SEDIF Tlaxcala sediftlaxcala ® www .sediftlaxcala.com.mx
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GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021

ESTATAL TLAXCALA

MANUAL DE ORGANIZACION

© calle Morelos # 4 Col. Centro Tlaxcala, Tlax. © SEDIF Tlaxcala sediftlaxcala @ www.sediftlaxcala.com.mx
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GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021
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ESTATAL TLAXCALA

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

0 Calle Morelos # 4 Col. Centro Tlaxcala, Tlax. 6 SEDIF Tlaxcala sediftlaxcala @ www.sediftlaxcala.com.mx




TLX

CONSTRUIR Y CREGER JUNTOS

GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021 ESTATAL TLAXCALA

ﬂ ': | CONSTRUIMOS/20
| JUNTOS /2()

MANIFIESTO DE CONDUCTA

© calle Morelos # 4 Col. Centro Tlaxcala, Tlax. @) SEDIF Tlaxcala sediftlaxcala @ www.sediftlaxcala.com.mx
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GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021 ESTATAL TLAXCALA

CATALOGO DE OBJETIVOS ESTRATEGICOS DEL EJERCICIO FISCAL 2020

© calle Morelos # 4 Col. Centro Tlaxcala, Tlax. © SEDIF Tlaxcala sediftlaxcala @ www.sediftlaxcala.com.mx
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CONSTRUIR Y CRECER JUNTOS

GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021 ESTATAL TLAXCALA

ORGANIGRAMA DEL DEPARTAMENTO
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© calle Morelos # 4 Col. Centro Tlaxcala, Tlax. © SEDIF Tlaxcala sediftlaxcala @ www.sediftlaxcala.com.mx
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GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021 ESTATAL TLAXCALA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

o~

© calle Morelos # 4 Col. Centro Tlaxcala, Tlax. © SEDIF Tlaxcala sediftlaxcala @ www.sediftlaxcala.com.mx




DEPARTAMENTO ESPECIALIZADO CONTRA LA VIOLENCIA
FAMILIAR

AMBIENTE DE CONTROL - SOCIALIZACION DEL MARCO NORMATIVO

No NOMBRE FIRMA

1 |MARIBEL ALBA PEREZ

2 |MABEL NAVA ESPINOZA

3 |JOSE OCOTLAN FERNANDEZ SANCHEZ

4 |ALEJANDRO PATRICIO CORONA RAMIREZ

5 |TANNYA PEREZ MENESES

6 |MARTHA KARINA HERNANDEZ MARTINEZ

7 |ANAHI MENDEZ PEREZ

8 |LORENA PEREZ COCA

9 |ABRAHAM MENDOZA ROMANO

10 [MARIELA VASQUEZ PEREZ
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GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021

ESTATAL TLAXCALA

DEPARTAMENTO ESPECIALIZADO CONTRA LA CIOLENCIA FAMILIAR

REGLAMENTO INTERNO

© calle Morelos # 4 Col. Centro Tlaxcala, Tlax. @) SEDIF Tlaxcala sediftlaxcala @ www.sediftlaxcala.com.mx
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fera Norma
"AMBIENTE DE CONTROL"

Depto.: Asistencia Alimentariay Nutricion
Jefadel Depto.: lvan Hernanez Mendez

Marco Normativo

Descripcion de la actividad

Observaciones

1. Reglamento Interno.

Se realizé mediante el canal de comunicacién
logistico integrando el personal del departamento
explicandole el articulo relacionado al
departamentoy a sus actividades.

2. Manual de organizacion.

Se realizé mediante el canal de comunicacion
logistico y visual donde el personal interactuoenla
confomacion de sus actividades, cargo por puesto.

3. Manual de Procedimientos.

Se difundio el mantal con el personal del area,
detectado que para este gjercicio las actividades y
procedimientos son distintos.

4. Manifiesto de Conducta.

Serealizé la participacion del personal del
departamento realizando la creacion de carteles y
folletos de valores y conductas.

5. Catalogo de Objetivo Estratégicos
del ejercicio fiscal 2020.

. El canal de comunicacién utilizado fue escrito y
entrgado a todo el personal del departamento.

6. Organigrama correspondiente asu
area..

Se presento el organigrama al personal mediante
cartel expuesto en la pizarra de anuncios del
departamento donde los compaiieros pudieron
detectar su area de adscripcién.

El canal de comunicacién utilizado fue escritoy
entrgado a todo el personal del departamento.

Ing. Ana Ka =

Jefade Oficina TIC sy Enlace de
Control Interno.

de Asistencia
utricién
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DEPARTAMENTO DE ASISTENCIA ALIMENTARIA'Y NUTRICI()N

MEMORANDUM
10 de marzo del 2020

C.P. EVERARDO MARTINEZ DIAZ

DIRECTOR DE PLANEACION, EVALUACION-
- Y ADMINISTRACION

DIF ESTATAL

Derivado de los acuerdos establecidos en la 1ra. Sesién Extraordinaria de Control Interno,
por parte de la Contraloria del Ejecutivo, para verificar el Marco Normativo de la Institucion,
le envio evidencia de la réplica del Marco Normativo al personal del Departamento de
Asistencia Alimentaria y Nutricién a mi cargo.

Sin mas por el momento quedo de usted.

L/DE TO. DE ]
ENCIA/ALIMENTARIA Y NUTRICION

c.c.p. Maestra Maday Capilla Piedras.- Directora General del SEDIF.- Para su conocimiento
c.c.p. Alicia Calihua Romero.- Jefa de Seguimiento de Asistencia Social

© calle Morelos # 4 Col. @ (01246)46504 40 @ SEDIF Tlaxcala @ direccion.general@diftlaxcala.gob.mx
Centro Tiaxaala, Tlax. (01246) 46504 41 ©sediftlaxcala ® www.sediftlaxcala.com.mx
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DEPARTAMENTO DE ASISTENCIA ALIMENTARIA Y NUTRICION

CIRCULAR

5 DE MARZO DEL 2020

AT'N ; :

TODO EL PERSONAL DEL DEPTO.
DE ASISTEN. ALIM. Y NUT.
PRESENTE

Derivado de los acuerdos establecidos en la 1ra. Sesion Extraordinaria de Control Interno, por parte de la Contraloria

del Ejecutivo, para verificar el Marco Normativo de la Institucién, me permito compartir los siguientes documentos:

Reglamento Interno

Manual de Organizacion

Manual de Procedimientos

Manifiesto de Conducta

Catdlogo de Objetivo Estratégicos del ejercicio fiscal 2020

Organigrama correspondiente a su area

SNooy o kW

Programa Operativo Anual 2020
Es importante sefialar que es una obligacién conocer el marco normativo como servidores publicos.

~._ Sin otro particular por el momento, agradezco su atencion.

Va /
c.c.p/ MTRA. MADAY CAPILLA PIEDRAS, DIRECTORA GENERAL DEL SEDIF.- Para conocimiento
c.c.p. c.c.p. ING. ANA KAREN MONTIEL GARCIA.- JEFE DE OFICINA DE SISTEMAS E INFORMATICA.- Para seguimiento

0 Calle Morelos # 5 Col. Centro Tlaxcala, Tlax. 0 SEDIF Tlaxcala sediftlaxcala @ www.sediftlaxcala.com.mx




DEPARTAMENTO DE ASISTENCIA ALIMENTARIA Y NUTRICION

PERSONAL QUE RECIBIO PARA CONOCIMIENTO EL MARCO NORMATIVO DEL SEDIF

BENITO.HERNANDEZ LOPEZ

LIBIA SANCHEZ TORRES

% 1o loz 2020
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10- Mze- 2020

PERLA ZARATE HERNANDEZ
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C.P. ELVIA ROMERO ESPINOZA
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DEPARTAMENTO DE ASISTENCIA ALIMENTARIA'Y NUTRICION

iera Norma “Ambiente de Control”

Canal de Comunicacion; Logistico, Escrito y Visual

Logistico;Se present6 la informacién a cada compafiero del departamento contribuyendo en su difusién

© calle Morelos # 5 Col. Centro Tlaxcala, Tlax. © sEDIF Tlaxcala sediftlaxcala @ www.sediftlaxcala.com.mx
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" DEPARTAMENTO DE ASISTENCIA ALIMENTARIA Y NUTRICION

0 Calle Morelos # 5 Col. Centro Tlaxcala, Tlax. O SEDIF Tlaxcala sediftlaxcala @ www.sediftlaxcala.com.mx
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GOBIERNO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021

DEPARTAMENTO DE ASISTENCIA ALIMENTARIA'Y NUTRICION

Escrito; Se presenté mediante una circular de conocimiento los temas e lnformacmn relacionadas al
Marco Normativo del Departamento y de la Institucion

- _BUIMHS'
TLx '. JUNTOS 2
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DEPARTAMENTO DE ASISTENCIA ALIMENTARIA Y NUTRICION

CIRCULAR

5 DE MARZO DEL 2020

AT'N

TODO EL PERSONAL DEL DEPTO.
DE ASISTEN. ALIM. Y NUT.
PRESENTE

Derivado de los acuerdos establecidos en Ia 1ra. Sesién Extraordinaria de Control Interno, por parte de la Contraloria
del Ejecutivo, para verificar el Marco Normativo de la Institucién, me permito compartir los siguientes documentos:

Reglamento Interno

Manual de Organizacion

Manual de Procedimientos

Manifiesto de Cdnducta

Catdlogo de Objetivo Estratégicos del ejercicio fiscal 2020
Organigrama correspondiente a su area

P R R

Programa Operativo Anual 2020
Es importante sefialar que es una obligacién conocer el marco normativo como servidores publicos.

Sin otro particular por el momento, agradezco su atencion.

N
ATENTAMENTE

[/

C.P. IVAN HERNANDEZ MENDEZ
JEFE Dl—;/t DEPTO. DE ASIS. ALIM. Y NUT.

1/

€.C.p. MTRA. MADAY CAPILLA PIEDRAS, DIRECTORA GENERAL DEL SEDIF.- Para conocimiento
C.C.p. c.c.p. ING. ANA KAREN MONTIEL GARCIA - JEFE DE OFICINA DE SISTEMAS E INFORMATICA. - Para seguimiento

© calle Morelos # 5 Col. Centro Tlaxcala, Tiax. © SEDIF Tlaxcala sediftlaxcala @ www.sediftlaxcala.com.mx

© calle Morelos #5 Col. Centro Tlaxcala, Tlax. . @ SEDIF Tlaxcala sediftlaxcala @ www.sediftlaxcala.com.mx
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GOBIERMO DEL ESTADO DE TLAXCALA 2017-2021

DEPARTAMENTO DE ASISTENCIA ALIMENTARIA'Y NUTRICION

DEPARTAMENTO DE ASISTENCIA ALIMENTARIA Y NUTRICION
PERSONAL QUE RECIBIO PARA CONOCIMIENTO EL MARCO NORMATIVO DEL SEDIF
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Visual; Como una estrategia de difusion el departamento muestra en éreas comunes valores del

Caédigo de Etica, reglamento interior, ademas de contar con una carpeta relacionada con ambiente de
control
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